ABSTRAK

Skripsi dengan judul “Manajemen Risiko Pembiayaan Gadai Emas dalam
Perspektif Ekonomi Islam (Studi Kasus di Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang
Pembantu Tulungagung)” yang ditulis oleh Fitriana Nur Azizah, NIM.
12401183090, Jurusan Perbankan Syariah, Pembimbing Dr. Nur Fadhilah, S.H.I,
M.H.

Penelitian ini dilatarbelakangi pembiayaan gadai emas di BSI KCP
Tulungagung yang paling banyak diminati nasabah. Manajemen risiko
pembiayaan gadai emas yang dilakukan BSI menjadi isu yang menarik untuk
dikaji dengan menggunakan perspektif ekonomi Islam.

Penelitian ini bertujuan untuk: 1) Untuk mengidentifikasi risiko pembiayaan
gadai emas dalam perspektif ekonomi Islam di BSI KCP Tulungagung. 2) Untuk
mengukur risiko pembiayaan gadai emas dalam perspektif ekonomi Islam di BSI
KCP Tulungagung. 3) Untuk memantau risiko pembiayaan gadai emas dalam
perspektif ekonomi Islam di BSI KCP Tulungagung. 4) Untuk mengendalikan
risiko pembiayaan gadai emas dalam perspektif ekonomi Islam di BSI KCP
Tulungagung.

Penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan pendekatan studi kasus.
Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara, dan
dokumentasi. Teknik analisis data menggunakan analisis data kualitatif.
Triangulasi digunakan untuk pengecekan keabsahan data.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) Bank melakukan identifikasi risiko
pada saat proses pengajuan pembiayaan gadai emas oleh nasabah. Kemungkinan
risiko yang muncul yaitu risiko kredit. Bank menggunakan prinsip kehati-hatian
dalam menjalankan setiap transaksinya dengan memperhatikan syarat dan rukun
gadai emas. 2) Bank melakukan pengukuran risiko untuk mengukur tinggi
rendahnya risiko yang terjadi. Pihak bank melakukan pelatihan karyawan untuk
menganalisa emas dan monitoring tagihan. Bank menggunakan prinsip kejujuran
dalam melakukan pengukuran kadar emas. 3) Bank melakukan pemantauan risiko
dengan melakukan pemantauan barang jaminan atau emas yang digadaikan oleh
nasabah. Selain itu, bank juga melakukan monitoring terhadap nasabah yang jatuh
tempo. Bank menggunakan prinsip kejujuran dalam setiap memonitoring nasabah
yang jatuh tempo. 4) Bank melakukan pengendalian risiko dengan melakukan
penyelamatan atas pembiayaan dari nasabah yang melampaui jatuh tempo dengan
melakukan pelelangan. Bank menggunakan prinsip kejujuran dan amanah saat
melakukan pelelangan.
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ABSTRACT

Thesis with the title "Risk Management of Gold Pawn Financing in
an Islamic Economic Perspective (Case Study at Bank Syariah Indonesia,
Tulungagung Sub-Branch Office)" written by Fitriana Nur Azizah,
NIM.12401183090, Department of Islamic Banking, Supervised by Dr. Nur
Fadhilah, S.H.l, M.H.

This research is motivated by gold pawn financing at BSI KCP
Tulungagung which is the product that is most in demand by customers. The risk
management of gold pawn financing carried out by BSI is an interesting issue to
be studied using an Islamic economic perspective.

This study aims to: 1) Identify the risks of gold pawn financing in an Islamic
economic perspective at BSI KCP Tulungagung. 2) Measuring the risk of gold
pawn financing in the perspective of Islamic economics at BSI KCP Tulungagung.
3) Monitoring the risk of gold pawn financing in an Islamic economic perspective
at BSI KCP Tulungagung. 4) Controlling the risk of gold pawn financing in an
Islamic economic perspective at BSI KCP Tulungagung.

This research is a qualitative research with a case study approach. The data
collection technique is done through observation, interviews, and documentation.
The data analysis technique uses qualitative data analysis. The triangulation
method is used to check the validity of the data

The results of the study show that: 1) Bank identifies risks during the
process of applying for gold pawn financing by customers. The possible risk is
credit risk. The Bank uses the principle of prudence in carrying out each
transaction by taking into account the terms and pillars of the gold pawn. 2) Bank
carries out risk measurements to measure the level of risk that occurs. The bank
conducts training for employees to analyze gold and monitor bills. The Bank uses
the principle of honesty in measuring gold content. 3) Bank carries out risk
monitoring by monitoring collateral or gold pawned by customers. In addition,
the bank also monitors customers who have entered maturity. The Bank uses the
principle of honesty in every customer monitoring that is due. 4) Bank carries out
risk control by rescuing financing from customers that are overdue by conducting
auctions. The Bank uses the principles of honesty and trustworthiness when
conducting auctions.
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