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ABSTRAK 

Skripsi dengan judul “Pengaruh Kemudahan, Manfaat dan Risiko Terhadap 

Minat Mahasiswa Bertransaksi Menggunakan Mobile Banking Bank Syariah 

(Studi Kasus Mahasiswa Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam Tulungagung)” ditulis oleh M Khoirul Rifai, NIM. 12401183307, 

Pembimbing: Dr. Syafrudin Arif Marah Manunggal, M.S.I. Penelitian ini 

dilatarbelakangi oleh dengan adanya fenomena banyak para remaja melek teknologi 

informasi untuk mempermudah aktivitas transaksi dalam pengoperasiannya. 

Rencana penelitian ini untuk mewujudkan pengembangan sitem pelayanan 

terhadap nasabah dalam bentuk mobile banking. Kemudahan menggunakan system, 

Manfaat dalam meningkatkan kinera, Risiko yang akan teradi dan Minat 

ketertarikan menggunakan mobile banking. Tuuan dalam penelitian ini untuk 

mengetahui Pengaruh Kemudahan, Manfaat dan Risiko terhadap Minat Mahasiswa 

dalam Menggunakan Mobile Banking (M-Banking). Metode Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kuantitatif dan jenis penelitian asosiatif. Teknik 

sampling yang digunakan dalam penelitian ini adalah nonprobability sampling dan 

simple random sampling. Dalam penelitian ini menggunakan data primer yang 

diperoleh dari penyebaran kuisioner yang disebar pada responden. Data analisis ini 

menggunakan SPSS Versi 23.0 dengan uji analisis data yaitu, Uji reabilitas dan Uji 

validitas, Uji normalitas, Uji multikolinieritas, Uji autokorelasi, Uji regresi linier 

berganda, Uji hipotesis dan Uji koefisien determinasi. Hasil penelitian ini 

menunjukan bahwa variabel kemudahan, manfaat dan risiko sangat signifikan dan 

memberikan pengaruh positif terhadap meningkatkan minat mahasiswa dalam 

menggunakan mobile banking di bank syariah.  

Kata Kunci : Kemudahan, Manfaat, Risiko dan Minat Mahasiswa Menggunakan 

Mobile Banking. 
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ABSTRAK 

Thesis with the title "The Effect of Ease, Benefits and Risks on Student Interest in 

Transactions Using Islamic Bank Mobile Banking (Case Study of Islamic Banking 

Students, Faculty of Islamic Economics and Business Tulungagung)" was written 

by M Khoirul Rifai, NIM. 12401183307, Supervisor: Dr. Syafrudin Arif Marah 

Manunggal, M.S.I. This research is motivated by the phenomenon that many 

teenagers are literate in information technology to facilitate transaction activities in 

their operations. This research plan is to realize the development of a service system 

for customers in the form of mobile banking. Ease of using the system, Benefits in 

improving performance, Risks that will occur and Interest in using mobile banking. 

The purpose of this study is to determine the effect of convenience, benefits and 

risks on student interest in using mobile banking (M-Banking). Methods This 

research uses a quantitative approach and the type of associative research. The 

sampling technique used in this research is non-probability sampling and simple 

random sampling. In this study using primary data obtained from the distribution 

of questionnaires distributed to respondents. This data analysis uses SPSS Version 

23.0 with data analysis tests, namely, reliability test and validity test, normality test, 

multicollinearity test, autocorrelation test, multiple linear regression test, 

hypothesis test and coefficient of determination test. The results of this study 

indicate that the variables of convenience, benefits and risks are very significant 

and have a positive influence on increasing student interest in using mobile banking 

in Islamic banks. 

Keywords: Ease, Benefits, Risks and Interests of Students Using Mobile Banking. 
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