ABSTRAK

Skripsi  dengan  judul  “Strategi  Koperasi  Simpan  Pinjam
PembiayaanSyariahDalam Menghadapi Penurunan Profit Akibat Pandemi
Covid 19 (Studi Pada Kspps Mandiri Perkasa Sejahtera Tasikmadu Dan
Kopsyah Bmt Berkah Trenggalek)” ini ditulis oleh Evita Cahyani Putri,NIM
12401183161, Program Studi Perbankan
Syariah, Dosen Pembimbing Prof. Dr. Iffatin Nur, M.Ag.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya pandemic covid-19 yang
melanda dunia termasuk di Indonesiamengakibatkan beberapa sektor kehidupan
mengalami penurunan, salah satu sektor yang terkena dampak adalah sektor
keuangan, dimana banyak lembaga keuangan yang mengalami penurunan profit
akibatdari tidak lancarnya dana dari nasabah/anggota. Sehingga membuat para
lembaga keuangan membuat strategi untuk menangani masalah tersebut. Misalnya
saja pada KSPPS Mandiri Perkasa Sejahtera Tasikmadu dan juga KOPSYAH BMT
Berkah Trenggalek yang juga ikut serta mengalami penurunan profit karena
pandemic tersebut,sehingga membuat kedua lembaga tersebut harus membuat
strategi yang tepat untuk mengatasi masalahnya.

Rumusan dalam penelitian ini adalah: 1) Bagaimana penurunan profit
akibat pandemic covid-19 di KSPPS Mandiri Perkasa Sejahtera Tasikmadu dan
KOPSYAH BMT Berkah Trenggalek 2) Bagaimana strategi lembaga koperasi
simpan pinjam pembiayaan syariah KSPPS Mandiri Perkasa Sejahtera Tasikamdu
dan KOPSYAH BMT Berkah Trenggalek dalam mengahdapi penurunan profit
akibat covid-19.

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah
menggunakan jenis penelitian kualitatif deskripstif. Teknik pengumpulan data
yang digunakan  dalam penelitian ini adalah wawancara, observasi, dan
dokumentasi. Teknik analisis data menggunakan 3 tahapan yaitu reduksi
data,penyajian data,dan juga kesimpulan. Sedangkan pengecekan keabsahan
temuan data menggunakan teknik perpanjangan keikutsertaan peneliti dan
pendiskusian teman sejawat.

Darihasilpenelitiandiperolehbahwa: 1) penurunan profit akibat pandemic
covid-19 dirasakan atau dialami oleh kedua lembaga,baik KSPPS Mandiri Perkasa
Sejahtera Tasikamdu maupun Kopsyah BMT Berkah
Trenggalek,kedualembagakeuanganmengalamipenurunanprofitakibat
pandemicovid-19.tingkatpresentasepenurunanprofityajugaterlihat
perbedaansignifikandiantarakedualembagakeuangantersebut. Terutama pada awal
pandemic covid-19 penurunannya cukup tinggi.2) Strategi yang digunakan oleh
kedua belah pihak juga terdapat perbedaan, ini diakibatkan karena adanya
perbedaan lingkungan dari kedua lembaga tersebut. KSPPS Mandiri Perkasa
Sejahtera Tasikmadu menggunakan strategi dengan cara menambah jasa lain seperti
pembayaran token listrik dan telfon,pembayaran BPJS,dan juga melayani transfer
antar bank sehingga dari dana tersebut bisa sedikit menaikkan profit dan untuk
KOPSYAH BMT Berkah Trenggalek, lebih menggunakan Strategi yang
normal,seperti berusaha mengerti keadaan para nasabahnya, sehingga lembaga ini
hanya melakukan penagihan rutin.
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ABSTRACT

Thesis with the title "Strategy of Sharia Financing Savings and Loans
Cooperatives in Facing a Decline in Profits Due to the Covid 19 Pandemic (Study
on Kspps Mandiri Perkasa Sejahtera Tasikmadu and Kopsyah Bmt Berkah
Trenggalek)" was written by Evita Cahyani Putri,NIM 12401183161, Syariah
Banking Study Program, Advisor Lecturer Prof. Dr. Iffatin Nur, M.Ag.

This research is motivated by the Covid-19 pandemic that has hit the
world, including in Indonesia, resulting in several sectors of life experiencing a
decline, one of the sectors affected is the financial sector, where many financial
institutions have experienced a decrease in profits due to the non-smooth flow of
finds from customers/members. So as to make financial institutions make strategies
to deal with these problems. For example, at KSPSS Mandiri Perkasa Sejahtera
Tasikmadu and also KOPSYAH BMT Berkah Trenggalek, which also participated
in experiencing a decrease in profits due to the pandemic, so the two institutions
had to make the right strategy to overcome the problem.

The formulations in this study are: 1) How is the profit reduction due to the
covid-19 pandemic at KSPPS Mandiri Perkasa Sejahtera Tasikmadu and
KOPSYAH BMT Berkah Trenggalek? 2) What is the strategy of the KSPPS Mandiri
Perkasa Sejahtera Tasikamdu sharia financing savings and loan cooperative
institution in dealing with the decline in profits due to covid-19.

The research method used in this study is a qualitative research type with a
descriptive approach. Data collection techniques used in this study were interviews,
observation, and documentation. The data analysis technique uses 3 stages, namely
data reduction, data presentation, and also conclusions. While checking the validity
of the data findings using the technique of extending the participation of
researchers and discussing with colleagues.

From the results of the research, it was obtained that: 1) the decline in
profits due to the Covid-19 pandemic was felt or experienced by the two institutions,
both KSPPS Mandiri Perkasa Sejahtera Tasikamdu and Kopsyah BMT Berkah
Trenggalek, both financial institutions experienced a decrease in profits due to the
Covid-19 pandemic. Especially at the beginning of the COVID-19 pandemic, the
decline was quite high. 2) The strategies used by both parties also have differences,
this is due to differences in the environment of the two institutions. KSPPS Mandiri
Perkasa Sejahtera Tasikmadu uses a strategy by adding other services such as
electricity and telephone token payments, BPJS payments, and also serving
interbank transfers so that from these funds it can slightly increase profits and for
KOPSYAH BMT Berkah Trenggalek, more use a normal strategy, such as trying to
understand the situation of its customers, so that this institution only carries out
routine collections.

Keywords: Strategy, Financing, Decreasing Profit, Covid 19 Pandemic

XVii



