ABSTRAK

Skripsi dengan judul “Strategi Kepala Madrasah dalam Meningkatkan
Kinerja Guru di MTsN 9 Blitar” ini ditulis oleh Alfina Hidayati, NIM:
12207183008, Program Studi Manajemen Pendidikan Islam, Fakultas Tarbiyah dan
Ilmu Keguruan, Universitas Islam Negeri (UIN) Sayyid Ali Rahmatullah
Tulungagung, Pembimbing: Dr. Hj. Indah Komsiyah, M. Pd.

Kata Kunci: Strategi Kepala Madrasah dan Peningkatan Kinerja Guru

Strategi kepala madrasah dalam suatu lembaga pendidikan sangatlah
penting. Kepala madrasah adalah otak organisasi yang membuat rencana dasar,
membuat keputusan dan menentukan tujuan organisasi. Sebagai pemimpin
pendidikan, kepala madrasah mempunyai peran yang sangat besar dalam
mengembangkan kualitas pendidikan di sekolah, membangkitkan semangat kerja
yang tinggi, membangun kerjasama yang harmonis dan menciptakan suasana kerja
yang menyenangkan, nyaman dan penuh semangat. Kepala madrasah memiliki
tanggung jawab untuk membina para guru dalam meningkatkan kinerjanya. Dengan
adanya pembinaan kinerja tersebut, diharapkan dapat meningkatkan kemampuan
profesional guru sehingga tujuan yang telah ditentukan dapat tercapai.

Fokus penelitian dalam penulisan skripsi ini adalah (1) Bagaimana
perencanaan strategi kepala madrasah dalam meningkatkan kinerja guru di MTsN
9 Blitar, (2) Bagaimana implementasi strategi kepala madrasah dalam
meningkatkan kinerja guru di MTsN 9 Blitar, (3) Bagaimana evaluasi strategi
kepala madrasah dalam meningkatkan kinerja guru di MTsN 9 Blitar. Tujuan dari
penelitian ini adalah (1) Untuk mendeskripsikan perencanaan strategi kepala
madrasah dalam meningkatkan kinerja guru di MTsN 9 Blitar, (2) Untuk
mendeskripsikan implementasi kepala madrasah dalam meningkatkan kinerja guru
di MTsN 9 Blitar, (3) Untuk mendeskripsikan evaluasi program kepala madrasah
dalam meningkatkan kinerja guru di MTsN 9 Blitar.

Dilihat dari sumber datanya, penelitian ini menggunakan data primer dan
data sekunder, sedangkan dari jenis datanya menggunakan jenis penelitian studi
kasus dan pendekatan yang digunakan adalah pendekatan kualitatif. Teknik
pengumpulan data dalam peneliti ini menggunakan tiga teknik, yaitu observasi
partisipan, wawancara secara mendalam dan studi dokumentasi. Data yang sudah
terkumpul kemudian dianalisis secara induktif dengan tiga tahap, yaitu reduksi data,
penyajian data dan penarikan kesimpulan. Uji menguji keabsahan datanya dengan
Triangulasi yang terdiri dari triangulasi sumber, triangulasi teknik dan triangulasi
waktu.

Hasil penelitian ini adalah: (1) Perencanaan strategi kepala madrasah
diawali dengan melakukan supervisi terhadap guru-guru dalam menentukan
program yang tepat untuk meningkatkan kinerja guru. Kemudian kepala madasah
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melakukan observasi untuk mengetahui kondisi awalnya. Hasil observasi tersebut
ditindak lanjuti dengan mengadakan rapat pimpinan yang terdiri dari kepala tata
usaha, bidang waka dan para guru (2) Dalam upaya meningkatkan kinerja guru,
kepala madrasah mengadakan program-program yang nantinya diikuti oleh semua
guru. Selain itu kepala madrasah juga mengikutsertakan para guru pada workshop,
pelatihan, penyuluhan dan seminar di luar lingkungan madrasah guna menambah
wawasan guru. Sebelum program-program itu dijalankan, kepala madrasah
melaksanakan pembinaan khusus yaitu BIMKARSITAL (Bimbingan Karir Profesi
dan Mental) yang diadakan setiap satu bulan sekali atau sesuai kebutuhan. Hal itu
bertujuan untuk mengontrol kinerja dan memompa semangat para guru serta
karyawan lainnya agar selalu mengalami peningkatan dalam melaksanakan
pekerjaannya 3) evaluasi kepala madrasah dilakukan sewaktu-waktu dengan
mengunjungi kelas satu per satu dan tidak ada seorang pun yang mengetahui
tindakan kepala madrasah tersebut. Hasil evaluasi tersebut berupa catatan kinerja
setiap guru dan nantinya ditindak lanjuti sesuai dengan catatan tersebut. Faktor
pendukung dan penghambat pada penelitian ini adalah guru itu sendiri. Karena
setiap progam-program yang diadakan, bapak ibu guru selalu semangat dan
memiliki tekad untuk mengikuti setiap inovasi yang akan dilakukan, melaksanakan
proses pembelajaran dengan terus mengikuti perkembangan zaman, selalu siap
menghadapi di setiap tantangan pendidikan dan mau terus belajar dari inovasi baru
guna menambah wawasan dan mengembangkan pengetahuan untuk memberikan
yang terbaik bagi pendidikan dengan mengikuti bimbingan, pelatihan, dan motivasi
yang diberikan kepala madrasah maupun dari luar madrasah.
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ABSTRACT

The thesis entitled "The Principal's Strategy in Improving Teacher
Performance at MTsN 9 Blitar" was written by Alfina Hidayati, NIM:
12207183008, Islamic Education Management Study Program, Faculty of Tarbiyah
and Teacher Training, Sayyid Ali Rahmatullah State Islamic University
Tulungagung, Advisor: Dr. Hj. Indah Komsiyah, M.Pd.

Keywords: Principal Strategy and Teacher Performance Improvement

The principal's strategy in an educational institution is very important. The
principal is the brain of the organization that makes basic plans, makes decisions
and determines organizational goals. As educational leaders, school principals have
a very big role in developing the quality of education in schools, generating high
morale, building harmonious cooperation and creating a pleasant, comfortable and
enthusiastic work atmosphere. The principal has the responsibility to foster
teachers in improving their performance. With this performance coaching, it is
hoped that it can improve the professional abilities of teachers so that the
predetermined goals can be achieved.

The focus of the research in writing this thesis is (1) How to plan the
principal's strategy in improving teacher performance at MTsN 9 Blitar, (2) How to
implement the principal's strategy in improving teacher performance at MTsN 9
Blitar, (3) How to evaluate the principal's strategy in improve teacher performance
at MTsN 9 Blitar. The aims of this study are (1) to describe the principal's strategic
planning in improving teacher performance at MTsN 9 Blitar, (2) To describe the
implementation of principals in improving teacher performance at MTsN 9 Blitar,
(3) To describe the evaluation of the principal's program in improve teacher
performance at MTsN 9 Blitar.

Judging from the data sources, this research uses primary data and
secondary data, while from the type of data it uses case study research and the
approach used is a qualitative approach. Data collection techniques in this
researcher used three techniques, namely participant observation, in-depth
interviews and documentation studies. The data that has been collected is then
analyzed inductively with three stages, namely data reduction, data presentation and
drawing conclusions. The test tested the validity of the data with triangulation
consisting of source triangulation, technical triangulation and time triangulation.

The results of this study are: (1) The principal's strategic planning begins
with supervising teachers in determining the right program to improve teacher
performance. Then the principal made observations to find out the initial conditions.
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The results of these observations were followed up by holding a leadership meeting
consisting of the administrative head, waka division and teachers; (2) In an effort
to improve teacher performance, the school principal held programs which would
later be followed by all teachers. In addition, the principal also includes teachers in
workshops, training, counseling and seminars outside the school environment to
increase teacher knowledge. Before these programs are implemented, the principal
carries out special coaching, namely BIMKARSITAL (Professional and Mental
Career Guidance) which is held once a month or as needed. It aims to control
performance and pump up the enthusiasm of teachers and other employees so that
they always experience improvement in carrying out their work; 3) Principal
evaluations are carried out from time to time by visiting classes one by one and no
one knows the principal's actions. The results of the evaluation are in the form of a
record of the performance of each teacher and will be followed up according to
these notes. The supporting and inhibiting factors in this research are the teachers
themselves. Because every program held, the teachers are always enthusiastic and
have the determination to follow every innovation that will be carried out, carry out
the learning process by keeping abreast of the times, always ready to face every
educational challenge and willing to continue to learn from new innovations to add
insight and develop knowledge to provide the best for education by following the
guidance, training, and motivation given by the principal and from outside the
school.
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