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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Pada iEra iModernisasi isaat iini, ipertumbuhan perbankan idan 

situasi ipasar ibisnis isaat iini itelah iberkembang idengan ipesat. iHal iini 

menunjukan ibahwa iperan iserta ifungsi ibank itelah iberjalan idengan 

baik. iNamun idisamping iitu iada ibeberapa imasalah iyang 

idihadapi,iyakni ipada isaat imembangun isebuah iindustri 

ibisnis,imasalah iyang isering idihadapi imasyarakat iadalah 

ikebutuhaniakan isumber idana. 

Ketika isuatu iindustri ibisnis isudah itercukupi idana iuntuk 

ikegiatan iusahanya, imaka idana itersebut iakan idialokasiakan isebagai 

isalah isatu icara iuntuk imemulai imembangun iusaha idan ikegiatan 

ioperasionalnya. 

Peraturan mengenai Bank Syariah dijelaskan dalam UU no 21 tahun 

2008 tentang perbankan syariah, yang berisi: bank syariah merupakan 

bank yang menjalankan kegiatan usahanya berdasarkan pinsip syariah. 

Menurut jenisnya terdiri dari Bank Umum Syariah, Unit Usaha Syariah 

dan Bank Pembiayaan Rakyat Syariah. UU tersebut merupakan hasil 

perubahan dari UU No 10 tahun 1998 yang pada tahun tersebut di anggap 

memberikan landasan hukum yang lebih kuat.
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Pembiayaan sangat erat hubungannya dengan bisnis, karena bisnis 

merupakan aktifitas yang mengarah pada nilai tambah melalui proses 

penyerahan jasa, perdagangan, atau pengolahan barang (produksi). 

Pembiayaan sangat membantu para pelaku bisnis yang memiliki 

ketrampilan dibidangnya. iKarena idengan iadanya ipembiayaan iini, ipara 

ipebisnis ibisa imelakukan ikegiatan ibisnisnya iberkat ibantuan 

ikerjasama iantara ipihak ibank idan inasabah. iSelain iitu iefek iyang 

idiberikan idari ikegiatan iini iadalah iusaha iyang idimiliki ipara ipelaku 

ibisnis idapat iberkembang ilebih ibesar. 

Bank iBNI iSyariah iKediri idalam iopersionalnya itidak isendirian, 

imereka imenghadapi ipersaingan idari iBank iSyariah iyang iproduknya 

isejenis. iWalaupun ibank ibni isyariah iKediri idalam iperkembangannya 

idari iwaktu ikewaktu imengalami ipeningkatan inasabah ipada 

ipembiayaan, iseperti iyang itertera ipada igambar iberikut iini: 

Tabel i1.1 

Tabel iJumlah iNasabah iPengajuan Pembiayaan 

PT. iBANK iBNI iSyariah iKediri i2017-2019 

Tahun Jumlah iNasabah 

2017 10.000 

2018 9000 

2019 8000 

Sumber: Arsip iBank iBNI iSyariah iKediri, i2019 

Berdasarkan itabel idiatas idapat idiketahui ibahwa ipada iawal 

itahun i2017 ibesarnya ijumlah inasabah ipembiayaan idi iPT. iBANK 

iBNI iSyariah ikantor icabang iKediri iadalah i10.000 iorang, ikemudian 

imengalami ikenaikan imenjadi i9000 inasabah idi itahun i2018 idan ipada 

itahun i2019 imenjadi i8000 inasabah, ihal iini imenunjukan ibahwa 
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iperkembangan inasabah ipembiayaan idi ibank iini icenderung ifluktuatif. 

Bank iBNI iSyariah isebagai ibank iSyariah iyang idi igerakkan 

ioleh inilai-nilai iislami, iamanah iadalah ibagian iutama idari ibank iBNI 

iSyariah. iAmanah iinilah iyang imemberi imakna ibagi ikredibilitas, 

iakuntabilitas, idan itanggungjawab idari ibank iBNI iitu isendiri. iAdapun 

imacam-macam iproduk ipembiayaan ipada iBank iBNI iSyariah iyang 

ibanyak idiminati ioleh imasyarakat idiantaranya iadalah i: iiB Hasanah 

iCard, iPembiayaan iGriya iiB Hasanah, iPembiaan iHaji iiB Hasanah, 

iFlexy iiB Hasanah, iCCF iiB Hasanah, iWirausaha iiBHasanah, iTunas 

iUsaha iiBHasanah, iUsaha iKecil iiB Hasanah idan ilain-lainnya. 

Alasan ipeneliti imemilih ilokasi idi iPT iBank iBNI iSyariah 

ikantor icabang ikediri iadalah iagar istabilitas idalam imeneliti 

ipermasalahan, inasabah iyang isudah itentu ikuantitasnya idan iproduk 

ipembiayaan iyang ibegitu ilengkap. iPT iBank iBNI iSyariah ikantor 

icabang iKediri iadalah ipusat ibank iBNI iSyariah iyang iada idi iwilayah 

ise-karisidenan iKediri. iInformasi iyang idi idapat ilebih iberkualitas idan 

iuntuk imelakukan iterjun ilangsung ike ilapangan ilangsung ibisa idi ituju 

ike inasabah iyang imengalami ipermasalahan ipembiayaan. 

Pembiayaan ibermasalah iadalah ipembiayaan iyang itidak ilancar 

iyang idi iberikan iphak ibank ikepada inasabah iyang itidak idapat iatau 

itidak ibisa imemenuhi ikewajiban iuntuk imembayar ikembali idana 

iyang idipinjamnya isecara ipenuh ipada isaat ijatuh itempo iatau 

isesudahnya. iPembiayaan iyang itidak ilancar iharus isecepatnya idi 
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iselesaikan iagar ikerugian iyang ilebih ibesar idapat idi ihindari. 

Berdasarkan ipengamatan iyang itelah idi ilakukan ifenomena 

ilapangan ipembiayaan ibermasalah idalam icara ipenyelamatan 

ipembiayaan ibermasalah iini iadalah inasabah itidak ikoperatif, isulit idi 

itemui, isulit idi ihubungi, imenghindar. iNasabah imelakukan 

iperlawanan i(fisik, ihukum i– igugatan i), iada ijuga inasabah iyang 

imasih ikoperatif idan idi iberi ipenawaran iR3. i 

Gejala iawal itimbulnya ipembiayaan ibermasalah iadalah 

imeningkatnya iharga ijual idi ipasaran idan imenurunnya idaya ibeli 

imasyarakat isehingga iketidakmampuan idebitur imembayar ipinjaman 

ikepada ibank imembuat ipembiayaan itersebut idikategorikan 

ibermasalah. iKemungkinan iakan ifaktor ilain iterjadinya ipembiayaan 

ibermasalah ipun ibesar iseperti ikebiasaan idebitur iyang itidak imau 

imengembalikan ipinjaman, ibahkan isampai ikesengajaan idebitur iyang 

itidak imau imengembalikan ipinjaman. iFaktor-faktor itersebut imesti 

isegera iditangani iagar iKesehatan isuatu ibank itetap iterjaga idan 

ikegiatan iperbankan iterus iberjalan isesuai iprinsipnya. iPihak ibank 

isendiri iwajib imenerapkan iprinsip ikehati-hatian idalam ipemberian 

ipembiayaan ikepada icalon idebitur. 

Untuk imenyelamatkan ipembiayaan ibermasalah ibank 

imenggunakan istrategi iR3 i(Reschedulling, iReconditioning, 

iRestructuring) iadalah isalah isatu iLangkah idalam istrategi 

ipenyelamatan ipembiayaan isebagai iupaya ibank idalam imemperbaiki 
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iposisi ipembiayaan idan ikeadaan ikeuangan iperusahaan inasabah.
3
 

Keterbaruan idari ipenelitian iini iadalah ipenyelamatan 

ipembiayaan ibermasalah imenggunakan ipenawaran iR3, isampai 

istruktur iyang iada idalam ipembiayaan ibermasalah, itata icara ibank 

iSyariah idalam imenghindari ikerugian ibesar ipada iperusahaan. i 

Berdasarkan ilatar ibelakang idiatas, ipenulis itertarik iuntuk 

imengetahui ilebih idalam itentang imekanisme ipembiayaan idan 

ipenanganan ipembiayaan ibermasalah idi iBank iBNI iSyariah iKC 

iKediri, ioleh isebab iitu ipenulis ibermaksud imengadakan ipenelitian 

idengan ijudul i: i“PERAN REMIDIAL DALAM MENGATASI 

PEMBIAYAAN BERMASALAH SERTA CARA MENGATASINYA 

PADA PT BANK BNI SYARIAH KANTOR CABANG KEDIRI” 

 

B. Rumusan iMasalah 

Berdasarkan ilatar ibelakang imasalah itersebut, imaka ipenulis 

idapat imengidentifikasikan irumusan imasalah iyang iakan idi iteliti 

isebagai iberikut : 

1. Bagaimana cara penyelesaianipenanganan pembiayaan 

imurabahah ibermasalah ipada iPT. iBank iBNI iSyariah iKC 

iKediri? 

2. Bagaimana iketerkaitan iperan iremidial idalam ipenanganan 

                                                           
3
 iIswi iHariyani, iRestrukturisasi idan iPenghapusan iKredit iMacet, i(Jakarta: iKompas 

iGramedia, i2010), iHlm i12 



 
 

6 
 

ipembiayaan imurabahah ibermasalah ipada iPT. iBank iBNI 

iSyariah iKC iKediri? 

 

C. Tujuan iPenelitian 

Berdasarkan ipemaparan idi iatas iadapun itujuan idari ipenelitain 

iini iadalah isebagai iberikut: 

1. Untuk imendeskripsikan ifaktor iyang imenyebabkan iterjadinya 

ipembiayaan ibermasalah ipada iPT. iBANK iBNI iSyariah iKC 

iKediri. 

2. Untuk imengetahui icara ipenyelesaian ipenanganan ipembiayaan 

ibermasalah ipada iPT.BANK iBNI iSyariah iKC iKediri. 

3. Untuk imengetahui iketerkaitan iperan iremedial idalam 

ipenanganan ipembiayaan imurabahah ibermasalah ipada iPT. 

iBANK iBNI iSyariah iKC ikediri. 

 

D. Kegunaan iPenelitian 

Penelitian iini idiharapkan iberguna ibagi ipara ipihak iyang 

berkepentingan ibaik isecara iteoritis idan ipraktis. iKegunaan itersebut 

diantaranya iadalah: 

1. Secara iTeoritis 

Secara iteoritis idiharapkan idapat imemberikan 

pengetahuan idan imemperkaya iwawasan ikeilmuan ibagi ipara 

pembaca iserta isebagai isumber irujukan iinformasi idan 
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imasukan isebagai ipengembangan ipenelitian iselanjutnya. 

iPenelitian iini ijuga idiharapkan idapat imemberikan iide, 

igagasan, ipemikiran ibagi iperkembangan ikeilmuan itentang 

iperbankan isyariah. 

2. Secara iPraktis 

a. Bagi iAkademik 

Penelitian iini idiharapkan idapat idigunakan isebagai 

ibahan iinformasi idan idapat idijadikan isebagai ireferensi 

iuntuk imelakukan ipenelitian idi imasa imendatang iserta 

imemberikan ikontribusi ibagi iperpustakaan iIAIN 

iTulungagung, iagar idapat idimanfaatkan idengan ibaik. 

b. Bagi iBank iSyariah 

Dari ihasil ipenelitian iini idiharapkan ibahwa 

iperusahaan imampu imenekan ijumlah iresiko ipembiayaan 

ibermasalah idengan icara ibekerjasama idengan isemua 

ipihak iyang iterlibat idan imenguatkan ikosolidasi idengan 

iremidial. 

c. Bagi iPeneliti 

Sebagai isumber iinformasi ipenelitian-penelitian 

iyang iakan idatang, iserta imemberi ikontribusi ikeilmuan 

ibagi isemua iaktivitas iakademik idalam ibidang 

iperbankan isyariah, idan isebagai iaplikasi ipenerapan 

iilmu iyang itelah idiperoleh iselama ipenulis imelakukan 
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ikegiatan iperkuliahan. 

d. Bagi iPeneliti iSelanjutnya 

Hasil idari ipenelitian iini idapat isebagai ibahan 

pertimbangan iatau ireferensi iuntuk ipenelitian iselanjtnya, 

atau imemberikan informasi tambahan maupun pembanding 

ibagi ipenelitian iberikutnya iuntuk imembuat karya itulis 

iilmiah iyang ilebih ibaik idan isempurna. 

 

 


