ABSTRAK

Skripsi dengan judul “Analisis Program Bantu Warga Isoman BAZNAS
Tulungagung dalam Meringankan Beban Masyarakat di tinjau dari Fungsi
Manajemen (Planning, Organizing, Actuating, dan Controling)” ini ditulis oleh
Mohamad Firdaus Alfani NIM: 124041830006, Pembimbing: Dr. H. Ahmad
Muhtadi Anshor, M.Ag.

Virus covid-19 ini tidak hanya berdampak dari sisi kesehatan, namun juga
berdampak bagi perekonomian masyarakat. Untuk memulihkan keadaan negara,
tidak dapat di selesaitkan dengan mengandalkan kebijakan pemerintah.
diperlukannya kerjasama dari seluruh elemen, salah satu organisasi sosial yang
dapat dimanfaatkan untuk menangani kondisi ini adalah lembaga pengelola zakat
yaitu BAZNAS. Dalam penerapannya, zakat dijadikan sebagai instrumen sumber
pendanaan dalam menanganicovid-19. Maka perlunya manajemen yang baik dalam
program bantu warga isoman BAZNAS dalam meringankan beban masyarakat.

Pertanyaan penelitian ini adalah (1) Bagaimana pelaksanaan program bantu
warga isoman yang di lakukan oleh BAZNAS Kabupaten Tulungagung. (2)
Bagaimana Mengetahui dan menjelaskan program bantuan warga isoman oleh
BAZNAS Kabupaten Tulungagung di tinjau dari Fungsi Manajemen (Planning,
Organizing, Actuating, dan Controling). Tujuan penelitian ini adalah (1)
Mengetahui dan menjelaskan pelaksanaan program bantu warga isoman yang di
lakukan oleh BAZNAS Kabupaten Tulungagung. (2) Mengetahui dan menjelaskan
program bantuan warga isoman oleh BAZNAS Kabupaten Tulungagung di tinjau
dar1 Fungsi Manajemen (Planning, Organizing, Actuating, dan Controling).

Penelitian in1 menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian
deskriptif. Sumber data yang peneliti lakukan termasuk sumber data primer dan
sekunder. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan Interview
(wawancara) dan Dokumentasi, serta Observasi. Teknik analisis data melalui tahap
reduksi data, tahap penyajian data, dan verifikasi data. Pengesahan keabsahan
temuan menggunakan triangulasi dan perpanjangan kehadiran.

Hasil penelitian menunjukan bahwa: (1) Pelaksanaan program bantu warga
1soman yang dilakukan oleh BAZNAS Kabupaten Tulungagung dengan tujuan
terwujudnya Baznas yang professional. BAZNAS Kabupaten menggandeng
Pemkab untuk menjamin pangan bagi warga yang melakukan isolasi mandiri.
Sejumlah 700 paket sembako disalurkan kepada mereka yang menjalani proses
penyembuhan Covid-19 di rumah. Sasaran zakat, infaq dan shodaqoh diproritaskan
untuk masyarakat yang terdapak virus Covid-19. Data tersebut diambil dari tim
asatgas Covid-19 di Kabupaten tulungagung. (2) Program bantuan warga isoman
oleh BAZNAS Kabupaten Tulungagung ditinjau dari manajemen Planning yaitu
melakukan perencanaan dengan rapat koordinasi dan menyebar pamphlet.
Manajemen Organizing yaitu melakukan pengorganisasian dengan cara mengajak
pemerintah Tulungagung. Manajemen Actuating yaitu melakukan pelaksanaan
program bantuan warga isoman melalui para relawan. Manajemen Controling yaitu
melakukan evaluasi dengan melaporkan hasil dari penyerahan bantuan.

Kata kunci: Analisis Program, BAZNAS, Teori Manajemen.
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ABSTRACT

Thesis with the title “Analysis of the Program to Help Isoman Residents of
BAZNAS Tulungagung in Easing the Community's Burden in ferms of the
Management Function (Planning Organizing Actuating, and Controlling) ” was
written by Mohamad Firdaus Alfani NIM: 124041830006, Advisor: Dr. H. Ahmad
Muhtadi Anshor, M. Ag.

The Covid-19 virus does not only have an impact on health, but also has an
impact on the community's economy. To restore the state of the country, it cannot
be solved by relying on government policies. the need for cooperation from all
elements, one of the social organizations that can be used to handle this condition
is the zakat management institution, namely BAZNAS. In its application, zakat is
used as an instrument of funding sources in dealing with COVID-19. So there is a
need for good management in the program to help BAZNAS isoman citizens in
lightening the burden on the community.

The formulation of this research were (1) How the implementation of the
isoman community assistance program carried out by BAZNAS, Tulungagung
Regency ?. (2) How the isoman citizen assistance program by BAZNAS
Tulungagung Regency in terms of Planning Organizing Actuating Controling
management ?. The purpose of this research were (1) to identify and explain the
implementation of the isoman community assistance program carried out by
BAZNAS, Tulungagung Regency. (2) Knowing and explaining the isoman citizen
assistance program by BAZNAS Tulungagung Regency in terms of Planning
Organizing Actuating Controling management.

This research used a qualitative approach with a descriptive type of research.
Sources of data that researchers do include primary and secondary data sources.
Data collection techniques in this study used interviews (interviews) and
documentation, as well as observation. The data analysis technique is through the
data reduction stage, the data presentation stage, and data verification. Validation
of the validity of the findings using triangulation and extension of attendance.

The results of the study show that: (1) The implementation of the isoman
citizen assistance program carried out by BAZNAS Tulungagung Regency with the
aim of realizing a professional BAZNAS. BAZNAS Regency cooperates with the
Regency Government to guarantee food for residents who are self-isolating. A total
of 700 food packages were distributed to those undergoing the Covid-19 healing
process at home. The targets of zakat, infaq and shodagoh are prioritized for people
affected by the Covid-19 virus. The data was taken from the Covid-19 task force
team in Tulungagung Regency. (2) The isoman citizen assistance program by
BAZNAS of Tulungagung Regency is viewed from the planning management,
namely planning with coordination meetings and distributing pamphlets.
Organizing Management is organizing by inviting the Tulungagung government.
Actuating Management is carrying out the isoman citizen assistance program
through volunteers. Management Controling, namely evaluating by reporting the
results of the delivery of assistance.
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