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Skripsi yang berjudul “Efektivitas Penyaluran Dana Zakat, Infak dan 

Sedekah Untuk Meningkatkan Sumber Daya Manusia Melalui Bantuan Biaya 

Pendidikan di BAZNAS Kota Blitar” ini ditulis oleh Moch. Hafid Wilda Hilmi, 

NIM 17103163030, dengan dosen pembimbing Dr. Kutbuddin Aibak, S.Ag., 

M.H.I 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh permasalahan kemiskinan, karena 

berbagai faktor internal maupun eksternal yang mengakibatkan muncul 

kesenjangan ekonomi dan sosial, selain itu juga faktor SDM banyak orang tua 

yang tidak bisa memberikan pendidikan kepada anak-anaknya. Fokus penelitian 

ini adalah, 1) Bagaimana efektivitas penyaluran zakat, infak dan sedekah dalam 

meningkatkan SDM melalui bantuan biaya pendidikan di BZNAS Kota Blitar, 2) 

Bagaimana kendala-kendala penyaluran zakat, infak dan sedekah dalam 

meningkatkan SDM melalui bantuan biaya pendidikan di BAZNAS Kota Blitar, 

3) Bagaimana solusi penyaluran zakat, infak dan sedekah dalam meningkatkan 

SDM melalui bantuan biaya pendidikan di BAZNAS Kota Blitar. 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan efektifitas penyaluran 

bantuan biaya pendidikan dalam meningkatkan SDM di BAZNAS Kota Blitar. 

Kemudian kendala-kendala yang dihadapi dalam penyaluran bantuan pendidikan 

untuk meningkatkan SDM, terakhir yaitu untuk mencari solusi dalam menghadapi 

kenda-kendala penyaluran tersebut. 

Jenis penelitian ini adalah kualitatif yang menggunakan pendekatan 

deskriptif. Metode yang digunakan dalam pengumpulan data yaitu wawancara 

mendalam, observasi, dan dokumentasi. Wawancara dilakukan dengan 4 orang 

yang dianggap memiliki informasi yang akurat diantaranya pimpinan BAZNAS, 

ketua bidang penyaluran, pendistribusian dan keuangan. Keabsahan data 

menggunakan triangulasi sumber, triangulasi teknik pengumpulan data, dan 

triangulasi waktu. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa, 1) Efisiensi penyaluran bantuan 

dilakukan dengan memaksimalkan himpunan dana dan bekerjsama dengan 

berbagai relasi sampai terbentuk program bantuan pendidikan diantaranya 

program SKSS dan bantuan biaya penelitian, 2) Kendala yang dihadapi yaitu 

minimnya jumlah orang dengan banyaknya peran. Sedangkan dari eksternal yaitu 

dari segi verfikasi pemohon bantuan yang tidak jujur, jumlah dana yang minim 

dan pemohon yang semakin banyak, kemudian yaitu dari segi masyarakat sendiri 

yang minim kesadaranya dalam menjalankan zakat, 3) Mengatasi kendala-kendala 

tersebut dengan melakukan pedekatan-pendekatan sesuai dengan fokus kendala 

yang dihadapi, yaitu dengan melaksanakan seleksi dengan benar-benar sangat 

selektif, kemudian juga melaksanakan kerjasama dengan berbagai pihak untuk 

menambah relasi dan sosialisasi secara langsung dan online melalui media social. 
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 ABSTRACT 

 The  thesis  entitled  "The  Effectiveness  of  Zakat,  Infaq  and  Alms  Funds 
Distribution  to  Increase  Human  Resources  Through  Education  Fee  Assistance  at 
BAZNAS  Blitar  City"  was  written  by  Moch.  Hafid  Wilda  Hilmi,  NIM 
17103163030, with Dr. Kutbuddin Aibak, S.Ag., M.H.I 

 This research is motivated by the problem of poverty, due to various internal 
and  external  factors  that  result  in  economic  and  social  disparities,  in  addition  
to the human resource factor of many parents who cannot provide education to 
their children. The focus of this research is, 1) How is the effectiveness of zakat, 
infaq and  alms  distribution  in  increasing  human  resources  through  the  
assistance  of education costs at BZNAS Kota Blitar, 2) How are the constraints 
of zakat, infaq and  alms  distribution  in  improving  human  resources  through  
the  assistance  of tuition fees at BAZNAS Kota Blitar , 3) How is the solution for 
distributing zakat, infaq  and  alms  in  improving  human  resources  through  
tuition  assistance  at BAZNAS in Blitar City. 

 This  study  aims  to  describe  the  effectiveness  of  the  distribution  of  tuition 
assistance  in  improving  human  resources  in  BAZNAS  Blitar  City.  Then  the 
obstacles  faced  in  the  distribution  of  educational  assistance  to  improve  human 
resources, the last is to find solutions in dealing with these distribution problems. 

 This  type  of  research  is  qualitative  using  a  descriptive  approach.  The 
methods  used  in  data  collection  are  in-depth  interviews,  observation  and 
documentation.  Interviews  were  conducted  with  4  people  who  were  deemed  to 
have accurate information including the BAZNAS leader, the head of distribution, 
distribution  and  finance.  The  validity  of  the  data  used  source  triangulation,  
data collection technique triangulation, and time triangulation. 

 The results showed that, 1) The efficiency of aid distribution was carried out 
by maximizing the collection of funds and cooperating with various relationships 
to  form  educational  assistance  programs  including  the  SKSS  program  and 
research assistance, 2) The constraints faced were the minimum number of people 
with  many  roles.  While  from  the  external,  namely  in  terms  of  verification  of 
applicants for assistance who are not honest, the amount of funds is minimal and 
the number of applicants is increasing, then in terms of the community itself who 
is  less  aware  of  implementing  zakat.  3)  Overcoming  these  obstacles  by  taking 
approaches  in  accordance  with  focus  of  the  obstacles  faced,  namely  by  carrying 
out  a really  very  selective  selection,  then  also  carrying  out  cooperation  with 
various  parties  to  increase  relationships  and  socialization  directly  and  
online through social media. 
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