
 
 

ix 
 

DAFTAR ISI 

Halaman Sampul Luar………………………………………………………….....i 

Halaman  Sampul Dalam……………………………………………………….....ii 

Persetujuan Pembimbing…..………………………………………………......…iii 

Pengesahan Penguji..…………………………………………………………......iv 

Motto…………………………………………………………………....…….......v 

Persembahan...………………………………………...……………….……........vi 

Kata Pengantar..………………………………………………………...……......vii 

Daftar Isi……………………………….…………………..……...…..……….....ix 

Daftar Tabel……………………………………………..……………………......xi 

Daftar Gambar…………..….…………………………………………................xii 

Daftar Lampiran……………………………………………………………....... xiii 

Abstrak…………………………………………………...……...….…….……..xiv 

Abstract…………………………………………………………….……............xv 

BAB I PENDAHULUAN……………………………………………..………...1 

A. Konteks Penelitian…….………………………………………...……......1 

B. Identifikasi Masalah….…………………………………………………..13 

C. Rumusan Masalah………………………………………………….…….13 

D. Tujuan Penelitian……………………………………………………..….14 

E. Manfaat Peneliti……..……………………………………………......….15 

F. Ruang Lingkup dan Keterbatasan Penelitian ……………………...…….16 

G. Penegasan Istilah………………………………………..……...………...16 

H. Sistematika Penulisan Skripsi……….………………………..……….....20 

BAB II KAJIAN TEORI……………………………………….………...…….23 

A. Manajemen Sumber Daya Manusia ………….……….……..….....…….23 

B. Produktifitas Kerja……...…….………………………….………...…….29 

C. Kemampuan Kerja…………….………………………..…….………….34 

D. Kemampuan Kerja…………….………………………..…….………….40 

E. Kedisiplinan Kerja…………….………………….……….….………….44 



 
 

x 
 

F. Pengalaman Kerja…………….………………….…………..…….…….51 

G. Penelitian Terdahulu yang Relevan…………………………………...…55 

BAB III METODE PENELITIAN………………………………….………....59 

A. Pendekatan Penelitian dan Jenis Penelitian...…………………………….59 

B. Populasi, Sampling dan Sampel Penelitian …………………….....……..59 

C. Sumber Data, Variabel dan Skala Penguykuran…..……….………….....60 

D. Teknik Pengumpulan Data dan Istrumen Penelitian .………………...….61 

E. Teknik Analisis Data…………………………………..…………………63 

BAB IV HASIL PENELITIAN ………………………………..………………70 

A. Profil dan Gambaran Umum UD Surya Onix...................……...….…….70 

B. Data Deskriptif…………………..………….…………………………....73 

C. Analisis Data …………………………………….………………………76 

BAB V PEMBAHASAN……………………………..…………………………82 

A. Kemampuan, Pelatihan, Kedisiplinan dan Pengalaman Yang  

Berpengaruh Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan Pada UD  

Surya Onix..………………………………......................................……82 

B. Pengaruh Kemampuan Terhadap Produktivitas Kerja Pada UD  

Surya Onix…..………………………………………………..…………83 

C. Pengaruh Pelatihan Terhadap Produktivitas Kerja Pada  UD Surya 

 Onix …………..………………………………………………..………85 

D. Pengaruh Kedisiplinan Berpengaruh Terhadap Produktivitas Kerja 

 Pada  UD Surya Onix ..………………………………...................……87 

E. Pengaruh Pengalaman Terhadap Produktivitas kerja Pada  UD Surya  

Onix …..…………………………………………………………...……88 

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN………...…………………….……....90 

A. Kesimpulan…………...………………………………………….….…..90 

B. Saran……………………………………………………………….……91 

DAFTAR PUSTAKA………………………………………………………….93 



 
 

xi 
 

LAMPIRAN-LAMPIRAN…………………………………………….….…...99 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


