
PENGARUH PENGEMBANGAN PELAYANAN 

PERUSAHAAN E-COMMERCE, HARGA PRODUK, 

SALURAN DISTRIBUSI, DAN PERIKLANAN TERHADAP 

PERILAKU KONSUMTIF 

 

(Studi Kasus Masyarakat Pengguna Shopee Usia 17-30 Tahun di 

Desa Tunggulsari) 

 

SKRIPSI 

 

 

 

 

Oleh: 

Sita Dyah Ayuningrum Samsu 

NIM. 12405173154 

 

 

 

JURUSAN MANAJEMEN BISNIS SYARIAH  

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM  

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI  

TULUNGAGUNG 

JULI 2021 



 

ii 

 

PENGARUH PENGEMBANGAN PELAYANAN 

PERUSAHAAN E-COMMERCE, HARGA PRODUK, 

SALURAN DISTRIBUSI, DAN PERIKLANAN TERHADAP 

PERILAKU KONSUMTIF  

 
 (Studi Kasus Masyarakat Pengguna Shopee Usia 17-30 Tahun di 

Desa Tunggulsari) 

 

SKRIPSI 

 

Diajukan Kepada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam  

Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan Guna  

Memperoleh Gelar Sarjana dalam Keilmuan 

 Manajemen Bisnis Syariah 
 

 

Oleh: 

Sita Dyah Ayuningrum Samsu 

NIM. 12405173154 

 

 

JURUSAN MANAJEMEN BISNIS SYARIAH  

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM  

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI  

TULUNGAGUNG 

JULI 2021 










