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PEDOMAN TRANLITERASI

1. Di dalam naskah tesis ini banyak dijumpai nama dan sitilah teknis (technical

term) yang berasal dari bahasa Arab ditulis dengan huruf Latin. Pedoman

transliterasi yang digunakan untuk penulisan tersebut adalah sebagai berikut:

ARAB LATIN
Kons. Nama Kons. Keterangan

| Tidak dilambangkan (harf mad)
< Ba B Be

< Ta Te

< Tsa Th Te dan Ha

z Jim J Je

d Ha h Ha (dengan titik di bawah)
d Kha Kh Ka dan Ha

] Da D De

3 Dza Dz De dan Zet

J Ra Er

J Za Zet
o Sin S Es
o Syin Sy Es dan Ye
ol Sad S Es (dengan titik di bawah)
% Dad d De (dengan titik di bawah)
b Ta t Te (dengan titik di bawah)
b} Za z Zet (dengan titik di bawah)
d Ain ‘ Koma terbalik di atas

£ Ghin Gh Ge dan Ha

o Fa F Ef

it Qaf Q Qi

d Kaf K Ka

Xiv




XV

J Lam L El

a Mim M Em

o Nun N En

) Wau W We

A Ha H Ha

s Hamzah ’ Apostrof
] Ya Y Ye

2. Vokal rangkap atau diftong bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan
antara harakat dengan huruf, transliterasinya dalam tulisan Latin
dilambangkan dengan gabungan huruf sebagai berikut:

a. Vokal rangkap (s—=) dilambangkan dengan gabungan huruf aw, misalnya:
al-yawm.

b. Vokal rangkap ( =) dilambangkan dengan gabungan huruf ay, misalnya:
al-bayt.

3. Vokal panjang atau maddah bahasa Arab yang lambangnya berupa harakat
dan huruf, transliterasinya dalam tulisan Latin dilambangkan dengan huruf
dan tanda macron (coretan horizontal) di atasnya, misalnya ( 4=3Wll = al
fatihah), (sl = al u’lum), (*«d = gimah).

4. Syaddah atau tasydid yang dilambangkan dengan syaddah atau tasydid,
transliterasinya dalam tulisan Latin dilambangkan dengan huruf yang sama
dengan huruf yang bertanda syaddah itu, misalnya (2~ = haddun), (= =
saddun), («ub = tayyib).

5. Kata sandang dalam Bahasa Arab yang dilambangkan dengan huruf alif-lam,
transliterasinya dalam tulisan Latin dilambangkan dengan huruf “al” terpisah
dari kata yang mengikuti dan diberi tanda hubung, misalnya (<! = al bayt),
(slesd) = al samma’).

6. Ta’ marbutah mati atau yang dibaca seperti berharakat sukun, transliterasinya
dalam tulisan Latin dilambangkan dengan huruf “h”, sedangkan Ta’ marbutah
yang hidup dilambangkan dengan huruf “t” misalnya( J 3! 4 5, = ruyat al-
hilal).
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7. Tanda aspostrof (‘) sebagai transliterasi huruf hamzah berlaku untuk yang
terletak di tengah atau di akhir kata, misalnya ( %5, = ru’yah), (s =

fugaha).



ABSTRAK

Tesis dengan judul “Strategi Kepala Sekolah untuk Mengembangkan Iklim
Sekolah (Studi Multi Kasus di SMKN 1 Pogalan dan SMK Muhammadiyah 1
Trenggalek) ” ini ditulis oleh Dwi Pujiatin dengan dibimbing oleh Prof. Dr. H.
Achmad Patoni, M.Ag. dan Dr. H. Nur Efendi, M.Ag.

Kata Kunci: Strategi Kepala Sekolah, Iklim Sekolah

Penelitian dalam tesis ini berangkat dari fenomena bahwa iklim sekolah
sebagai faktor yang turut menentukan kinerja pendidik dan tenaga kependidikan
serta keberhasilan belajar siswa belum begitu mendapat perhatian. Kepala sekolah
dituntut untuk kemampuan manajerial yang salah satunya adalah menciptakan
iklim dan budaya yang kondusif dan inovatif bagi pembelajaran peserta didik.
Dalam merealisasikan hal tersebut kepala sekolah perlu menerapkan strategi
tertentu untuk mengembangkan iklim sekolah yang kondusif.

Penelitian ini berfokus pada strategi kepala sekolah untuk mengembangkan
iklim sekolah yang dijabarkan ke dalam tiga pertanyaan penelitian, yaitu: (1)
Bagaimana strategi kepala sekolah dalam level kelas (regulator) untuk
mengembangkan iklim sekolah?; (2) Bagaimana strategi kepala sekolah dalam
level profesi (mediator) untuk mengembangkan iklim sekolah?; dan (3)
Bagaimana strategi kepala sekolah dalam level sekolah (manajemen) untuk
mengembangkan iklim sekolah?

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan dengan pendekatan kualitatif.
Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan rancangan studi multi
kasus. Peneliti berperan sebagai human instrument. Penelitian di lakukan di dua
lokasi, yaitu SMKN 1 Pogalan dan SMK Muhammadiyah 1 Trenggalek. Data
berupa data deskritif yang dikumpulkan melalui teknik wawancara mendalam,
observasi partisipatif, dan dokumentasi. Analisis data meliputi analisis kasus
tunggal dan analisis multi kasus. Untuk mengecek keabsahan data dengan
menggunakan empat kriteria yaitu kredibilitas, transferabilitas, dependabilitas,
dan konfirmabilitas. Untuk kriteria kredibilitas, peneliti menggunakan teknik
perpanjangan keikutsertaan, triangulasi sumber data dan metode, diskusi teman
sejawat. Tahap-tahap dalam penelitian ini meliputi tahap pra lapangan, tahap
pekerjaan lapangan, tahap analisis data, dan tahap pelaporan.

Hasil penelitian adalah: (1) Strategi kepala sekolah dalam level kelas
(regulator) untuk mengembangkan iklim sekolah meliputi mewujudkan proses
pembelajaran dan sistem evaluasi yang efektif. Pembelajaran yang efektif dapat
diwujudkan dengan memotivasi guru untuk meningkatkan kreativitasnya dalam
menggunakan metode dan media pembelajaran yang tepat serta memenuhi
fasilitas pembelajaran yang memadai. Sistem evaluasi efektif dapat diwujudkan
dengan melakukan evaluasi secara rutin dengan melibatkan aspek kemampuan
kognitif, afektif, dan psikomotorik bahkan mempertimbangkan aspek akhlak dan
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kedisiplinan dalam penilaian sikap. (2) Strategi kepala sekolah dalam level profesi
(mediator) untuk mengembangkan iklim sekolah meliputi membentuk karakter
kepemimpinan yang demokratis dan mengembangkan guru dan staf. Karakter
kepemimpinan yang demokratis nampak dari pelibatan serta mempertimbangkan
saran guru dan staf dalam pengambilan keputusan tertentu. Upaya pembinaan dan
pengembangan guru maupun staf lebih banyak dilakukan melalui rapat rutin.
Selain itu bisa pula melalui workshop, penelitian tindakan kelas, serta pelatihan
pemanfaatan media pembelajaran berbasis teknologi. (3) Strategi kepala sekolah
dalam level sekolah (manajemen) untuk mengembangkan iklim sekolah meliputi
menerapkan prinsip kemandirian, kepuasan pelanggan, sikap responsif dan
antisipatif terhadap kebutuhan, lingkungan sekolah yang aman dan tertib, budaya
mutu di sekolah, harapan prestasi tinggi, komunikasi yang baik, tim kerja yang
kompak, transparansi manajemen, visi dan misi yang jelas, pengelolaan tenaga
kependidikan yang efektif, partisipasi warga sekolah dan masyarakat, dan
kerangka akuntabilitas yang kuat. Kemandirian sekolah dapat diwujudkan dalam
hal penyelenggaraan aktivitas pembelajaran, pengembangan unit kelembagaan,
maupun dalam pembiayaan pendidikan. Untuk mewujudkan kepuasan pelanggan
dilakukan dengan meningkatkan kompetensi guru dan staf dalam memberikan
pelayanan pendidikan. Sikap responsif dan antisipatif dapat diwujudkan dengan
memberlakukan sistem piket guru untuk mengantisipasi kendala pembelajaran
yang disebabkan oleh ketidak hadiran guru. Lingkungan yang aman dan tertib
dapat diwujudkan dengan meningkatkan kesadaran kolektif seluruh warga sekolah
untuk mematuhi tata tertib sekolah, membina hubungan yang harmonis, serta
memberikan bantuan pelayanan konseling kepada siswa. Untuk menumbuhkan
budaya mutu yaitu dengan menanamkan sikap untuk melakukan segala aktivitas
pendidikan dengan performance yang maksimal kepada seluruh warga sekolah.
Untuk menumbuhkan harapan prestasi yang tinggi yaitu dengan memberikan
motivasi dan fasilitas yang dapat menumbuhkan sikap optimis warga sekolah
dalam meraih prestasi yang tinggi. Untuk mengembangkan komunikasi yang baik
dan tim kerja yang kompak dapat diwujudkan secara simultan, misalnya melalui
kegiatan kolaboratif dalam kepanitiaan kegiatan. Manajemen yang transparan
dapat diwujudkan dengan keterbukaan dalam memberikan informasi
penyelenggaraan pendidikan terhadap pihak-pihak yang terkait. Perwujudan visi
dan misi dapat dioperasionalkan melalui program-program kegiatan. Pengelolaan
tenaga kependidikan secara efektif melalui langkah-langkah pengelolaan sumber
daya manusia serta memberikan penghargaan terhadap guru maupun staf
berprestasi. Untuk meningkatkan kesadaran warga sekolah dan masyarakat dapat
dilakukan melalui kesadaran diri maupun upaya-upaya persuasif. Menetapkan
kerangka akuntabilitas yang kuat dengan menyusun laporan yang valid mengenai
program kegiatan pendidikan yang dilaksanakan kepada siswa, orang tua siswa,
masyarakat, maupun pemerintah.



ABSTRACT

Thesis with the title “Principal’s Strategies for Developing School Climate (Multi
case Study at SMK 1 Pogalan and SMK Muhammadiyah 1 Trenggalek)” is
written by Dwi Pujiatin guided by Prof. Dr. H. Achmad Patoni, M.Ag. and Dr. H.
Nur Efendi, M.Ag.

Keywords: Principal’s Strategies, School Climate

This research departs from the phenomenon that the school climate as a
factor that determines the teachers’ performance and students' learning success
has not been so received attention. School principals are required to managerial
capabilities, one of which is to create a climate and culture that is innovative and
conducive to the learning of students. In realizing that, principal needs to apply
certain strategies to develop a school climate that is conducive.

This study focuses on the principal’s strategies for developing a school
climate that is translated into three research questions, namely: (1) How is the
strategy of the principal in class level (regulator) to develop school climate?; (2)
How is the strategy of the principal in professional level (mediator) to develop
school climate?; and (3) How is the strategy of the principal in the school level
(management) to develop school climate?.

This research is a field research with qualitative approach. This research
uses descriptive method with multiple case study design. Researcher acts as a
human instrument. The experiment was conducted at two locations, namely
SMKN 1 Pogalan and SMK Muhammadiyah 1 Trenggalek. Descriptive data in
the form of data collected through depth interview, participant observation, and
documentation. Data analysis included analysis of single cases and multi-case
analysis. To check the validity of the data by using four criteria: credibility,
transferability, dependability, and confirmability. For credibility criteria,
researcher used a technique of extension of participation, triangulation of data
sources and methods, peers discussion. The research phase includes pre-field
phase, field work phase, data analysis phase, and reporting research results phase.

The results of the research are: (1) Principal’s strategies in class level
(regulator) to develop school climates include consummate an effective learning
and evaluation system. Effective learning can be realized by motivating teacher’s
creativity to use the suitable learning methods and media and provide adequate
learning facilities. Effective evaluation system can be realized by doing evaluation
regularly involving cognitive, affective, and psychomotor ability also considering
aspects of morality and discipline in assessment. (2) Principal’s strategies in
professional level (mediator) to develop school climates include shaping the
democratic leadership character and develop teachers and staff. Democratic
leadership characteristic are appeared by techers and staff involvement on
decision making. To foster and develop teacher and staf can be done by regular
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meetings. In addition it can also be through workshops, action research, and
training in the use of technology-based learning media. (3) Principal’s strategies
in the school level (management) to develop school climates include applying the
principle of independence, customer satisfaction, responsiveness and adaptable to
the needs, the safe and orderly school environment, quality culture in school,
expectations of high achievement, good communication, compact teamwork,
transparent management, a clear vision and mission, the effective management of
education personnel, school community and citizen participation, and strong
accountability framework. The independence of schools can be realized in terms
of the organization of learning activities, development of institutional units, as
well as in education funding. To realize customer satisfaction conducted by
improving the competence of teachers and staff in providing education services.
Responsive and anticipatory attitude can be realized by imposing a system of
teachers picket to anticipate constraints caused by the absence of teachers. Safe
and orderly environment can be realized by raising awareness of the collective
whole school community to adhere to the school rules, harmonious relationship,
as well as providing assistance counseling services to students. To foster a culture
of quality is to instill an attitude to do all the educational activities with maximum
performance to the entire school community. To grow the expectations of high
achievement by providing motivation and facility to foster an optimistic attitude
in the school community high achievement. To develop good communication and
compact teamwork can be realized simultaneously, for example through
collaborative activities in the committee activities. Transparent management can
be realized with the openness in providing information to provide education of the
parties concerned. Realization of the vision and mission could be operationalized
through programs of activities. Effective management of education personnel
through the steps of human resource management as well as pay tribute to the
teachers and staff based on performance. To raise the awareness of citizens and
public schools can be done through self-awareness and persuasive efforts. To set
a strong accountability framework by constructing a valid report on the program
of educational activities carried out to students, parents, community, and
government.



ekl

il Bl lald (3 Bsdae A Ay eyl FUL gl J s ) Sl Olgs o £ dl )
dgmgbl ol b 90 b IS ) ez Rl Rl il 5 0V ) Wy
AV el il 8 ) S5y 2Dl e ) 3la danl bl Sl iy

oo ) FU ARl et ) 2lST

Credall e13T 50t AU alall gylaely oyl SUL 0T Sallall sds adls e Al J) sds (3 Sl
52 e By ¢ Bl SR ] ol (ke iy pleaa¥l e (B L il el OO
dl g ol e OF sl & LoDl e ol ] o355 5 8500 o ) B 5 #LL gl
L2 Ayl Fle sl Bime Sl Gookes

Y FIOCN O g [FES S WINIFCERU I WO WS P IV 2 SNV PR
G Rt ) Al W ST (V) SRl i pshed (o) 2501 & ) Amdlind 2 ST ())
gl g @ M Bl o ST (T ) g SRl pls e (gl ) gl szl
Sty )l yshad (61531

Bsl)> el 348 o Aol gl ol M a9 8w (tllee St ea ol e
gl agll B g okl LRy (mbse (3 dp ) gl U3y L sad) 358 O Ul Jany AL
Gk o8 e Ul S8 3 Rbod SUL L RIS w5 e aagl a5l ol 5 oVISE )
il sdame JAd g sty VU LIS UL LA e g0 5 casiladl aba Y ¢ gae ALY
igliall ples J . aSTUy cislaxeVly Lelisy adliall L Alas ing| plssczaly SUL G (0 3o
oty LOLIY Cnedald mapslaaly 2a3Llly I 5 SUL ol o oledl 2 Ot L) ptsnad
Ll 1555 CLaSanl 5 chalal) 3LaSanl dulysg (Y sl Gpeamd) Slallly &g d) Al
gt ) LSy ) Sl e el

Ghos 332 Ayl Dbl Jakd sl (i) 2501 3 Rt ) Radlinl () )i b Al il
@ RV BN e Gredal) 1 IV e 3 OF (K6 Jladl) el L oil) Jlab pllasy ol
o 3 OF S el Jlad a2 edadll 3310 Blsy ol ) il gy Ll plsind
sV o Al g B g el g il 3l e plasl (gsles ) (Sl s JD
bl fesiplad (Lowsll) gell Ssmall 3 Ayl Slomglinl (V) L idshl ool (3 Llailly wllall
oo aabl il Sl Y1 gy L nib ol g kbl slaiy ol i 3,508 dass LSCa5

XXi



XXii

23158 3 Seem ime SLLESEL(3 cdbll g cnedall e 308l JLae W) pm ds Y1 aSjLaN
I e Ll 065 O (K s ] BLoYLy a5 Slelazt IS 0 WL vy cndbsll 5 Cpodall
(7)) LomlsSA e S el DY) By plisial e gyl ¢ Jnally ol 5 sl
Loys eV s b iyl bl o shatd (3)10Y1) s yill) (Sgtan (3 syl bl )
CoU (3805 BUE (alatey Bl Byils By g (Ol V1 e S ELG 5 bz Vg (Do
Sl cage g Bl By g DS 3la)y il sl faally (b fold) (LW Y iy
o ol Sl 598 Welld) b g crest pbloll Al g ¢ uyladl g cadadlly ST U 2Ll
Loy i) - ebedl pf (3 S, ¢ sl gl sl ¢ ol il a5 o s O
SV g Bl Uidse . Aeddad)l L) @i 3 pdbll g Cpadal) 3eUST el ol (S ) Sl
Bl Ay, el OLE e 22U 5l W o plasel Cralaall pls 53 IV e i OF S6
B choyll) delshs pIN) L) eledl LS iyl el oy mdy IV e o OF S5 alaey
pLall CaBoll s e gn Saadl B piad Ol Saeludl 3ppid) et pdsi e Db ¢ Rablus
o Wl SEY Ol sen OF koS p il el ) c3W) e p8 aadl e edadl 2lais ) IS
sbd ol ezt Lyl 3aE 3 Pline UiBge 355 OF S 5N oMl 5 il i JY
It o S L o cdly w3y (3 3 OF (S Y BY) OF ad) Jaall 333 5 VLY

95 J Slaglall g5 Jo ALY e g OF (S Blas 3] aell Al (3 dsglad) 2aasY)
bl ) Al 315Y1 Al gl IV e egr 5 By 30E Lot (S0 Rl B el
Al e Gadloslly Cnadnall 2t sbs e SLab a3l 35y Sl IV e el 3
b} 2y Anie 35ely B o)l IV e Balall il oL S g cpblll ey elsY)
il 5 eV eldoly OOl oyl o dadadl 2t el o dlo 0l sl (o8 el

e Sl



DAFTAR ISl

HALAMAN JUDUL ..ottt ii
PERSETUJIUAN ..ottt 11
PENGESAHAN ...ttt iv
PERNYATAAN KEASLIAN ..ot \
MOTTO et e s r e e b anne e Vi
PERSEMBAHAN ...ttt Vil
PRAK AT A ettt b et be e n e nnee s Vil
DAFTAR TABEL ...ttt X
DAFTAR GAMBAR ..ottt Xi
DAFTAR LAMBANG DAN SINGKATAN ... Xii
DAFTAR LAMPIRAN .. .ottt Xiii
PEDOMAN TRANSLITERASI ... Xiv
ABSTRAK ..ottt ettt et Xvii
ABSTRACT oottt e e e e et e e et e e e e s XiX
APl XXi
DAFTAR TSI ..ottt e xxiii
BAB | PENDAHULUAN ...t 1
A, Konteks Penelitian ........c.oocoiiiiiinieiis e 1

B. Fokus dan Pertanyaan Penelitian ...........cccccocvviinininiiicincncs 10

C. Tujuan Penelitian ........ccccooiiiiiiiiece e 11

D.  Manfaat Penelitian .........cccccoiveiieiiiiieie e 11

E. Penegasan IStilahn ...........cccoooiiiiiiiiic e 13

F.  Sistematika Pembahasan ............cccccovveiiiiiiieiece e 15
BAB Il KAJIAN PUSTAKA ..ottt 19
A.  Deskripsi Teori dan KONSEP .......cocereririiereninesieiee e 19

1. Strategi Kepala Sekolah ..o 19

2. 1KIIM SeKOIah .......cccooiiieii 23

3. Strategi Kepala Sekolah Untuk Mengembangkan Iklim Sekolah 30

XXiii



B.
C.

Penelitian Terdahulu ............ccooveiiiie i,
Paradigma Penelitian .........ccoovieeiiiiiieseec e

BAB 11l METODE PENELITIAN.......cccoiiiii

A

G mmooO w

H.

Rancangan Penelitian ...
Kehadiran Peneliti ...........ccooeviiiiiniieee e
LOKaST PENEITIAN ....cveieieiiieie e
Data dan SUMDEr Data.........ccooeierieieiiieiiscseeee e
Teknik Pengumpulan Data ..........ccccooevirieieieniieccescseseeeees
Teknik ANalisis Data.........cccooeviiiiiiiiiiieiee e
Pengecekan Keabsahan Data .............ccocvviriiiniieneniieseseseeee,
1. Credibility .o
2. Transferability ...
3. Dependability .........cccooeiieiiiee
4, CONFIrMADTITY ...ooveiiiiiece e
Tahap-Tahap Penelitian ...........cccooveeiiciicc e

BAB IV DATA DAN TEMUAN PENELITIAN ......cccooiiieee

A.

DeSKIIPSI DAt ...c.vevveieeciecic e
1. Paparan Data Kasus | (SMKN 1 Pogalan) ...........ccccvevrvniininnnns
2. Paparan Data Kasus Il (SMK Muhammadiyah 1 Trenggalek) ..
Temuan Penelitian ..........cccooviieiiie e
1. Temuan Penelitian Kasus | (SMKN 1 Pogalan) ............c..........

2. Temuan Penelitian Kasus Il (SMK Muhammadiyah 1
Trenggalek) ....ocveoieiie e

ANALISIS DALA .....veeiecccee e
1. Analisis Kasus Tunggal ..........cccceevieiiiiiieii e
a. Kasus | (SMKN 1 Pogalan) .......cccccooeriiinininiiiiiiiesieeens
b. Kasus Il (SMK Muhammadiyah 1 Trenggalek) ...................
2. ANalisis Lintas KaSUS .........cccciuereerieiiieieeieseese e siee e see e

BAB YV PEMBAHASAN ..ottt
BAB VI PENUTUP ....ociiiiiiiee e
AL KESIMPUIAN L.

B.

[ 0] ] 1 ] T



1. IMPlIKaST TEOMILIS ..ocvveiveeieeie e 226

2. IMPliKasi Praktis ..........ccocoviiiiiiiiee s 230

C. SAIAN Lo 231
DAFTAR RUJUKAN ... 232
LAMPIRAN-LAMPIRAN L....ciiiiiiiiiieiee e 236

XXV



