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ABSTRAK 

Skripsi dengan judul “Implementasi Teknologi Informasi Melalui 

Aplikasi SiMBA dalam Proses Pengelolaan Keuangan Zakat, Infak dan 

Sedekah (ZIS) dan DSKL (Dana Sosial Keagamaan Lainnya)  Pada BAZNAS 

Tulungagung untuk Memudahkan Pengelolaan Keuangan” ini ditulis oleh 

Resa Nur Laila, NIM. 12404193030, Prodi Manajemen Zakat dan Wakaf, Jurusan 

Bisnis dan Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, UIN Sayyid Ali 

Rahmatullah Tulungagung yang dibimbing oleh Ahmad Supriyadi, M.Pd.I 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh kemajuan teknologi yang memberikan 

inovasi baru dalam proses pengelolaan keuangan. Berdasarkan Undang-Undang 

Nomor 23 Tahun 2011 BAZNAS sebagai salah satu Organisasi Pengelola Zakat  

memperoleh amanah sebagai koordinator zakat nasional membutuhkan sebuah 

sistem informasi manajemen berupa aplikasi SiMBA untuk membantu 

pengelolaan keuangan ZIS dan DSKL dalam mencetak laporan standar nasional.  

Penelitian ini terdapat tiga fokus penelitian yaitu : (1) Bagaimana 

implementasi teknologi informasi melalui aplikasi Sistem Informasi Manajemen 

BAZNAS (SiMBA) dalam proses pengelolaan keuangan ZIS dan DSKL pada 

BAZNAS Tulungagung? (2) Bagaimana dampak teknologi dalam pengelolaan 

keuangan ZIS dan DSKL pada BAZNAS Tulungagung? (3) Bagaimana faktor 

pendukung dan faktor penghambat implementasi teknologi informasi melalui 

aplikasi Sistem Informasi Manajemen BAZNAS (SiMBA) pada BAZNAS 

Tulungagung dalam memudahkan pengelolaan keuangan? 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode 

pengumpulan data berupa observasi, wawancara, studi dokumentasi dan studi 

kepustakaan yang diambil langsung di lapangan. Sumber data yang diperoleh 

yaitu sumber data primer dan data sekunder. Teknik analisis data yang digunakan 

peneliti adalah kondensasi data, display data dan penarikan kesimpulan. 

Pengecekan keabsahan temuan menggunakan metode triangulasi.  

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa (1) Implementasi teknologi 

informasi melalui aplikasi Sistem Informasi Manajemen BAZNAS (SiMBA) 

dalam proses pengelolaan keuangan ZIS dan DSKL Pada BAZNAS Tulungagung 

dilakukan dengan memanfaatkan layanan berbasis digital untuk memudahkan 

pengelolaan keuangan. (2) Dampak teknologi dalam pengelolaan keuangan ZIS 

dan DSKL pada BAZNAS Tulungagung dalam sistem informasi pelaporan dan 

sistem informasi operasional mengubah yang tadinya manual kini semua laporan 

dapat dikeluarkan melalui sistem dan hasil proses pengelolaan keuangan dapat 

dikirim melalui fasilitas transfer dari berbagai media komunikasi secara 

elektronik. (3) Faktor pendukung dan faktor penghambat implementasi teknologi 

informasi melalui aplikasi Sistem Informasi Manajemen BAZNAS (SiMBA) pada 

BAZNAS Tulungagung dalam memudahkan pengelolaan keuangan terdiri dari 

SDM, sarana, dan prasarana.  

Kata kunci: Implementasi, Teknologi Informasi, SiMBA, Pengelolaan 

Keuangan, BAZNAS  
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ABSTRACT 

The thesis entitled "Implementation of Information Technology Through 

SiMBA Application in the Financial Management Process of Zakat, Infak and 

Alms (ZIS) and DSKL (Other Religious Social Funds) at BAZNAS Tulungagung to 

Facilitate Financial Management" was written by Resa Nur Laila, NIM. 

12404193030, Zakat and Waqf Management Study Program, Department of 

Business and Management, Faculty of Economics and Islamic Business, UIN 

Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung supervised by Ahmad Supriyadi, M.Pd.I 

This research is motivated by technological advances that provide new 

innovations in the financial management process. Based on Law Number 23 of 

2011 BAZNAS as one of the Zakat Management Organizations obtained the 

mandate as a national zakat coordinator requiring a management information 

system in the form of a SiMBA application to assist ZIS and DSKL financial 

management in printing national standard reports. 

This research has three research focuses, namely : (1) How is the 

implementation of information technology through the BAZNAS Management 

Information System (SiMBA) application in the ZIS and DSKL financial 

management process at BAZNAS Tulungagung? (2) What is the impact of 

technology in ZIS and DSKL financial management on BAZNAS Tulungagung? 

(3) What are the supporting factors and inhibiting factors for the implementation 

of information technology through the application of the BAZNAS Management 

Information System (SiMBA) at BAZNAS Tulungagung in facilitating financial 

management?  

This research uses a qualitative approach with data collection methods in 

the form of observations, interviews, documentation studies and literature studies 

taken directly in the field. The data sources obtained are primary data sources 

and secondary data. The data analysis techniques used by researchers are data 

condensation, data display and drawing conclusions. Checking the validity of the 

findings using the triangulation method. 

The results of this study show that (1) The implementation of information 

technology through the BAZNAS Management Information System (SiMBA) 

application in the ZIS and DSKL financial management process at BAZNAS 

Tulungagung is carried out by utilizing digital-based services to facilitate 

financial management. (2) The impact of technology in the financial management 

of ZIS and DSKL on BAZNAS Tulungagung in the reporting information system 

and operational information system changed what was previously manual now all 

reports can be issued through the system and the results of the financial 

management process can be sent through transfer facilities from various 

communication media electronically. (3) Supporting factors and inhibiting factors 

for the implementation of information technology through the application of the 

BAZNAS Management Information System (SiMBA) at BAZNAS Tulungagung in 

facilitating financial management consisting of human resources, facilities, and 

infrastructure. 

Keywords: Implementation, Information Technology, SiMBA, Financial 

Management, BAZNAS  


