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ABSTRAK 

Skripsi dengan judul “Literasi Keuangan Untuk Meningkatkan Minat 

Bertransaksi di Bank Syariah Pada Pelaku Ekonomi di Pasar Ngemplak Tulungagung” 

ini ditulis oleh Thalya Vani Rahmasari, NIM 12401193106, yang dibimbing oleh Prof. 

Dr. Agus Eko Sujianto, S.E., M.M. 

 Penelitian ini dilatar belakangi oleh pentingnya literasi keuangan para pelaku 

ekonomi di Pasar Ngemplak Tulungagung untuk meningkatkan minat bertransaksi di 

Bank Syariah. Literasi keuangan adalah mencakup pengetahuan, kemampuan untuk 

membedakan pilihan keuangan, kepercayaan dan menanggapi kompeten untuk 

peristiwa kehidupan yang mempengaruhi keputusan keuangan sehari-hari, termasuk 

peristiwa di ekonomi secara umum. 

Fokus penelitian dalam skripsi ini yaitu:1) Bagaimana pengetahuan dapat 

meningkatkan minat bertransaksi di bank syariah pada pelaku ekonomi di Pasar 

Ngemplak Tulungagung. 2) Bagaimana keterampilan dapat meningkatkan minat 

bertransaksi di bank syariah pada pelaku ekonomi di Pasar Ngemplak Tulungagung. 3) 

Bagaimana kepercayaan dapat meningkatkan minat bertransaksi di bank syariah pada 

pelaku ekonomi di Pasar Ngemplak Tulungagung. 

Jenis pendekatan menggunakan kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif. 

Teknik yang digunakan dalam memperoleh data berupa observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Sumber datanya adalah data primer. Data primer yang terdiri dari orang, 

tempat dan dokumen. Kemudian data dianalisis menggunakan teknik analisis 

kondensasi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. 

  Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa; 1) Pengetahuan para pelaku ekonomi 

dapat meningkatkan minat bertransaksi pada bank syariah. Pengetahuan mereka 

seputar tidak menggunakan riba, sistem operasionalnya, sudah sesuai prinsip syariah 

dan juga pelayananya ramah. 2)  Keterampilan dapat meningkatkan minat bertransaksi 

di bank syariah. Keterampilan untuk pengelolaan keuangan mereka di bank syariah 

untuk menabung dan transaksi. Padahal masih banyak produk – produk bank syariah 

yang sesuai kebutuhan para masyarakat. 3) Kepercayaan pada bank syariah itu penting 

untuk berminat dalam bertransaksi di bank syariah. Bisa dilihat jika pelaku ekonomi 

pasar ngemplak penting mempercayai bank syariah dalam hal untuk menabung 

maupun bertransaksi menggunakan bank syariah karena bank syariah tidak 

menggunakan bunga dan aman. 
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ABSTRACT 

This thesis with the title "Financial Literacy to Increase Interest in 

Transactions in Islamic Banks in Economic Actors in the Ngemplak Market 

Tulungagung" was written by Thalya Vani Rahmasari, NIM 12401193106, who was 

guided by Prof. Dr. Agus Eko Sujianto, S.E., M.M. 

 This research is motivated by the importance of financial literacy of economic 

actors in the Ngemplak Market Tulungagung to increase interest in transactions in 

Islamic Banks. Financial literacy includes knowledge, the ability to distinguish 

financial choices, trust and respond competently to life events that affect daily financial 

decisions, including events in the economy in general. 

 The focus of research in this thesis is: 1) How can knowledge increase interest 

in transactions in Islamic banks on economic actors in the Ngemplak Market 

Tulungagung. 2) How can skills increase interest in transactions in Islamic banks on 

economic actors in the Ngemplak Market Tulungagung. 3) How can trust increase 

interest in transactions in Islamic banks for economic actors in the Ngemplak Market 

Tulungagung. 

The type of approach uses qualitative with descriptive research. The techniques 

used in obtaining data are observation, interviews and documentation. The data source 

is primary data. Primary data consisting of people, places and documents. Then the 

data is analyzed using data condensation analysis techniques, data presentation and 

conclusion drawing. 

  The results of this study indicate that; 1) Knowledge of economic actors can 

increase interest in transactions in Islamic banks. Their knowledge about not using 

usury, the operational system, is in accordance with sharia principles and also friendly 

service. 2)  Skills can increase interest in transactions in Islamic banks. Skills for 

managing their finances in Islamic banks for savings and transactions. Even though 

there are still many Islamic bank products that suit the needs of the community. 3) Trust 

in Islamic banks is important for interest in transactions at Islamic banks. It can be 

seen if ngemplak market economic actors are important to trust Islamic banks in terms 

of saving and transactions using Islamic banks because Islamic banks do not use 

interest and are safe. 
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