ABSTRAK

Skripsi dengan judul “Kualitas Pembiayaan dalam Mencegah Kredit Usaha
Rakyat Mikro Bermasalah pada Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang Pembantu
Tulungagung Sudirman” ini ditulis oleh Alvina Elysa Damayanti, NIM.
12401193125, progam studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Islam, pembimbing Prof. Dr. Agus Eko Sujianto, S.E., M.M.

Penelitian ini dilatar belakangi oleh pentingnya kualitas pembiayaan dalam
sebelum memberikan Kredit Usaha Rakyat (KUR) mikro kepada calon nasabah.
Untuk menilai kualitas pembiayaan dapat dilakukan dengan menilai prospek usaha,
menilai kinerja nasabahnya, dan menilai kemampuan membayar. Kualitas
pembiayaan di Bank Syariah sangat menarik untuk di teliti, karena untuk
mengetahui bagaimana penerapan kualitas pembiayaan dalam mencegah Kredit
Usaha Rakyat (KUR) mikro bermasalah pada Bank Syariah Indonesia Kantor
Cabang Pembantu Tulungagung Sudirman.

Penelitian ini mengangkat permasalahan yang dirumuskan sebagai berikut:
1) Bagaimana Penilaian Prospek Usaha dalam Mencegah Kredit Mikro Bermasalah
pada Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang Pembantu Tulungagung Sudirman, 2)
Bagaimana Penilaian Kinerja Nasabah dalam Mencegah KUR Mikro Bermasalah
pada Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang Pembantu Tulungagung Sudirman, 3)
Bagaimana Penilaian Kemampuan Membayar dalam Mencegah KUR Mikro
Bermasalah pada Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang Pembantu Tulungagung
Sudirman.

Jenis pendekatan menggunakan kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif
kualitatif. Teknik yang digunakan dalam memperoleh data yang berupa observasi,
wawancara dan dokumentasi. Sumber datanya adalah data primer. Data primer
yang terdiri orang dan tempat. Kemudian teknik analisis data menggunakan reduksi
data, penyajian data dan menarik kesimpulan.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: 1) Penilaian prospek usaha dapat
dinilai tujuan dari nasabah dalam mengajukan KUR mikro digunakan untuk modal
usaha atau melainkan hanya kebutuhan konsumtif, kemudian menilai peluang usaha
yang dijalankan oleh nasabah. 2) Penilaian kinerja nasabah dapat dinilai dari
karakter nasabah dan modal yang dimiliki nasabah untuk usaha yang akan
dijalankan. Serta pencapaian usaha dalam menjalankan usaha atau bisnisnya. 3)
Penilaian kemampuan membayar dapat dinilai dari kemampuan nasabah untuk
menjalankan usahanya, guna memperoleh laba sehingga dapat mengembalikan
dana yang dipinjaminya, serta menilai kondisi keuangan dari calon nasabah yang
akan mengajukan pembiayaan KUR mikro tersebut.
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ABSTRACT

This thesis entitled “Quality of Financing in Preventing Problematic Micro
People's Business Credit at Bank Syariah Indonesia Tulungagung Sudirman
Branch Office” was written by Alvina Elysa Damayanti, NIM. 12401193125,
Islamic Banking study program, Faculty of Islamic Economics and Business,
supervisor Prof. Dr. Agus Eko Sujianto, S.E., M.M.

This research is motivated by the importance of financing quality before
providing micro People's Business Credit (KUR) to prospective customers. To
assess the quality of financing can be done by assessing business prospects,
assessing the performance of its customers, and assessing the ability to pay. The
quality of financing in Islamic Banks is very interesting to study, because to find
out how the application of financing quality in preventing micro-performing
People's Business Credit (KUR) at Bank Syariah Indonesia Tulungagung Sudirman
Branch Office.

This research raises the problems formulated as follows: 1) How is the
Assessment of Business Prospects in Preventing Problem Micro Loans at
Indonesian Sharia Banks Tulungagung Sudirman Branch Office, 2) How to Assess
Customer Performance in Preventing Troubled Micro KUR at Bank Syariah
Indonesia Tulungagung Sudirman Branch Office, 3) How to Assess the Ability to
Pay in Preventing Troubled Micro KUR at Bank Syariah Indonesia Tulungagung
Sudirman Branch Office.

This type of approach uses qualitative descriptive qualitative research. The
techniques used in obtaining data are in the form of observation, interviews and
documentation. The data sources are primary data. Primary data consisting of
people and places. Then the data analysis technique uses data reduction, data
presentation and draws conclusions.

The results of this study indicate that: 1) Assessment of business prospects
can be assessed for the purpose of the customer in applying for micro KUR to be
used for business capital or only for consumptive needs, then assessing the business
opportunities run by the customer. 2) Assessment of customer performance can be
assessed from the character of the customer and the capital owned by the customer
for the business to be carried out. As well as business achievements in running a
business or business. 3) Assessment of the ability to pay can be assessed from the
ability of the customer to run his business, in order to obtain profits so that he can
return the funds he has lent, and can be assessed by assessing the financial
condition of the prospective customer who will apply for the micro KUR financing.
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