DAFTAR ISl

HALAMAN JUDUL .ottt i
PERSETUJUAN PEMBIMBING ..o eeeeeeeeeenenee i
PENGESAHAN PENGUUII .....oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees iii
1, (O 2 I 1O TR v
HALAMAN PERSEMBAHAN ...t \Y
KKATA PENGANT AR .ottt e e e e e e Vi
DAFTAR IS oottt e e e e e viii
DAFTAR GRAFIK ..t e e Xi
DAFTAR BAGAN . ...ttt e e e e e e Xii
DAFTAR GAMBAR ...ttt xiii
DAFTAR LAMPIRAN-LAMPIRAN. ..ottt aa e Xiv
A B S T R A e e ettt e e e e e ————aaaeaaaaa XV
A B S T R A T e ettt e e e e e e ettt e e e e e e e e e ———aaaaaaaas XVi
B A B | et e et teee e e e rar—————————aaaaaa 1
PENDAHULUAN . ..ottt ettt e e et e e e ettt e e e e e e e re e eeeeens 1

A, Latar BelaKang .......cccooveiieiiec s 1

B. FOKUS PeNEIITIAN ... 6

C. TUjuan Penelitian .......c.ccoieiiiiie ittt 6

D. Batasan Masalah..........ooov i 6

E.  Manfaat PeNEIITIAN «....oovvveeeeeeeeee s 7

F.  Penegasan IStilan ... 8

G. Sistematika Penulisan SKIPSI .........covviiiiiiiieniieseseee e 9
BAB Ll e e e 12
KAJLAN PUS T AK A e ettt 12

viii



A, Strategi PEMASAIaN ........ccvcveiieie e 12
B.  Strategi PrOmMOSI......cccciiiieiic i 16
C. Pengertian BUIEKOL..........cccveiiiiiiiciece e 21
D.  Minat MenabUNG ........cooiiiiieieiiiteee e 23
L |V [0 Y7 T TR 29
E. Bank Syariah INdONesia..........cccovveiiiiiiiiiicie e 29
F.  Penelitian Terdaulu ...........ccooiiiiiiiiiicie e 31
G. Kerangka BerpiKil.........coiiveiiiiieiieiese e 41
2 A = T 1 S 43
METODE PENELITIAN ....ooi ittt 43
A. Pendekatan dan Jenis penelitian............cccccvvveieiieiie i 43
B.  LoKasi PeNelitian.........ccooiiiiiiiiiisisieeeee e 44
C. Kehadiran Penelitian ..........ccoocoiiiiiiiiiiiee s 44
D. Data dan SUMDEr DAta ........coceiviiiiiiiiiiiiieieie e 45
E. Teknik Pengumpulan Data..........ccceeieiinininieiisieeeeee e 46
F.  Teknik ANaliSis Data........ccccviverierieiiiieese e 48
G. Pengecekan Temuan Keabsahan ...........ccccceoereniiinieninieesese e 50
H. Tahap-Tahap Penelitian ... 51
2 A = T N S 53
HASIL PENELITIAN ..ot 53
A. Deskripsi Obyek Penelitian...........cooeiiiiiiiiiieiccce e 53
B.  Paparan Data ........cccccoveiieiiiiie e 65
C. Temuan Penelitian. ... 76
BAB Voot t e r et reena e 85
PEMBAHASAN ...ttt te e ene s 85
A. Strategi Promosi Burekol BSI KCP Malang Kepanjen 1 .........cccccevvnee. 85
B. Kendala strategi promosi burekol di BSI KCP Malang Kepanjen 1.......... 89
BAB V..ot et re s 92
PENUTUP ..ottt re ettt seeaneeneaneas 92
AL KESIMPUIAN Lo 92



B. Saran



