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ABSTRAK 

 Skripsi dengan judul “Prosedur Penerimaan dan Pendistribusian Dana 

Zakat, Infak dan Sedekah (ZIS) di Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota 

Kediri” ini ditulis oleh Afita Salsabila, NIM. 12404193008, pembimbing Bapak 

Ahmad Budiman, M.S.I, NIP.198002252014031001. 

 Penelitian ini dilatarbelakangi oleh masalah penerimaan dana ZIS di 

BAZNAS Kota Kediri yang masih jauh dari target yang telah ditetapkan, salah satu 

faktor penyebabnya adalah masih kurangnya kepercayaan masyarakat kepada 

lembaga. Kurangnya SDM yang professional menyebabkan BAZNAS Kota  belum 

bisa melaksanakan pembinaan dan pendampingan secara berkala sehingga 

mustahiq penerima bantuan modal belum terpantau secara maksimal. 

Tujuan dari penelitian ini yaitu: 1) Untuk mendeskripsikan prosedur 

penerimaan dan pendistribusian dana Zakat, Infak dan Sedekah di Baznas Amil 

Zakat Nasional (BAZNAS) Kota Kediri. 2) Untuk mendeskripsikan pengendalian 

pada aktivitas penerimaan dan pendistribusian dana Zakat, Infak dan Sedekah di 

Baznas Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota Kediri.     

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Jenis penelitian yang 

digunakan adalah Field Research atau penelitian lapangan. Sumber data 

menggunakan data primer dan data sekunder. Pengumpulan data menggunakan 

metode observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisis data yang 

digunakan adalah reduksi data, penyajian data, penarikan kesimpulan. Teknik 

pengecekan keabsahan data menggunakan perpanjangan pengamatan, peningkatan 

ketekunan, dan triangulasi. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 1) Prosedur penerimaan dana ZIS 

di BAZNAS Kota Kediri terdiri dari penerimaan dana ZIS secara langsung melalui 

pembayaran langsung di konter dan via jemput zakat  dan penerimaan dana ZIS 

secara tidak langsung melalui via transfer dan via aplikasi,sedangkan 

pendistribusian dana ZIS di BAZNAS Kota Kediri yang disalurkan pada 5 program 

yang ada memiliki SOP dan ketentuannya masing-masing. 2) Pengendalian 

aktivitas penerimaan dan pendistribusian dana ZIS di BAZNAS Kota Kediri masih 

ada yang belum sesuai dan perlu dimaksimalkan. Pada Lingkungan Pengendalian 

belum ada SOP pada proses perekrutan karyawan, dan terdapat karyawan yang 

merangkap tugas dan tanggung jawab. Pada Penilaian risiko, belum melakukan 

identifikasi dan analisis risiko secara jelas, juga belum melakukan analisis terhadap 

risiko penipuan. Adapun aktivitas pengendalian masih perlu memaksimalkan 

pengendalian terhadap catatan dan asetnya, khususnya pengendalian aset yang 

perlu dimaksimalkan pelaksanaannya untuk menghindari penyimpangan-

penyimpangan yang tidak diinginkan. komponen Informasi dan Komunikasi serta 

Pemantauan sudah berjalan cukup baik. 
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ABSTRACT 

 The undergraduate thesis entitled "Procedures for Receiving and 

Distribution of Zakat, Infaq and Alms Funds (ZIS) at National Zakat Agency 

(BAZNAS) Kediri City" was written by Afita Salsabila, NIM. 12404193008, 

advisors Mr. Ahmad Budiman, M.S.I, CSRN.198002252014031001. 

 This research was motivated by the problem of receiving ZIS funds at 

BAZNAS Kediri City which is still far from the target set, one of the contributing 

factors is the lack of public trust in the institution. The lack of professional human 

resources has resulted in the City BAZNAS not being able to carry out coaching 

and mentoring regularly thus mustahiq recipients of capital assistance have not 

been optimally monitored. 

The study aimed :1) To describe the procedures for receiving and distributing 

Zakat, Infaq, and Alms funds at the National Zakat Agency (BAZNAS) Kediri City. 

2) To describe the control over the activities of receiving and distributing Zakat, 

Infaq, and Alms funds at the National Zakat Agency (BAZNAS) Kediri city.     

This study was a qualitative approach. The type of research used is Field 

Research. Source of data using primary data and secondary data. Collecting data 

used the method of observation, interviews, and documentation. The data analysis 

technique used data reduction, data presentation, and conclusion. Techniques for 

checking the validity of the data use extended observations, increased persistence, 

and triangulation. 

The results of this study indicate that 1) The procedure for receiving ZIS 

funds at BAZNAS Kediri City consists of receiving ZIS funds directly through direct 

payments at the counter and by zakat pick-up and receiving ZIS funds indirectly by 

transfers and applications, while the distribution of ZIS funds in BAZNAS for Kediri 

City which is distributed to the 5 existing programs has their SOPs and provisions. 

2) There are still controls on the activities of receiving and distributing ZIS funds 

at BAZNAS, Kediri City, which are not appropriate and need to be maximized. In 

the Control Environment, there is no SOP on the employee recruitment process, 

and there are employees who have dual duties and responsibilities. In risk 

assessment, it has not identified and analyzed risks, nor has it analyzed fraud risk. 

Meanwhile, control activities still need to maximize control over records and assets, 

especially asset control, which needs to be maximized in its implementation to avoid 

unwanted irregularities. Information and Communication Monitoring components 

have been running quite well. 

 

Keywords: Procedure, ZIS Acceptance, ZIS Distribution, Control


