ABSTRAK

Skripsi dengan judul “Peran Bank Syariah Indonesia KCP Mojosari
Mojokerto Dalam Meningkatkan Pendapatan UMKM” ini ditulis oleh Elshania
Alen Septinsky Almeydha NIM 12401193110 dengan pembimbing Bapak Ahmad
Syaichoni, M.Sy.

Fenomena bahwa sektor UMKM memiliki peran yang cukup penting bagi
perekonomian karena mampu menyerap tenaga kerja dan membuka lapangan
pekerjaan. Namun masih banyak UMKM yang memiliki masalah karena
terbatasnya modal sehingga usaha yang dijalankan tidak berkembang dan
pendapatan yang diterima tidak meningkat. Pentingnya peningkatan pendapatan
untuk keberlangsungan usaha dan kehidupan yang lebih baik. Apalagi ketika
pandemi UMKM merasakan dampak negatif yaitu penurunan usaha. BSI KCP
Mojosari sebagai fasilitator dapat memberikan solusi bagi UMKM agar usaha yang
dijalankan dapat berkembang sehingga pendapatannya akan meningkat.

Fokus penelitian dalam skripsi ini yaitu: (1) Bagaimana upaya BSI KCP
Mojosari Mojokerto dalam meningkatkan pendapatan UMKM. (2) Bagaimana hasil
BSI1 KCP Mojosari Mojokerto dalam meningkatkan pendapatan UMKM.

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan
pendekatan studi kasus. Sumber data yang digunakan yaitu data primer dan data
sekunder. Teknik pengumpulan data dengan observasi partisipan, wawancara
mendalam serta dokumentasi. Teknik analisis data yang dilakukan dengan
kondensasi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Untuk pengecekan
keabsahan data menggunakan teknik Triangulasi.

Hasil dari penelitian ini yakni: (1) Upaya yang dilakukan BS1 KCP Mojosari
Mojokerto dalam meningkatkan pendapatan UMKM yang pertama adalah dengan
menyalurkan pembiayaan kepada UMKM yang membutuhkan dana untuk
tambahan modal usaha agar usahanya dapat berkembang. Dengan menjalankan
program “Grebek Pasar” yang bertujuan untuk menyalurkan pembiayaan kepada
pedagang pasar serta sebagai sarana promosi produk-produk BSI lainnya. Kedua
adalah dengan mengadakan event pelatihan pemasaran produk. BSI KCP Mojosari
Mojokerto bekerja sama dengan Dinas Koperasi & UMKM untuk mengadakan
pelatihan pemasaran produk bagi UMKM agar keterampilan dan pengetahuannya
semakin meningkat yang dapat diimplementasikan pada usahanya sehingga
usahanya dapat berkembang dan pendapatan yang dihasilkan akan meningkat. (2)
Dengan upaya yang telah dilakukan BSI KCP Mojosari Mojokerto membawa hasil
yang positif yaitu pertama pendapatan UMKM menjadi meningkat daripada
sebelumnya. Kedua adalah usaha yang dijalankan semakin berkembang. Yang
semula belum memiliki karyawan sekarang telah mampu memiliki karyawan,
mampu menambah jumlah barang dagangan yang dijual agar lebih banyak dan lebih
bervariasi.
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ABSTRACT

Thesis with the title "The Role of Bank Syariah Indonesia KCP Mojosari
Mojokerto in Increasing MSME Income™ was written by Elshania Alen Septinsky
Almeydha NIM 12401193110 wiho was guided by Mr. Ahmad Syaichoni, M.Sy.

Phenomenon that the MSME sector has an important role in the economy
because it is able to absorb labor and open up jobs. However, there are still many
MSMEs that have problems due to limited capital so that the businesses they run
do not develop and the income received does not increase. The Importance of
increasing income for business continuity and a better life. Especially when the
MSME pandemic felt a negative impact, namely a decrease in business. BSI KCP
Mojosari as a facilitator can provide solutions for MSMEs so that the businesses
they run can develop so that their income will increase.

The focus of research in this thesis are: (1) How the efforts of BSI KCP
Mojosari Mojokerto in increasing the income of MSMEs. (2) How the results of BSI
KCP Mojosari Mojokerto in increasing the income of MSMEs.

This study uses qualitative research methods with a case study approach.
The data sources used are primary data and secondary data. Data collection
techniques with participant observation, in-depth interviews and documentation.
Data analysis techniques are carried out by condensing data, presenting data, and
drawing conclusions. To check the validity of the data using the Triangulation
technique.

The results of this study are: (1) The first effort made by BSI KCP Mojosari
Mojokerto in increasing MSME income is by channeling financing to MSMEs that
need funds for additional business capital so that their businesses can grow. By
running the "Grebek Pasar" program which aims to distribute financing to market
traders as well as a means of promoting other BSI products. The second is by
holding product marketing training events. BSI KCP Mojosari Mojokerto
collaborates with the Cooperative & MSME Office to hold product marketing
training for MSMEs so that their skills and knowledge increase which can be
implemented in their business so that their business can grow and the income
generated will increase. (2) With the efforts that have been made by BSI KCP
Mojosari Mojokerto, it has brought positive results, namely first, the income of
MSMEs has increased compared to before. The second is that the business being
run is growing. What previously did not have employees now has been able to have
employees, able to increase the amount of merchandise sold to be more and more
varied..
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