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ABSTRAK 
 

Skripsi dengan judul “Peran Dinas Perindustrian dan Perdagangan dalam 

Pemberdayaan Industri Kecil dan Menengah Berbasis Ekonomi Kreatif pada 

Subsektor Kriya di Kecamatan Tulungagung Kabupaten Tulungagung” ini ditulis 

oleh Sonia Aulia Nafika, NIM 12405193319, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, 

Universitas Islam Negeri Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung, Pembimbing 

Dr.Muhamad Aqim Adlan, M.E.I. 

Penelitian ini dilatar belakangi permasalahan pemasaran, permodalan dan 

pengelolaan usaha pada Industri Kecil dan Menengah. Dari permasalahan yang 

dihadapi Industri Kecil dan Menengah tersebut, dibutuhkan peran dari pemerintah 

daerah melalui Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Tulungagung 

untuk mengatasi permasalahan tersebut melalui pemberdayaan. 

Fokus penelitian pada skripsi ini adalah (1) Bagaimana peran Dinas 

Perindustrian dan Perdagangan dalam pemberdayaan Industri Kecil dan 

Menengah berbasis ekonomi kreatif pada subsektor kriya di Kecamatan 

Tulungagung Kabupaten Tulungagung? (2) Bagaimana kendala serta solusi Dinas 

Perindustrian dan Perdagangan dalam pemberdayaan Industri Kecil dan 

Menengah berbasis ekonomi kreatif subsektor kriya di Kecamatan Tulungagung 

Kabupaten Tulungagung? (3) Bagaimana dampak pemberdayaan dari Dinas 

Perindustrian dan Perdagangan pada Industri Kecil dan Menengah subsektor kriya 

di Kecamatan Tulungagung Kabupaten Tulungagung? 

Tujuan dari penelitian ini, untuk mengetahui peran Dinas Perindustrian 

dan Perdagangan, kendala serta solusi dalam pemberdayaan Industri Kecil dan 

Menengah berbasis ekonomi kreatif subsektor kriya di Kecamatan Tulungagung 

Kabupaten Tulungagung, serta dampaknya.  

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan 

deskriptif. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi dan 

dokumentasi. Teknik analisis data dalam penelitian ini meliputi pengumpulan 

data, reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. Sedangkan untuk 

menguji keabsahan data digunakan teknik triangulasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Peran Dinas Perindustrian dan 

Perdagangan dalam pemberdayaan Industri Kecil dan Menengah subsektor kriya 

yaitu fasilitas perlindungan Hak Kekayaan Intelektual, pelatihan, pemberian 

bantuan berupa alat serta fasilitas promosi dan pemasaran produk. (2) Kendala 

yang dihadapi dalam pemberdayaan meliputi kendala internal yang sering terjadi 

adalah minimnya Sumber daya Manusia yang ahli di bidang kriya dan terbatasnya 

dana dan kendala eksternal yang sering terjadi adalah permasalahan nama merek 

yang mirip dan kurang aktifnya industri kecil dan menengah, solusi dari kendala 

internal yaitu bermitra dengan pihak yang ahli dan pemberdayaan dilakukan 

secara bertahap dan solusi kendala eksternal yaitu mengganti nama dan berusaha 

menjaga hubungan baik dengan Industri Kecil dan menengah. (3) dampak dari 

pemberdayaan yaitu bertambahnya variasi produk serta meningkatkan minat beli 

konsumen dan pendapatan.  
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ABSTRACT 
 

This thesis entitled "The Role of the Industry and Trade Office in 

Empowering Small and Medium Industries Based on Creative Economy in the 

Crafts Sub-Sector in Tulungagung District, Tulungagung Regency" is written by 

Sonia Aulia Nafika, NIM 12405193319, Faculty of Islamic Economics and 

Business, Sayyid Ali Rahmatullah State Islamic University of Tulungagung, and 

supervised by Dr. Muhammad Aqim Adlan, M.E.I. 

This research is motivated by problems of marketing, capital and business 

management in small and medium industries. From the problems faced by the 

Small and Medium Industries, it takes the role of the local government through 

the Tulungagung Regency Industry and Trade Service to overcome these problems 

through empowerment. 

The focus of research in this thesis is (1) How is the role of the Industry 

and Trade Office in empowering Small and Medium Industries based on the 

creative economy in the craft sub-sector in Tulungagung District, Tulungagung 

Regency? (2) What are the obstacles and solutions of the Industry and Trade 

Office in empowering Small and Medium Industries based on the creative 

economy of the craft sub-sector in Tulungagung District, Tulungagung Regency? 

(3) What is the impact of the empowerment of the Industry and Trade Office on 

the Small and Medium Industries of the craft sub-sector in Tulungagung District, 

Tulungagung Regency?. 

The purpose of this research is to find out the role of the Department of 

Industry and Trade, obstacles and solutions in empowering Small and Medium 

Industries based on the creative economy of the craft sub-sector, and their impact. 

This research uses a qualitative method with a descriptive approach. The 

data collection techniques are carried out through interviews, observation and 

documentation. The data analysis techniques which included data collection, data 

reduction, data presentation and conclusions drawing. Meanwhile, to test the 

validity of the data used triangulation techniques.  

The results showed that (1) the role of the Industry and Trade Office in 

empowering the Small and Medium Industries in the craft sub-sector, namely 

intellectual property rights protection facilities, training, providing assistance in 

the form of tools and product promotion and marketing facilities. (2) Obstacles 

faced in empowerment include internal constraints that often occur, namely the 

lack of human resources who are experts in the field of craft and limited funds 

and external constraints that often occur are the problem of similar brand names 

and the inactivity of small and medium industries, solutions to obstacles 

internally, namely partnering with experts and empowerment is carried out in 

stages and solutions to external constraints, namely changing the name and trying 

to maintain good relations with small and medium industries. (3) the impact of 

empowerment is increasing product variety and increasing consumer buying 

interest and income. 
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