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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh misi sekolah di SMP Islam Al Khoiriyah Wates
Sumbergempol Tulungagung yaitu, “Mengembangkan kemampuan berbahasa yang baik
dan benar.” Sehingga, dalam maksud mengembangkan kemampuan berbahasa yang baik
dan benar ini guru sangat berperan penting dalam pembiasaan tuturan siswa. Dalam
mengembangkan kemampuan berbahasa yang baik dan benar ini, juga tersirat di dalamnya
tentang berbahasa dengan santun. Hal ini dimaksudkan agar terjalin hubungan komunikasi
yang santun antara guru dengan siswa pada saat kegiatan pembelajaran di kelas, maupun
pada saat diluar jam pelajaran. Jika dilihat dari canggihnya teknologi masa sekarang ini
maka, kebanyakan orang kurang memerhatikan kesantunan dalam berkomunikasi. Hal ini
tidak jauh berbeda, pembelajaran Bahasa Indonesia juga menjadi salah satu kunci dalam
pembiasaan berbahasa yang santun.

Penelitian ini mengkaji kesantunan berbahasa guru dan siswa dalam pembelajaran
bahasa Indonesia di kelas VII SMP Islam Al Khoiriyah Wates Sumbergempol
Tulungagung. Fokus penelitian ini adalah: 1) Bagaimana wujud pematuhan kesantunan
berbahasa guru dan siswa dalam pembelajaran bahasa Indonesia di kelas VII SMP Islam
Al Khoiriyah Wates Sumbergempol Tulungagung? 2) Bagaimana wujud pelanggaran
kesantunan berbahasa guru dan siswa dalam pembelajaran bahasa Indonesia kelas VII SMP
Islam Al Khoiriyah Wates Sumbergempol Tulungagung? 3) Bagaimana wujud pematuhan
kesantunan berbahasa siswa dalam pembelajaran bahasa Indonesia di kelas VII SMP Islam
Al Khoiriyah Wates Sumbergempol Tulungagung? 4) Bagaimana wujud pelanggaran
kesantunan berbahasa siswa dalam pembelajaran bahasa Indonesia kelas VII SMP Islam
Al Khoiriyah?

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif, sumber data dalam
penelitian ini diperoleh dari percakapan guru dan siswa dalam pembelajaran bahasa
Indonesia di kelas VII A, B, dan C. Pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan
teknik observasi, teknik rekam dan teknik simak catat dan dianalisis menggunakan metode
deskriptif kualitatif. Instrumen utama dalam penelitian ini adalah peneliti sendiri Human
instrument. Pengecekan keabsahan data dalam penelitian ini menggunakan triangulasi teori
dan teknik ketekunan atau keajekan.

Berdasarkan hasil pengolahan data, terdapat hasil penelitian yaitu: penggunaaan
kesantunan berbahasa guru dan siswa dalam pembelajaran bahasa Indonesia di kelas VI
SMP Islam Al Khoiriyah Wates Sumbergempol Tulungagung ditemukan sebanyak 31
pematuhan kesantunan berbahasa guru, 8 pelanggaran kesantunan berbahasa guru, 2
pematuhan prinsip kesantunan siswa, dan 10 pelanggaran prinsip kesantunan berbahasa
siswa. Berdasarkan hasil penelitian tersebut, dapat disimpulkan bahwa dalam pembelajaran
bahasa Indonesia di kelas VII ini guru lebih banyak mematuhi pematuhan prinsip
kesantunan berbahasa dengan menggunakan maksim kebijaksanaan.
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This research was motivated by the school's mission at Al Khoiriyah Wates
Islamic Junior High School in Sumbergempol Tulungagung: “to develop good and
correct language skills." Therefore, in the pursuit of developing good and correct
language skills, teachers play a crucial role in instilling polite speech habits among
students. The development of good and correct language skills also implied the
importance of using polite language. This was intended to foster a respectful
communication relationship between teachers and students during classroom
activities and outside of class hours. In the past, during the era of advanced
technology, many people tended to overlook politeness in communication. It was
not far different in the past, Indonesian language learning also became one of the
keys to fostering polite language usage.

This research examined the politeness of language between teachers and
students in Indonesian language learning in Class VII of Al Khoiriyah Wates
Islamic Junior High School, Sumbergempol Tulungagung. The research focused on
the following questions: 1) How does politeness compliance manifest between
teachers and students in Indonesian language learning in Class VI of Al Khoiriyah
Wates Islamic Junior High School, Sumbergempol Tulungagung? 2) How do
politeness violations manifest between teachers and students in Indonesian

language learning in Class VII of Al Khoiriyah Wates Islamic Junior High School,
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Sumbergempol Tulungagung? 3) How does politeness compliance manifest among
students in Indonesian language learning in Class VII of Al Khoiriyah Wates
Islamic Junior High School, Sumbergempol Tulungagung? 4) How do politeness
violations manifest among students in Indonesian language learning in Class V11 of
Al Khoiriyah Wates Islamic Junior High School, Sumbergempol Tulungagung?

This research used a qualitative descriptive method, and the data sources
were obtained from the conversations between teachers and students in Indonesian
language learning in Classes VII A, B, and C. Data collection was conducted
through observation, recording, and note-taking techniques, and it was analyzed
using qualitative descriptive methods. The main instrument in this research was the
researcher as a human instrument. The data validity in this research was checked
using triangulation of theory and the perseverance or rigor technique.

Based on the results of data processing, there were research results, namely:
The use of language politeness of teachers and students in Indonesian language
learning in class VII of Islamic Junior High School Al Khoiriyah Wates
Sumbergempol Tulungagung was found as many as 31 adherence to teacher's
language politeness, 8 violations of teacher's language politeness, 2 adherence to
students' politeness principles, and 10 violations of students' language politeness
principles. Based on the research results, it can be concluded that in Indonesian
language learning in class VII, teachers predominantly adhered to politeness

principles by using the maxim of wisdom.
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