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Latar belakang penelitian ini berdasarkan observasi peneliti di kedai kopi di 

Tulungagung, peneliti menemukan karyawan yang sering sakit, kelelahan, ijin tidak 

masuk kerja. Kemudian adanya sistem kerja yang tidak seimbang dengan kemampuan 

yang dimiliki  karyawan seperti bekerja dengan waktu yang lama antara 8 sampai 10 jam 

dengan waktu istirahan hanya sekitar 30 sampai 60 menit, serta karena kondisi pandemi 

dan persaingan antara kedai kopi di Tulungagung yang semakin ketat, yang membuat 

pimpinan menuntut kerja dan hasil lebih tanpa memperhatikan aspek pendukung lainya. 

Sehingga  memicu munculnya stres kerja yang dapat mempengaruhi sikap dan motivasi 

kerja karyawan. Berdasarkan fenomena tersebut, peneliti melakukan penelitian dengan 

hipotesis pertama berbunyi ada pengaruh antara stres kerja terdahap sikap kerja dan 

hipotesis kedua berbunyi ada pengaruh antara stres kerja terhadap sikap kerja.  

Penelitian ini menggunakan metodologi penelitian kuantitatif dengan jenis penelitian 

regresi. Metode pengumpulan data penelitian menggunakan tiga angket dengan skala 

Linkert sebagai skala pengukurannya, yakni angket stress kerja, angket sikap kerja dan 

angket motivasi kerja. Adapun jumlah subjek dalam penelitian ini adalah karyawan kedai 

kopi di Tulungagung berjumlah 53 karyawan, seluruh anggota populasi dijadikan subjek 

karena jumlahnya yang kurang dari 100. 

Berdasarkan hasil analisis uji regresi linear sederhana diketahui pengaruh stres kerja 

terhadap sikap kerja karyawan menghasilkan arah regresi -136 dan konstanta sebesar 

89,628. Berdasarkan persamaan regresi tersebut, nilai konstanta sebesar 89,628 

memberikan makna jika X1 = 0 maka Y sebesar 89,628. Demikian pula dengan koefisien 

regresi variabel stres kerja sebesar 89,628, serta nilai koefisien (r) 0,309 dan nilai 

koefisien determinasi (r
2
) 0,095 yang artinya variasi perubahan sikap kerja karyawan 

dipengaruhi oleh stres kerja sebesar 9,5%. Kemudian hasil uji regresi variabel stres kerja 

terhadap motivasi kerja karyawan menghasilkan arah regresi -165 dan konstanta a sebesar 

98,629. Berdasarkan persamaan regresi tersebut, nilai konstanta sebesar 98,628 

memberikan makna jika X1 = 0 maka Y sebesar 98,628. Demikian pula dengan koefisien 

regresi variabel stres kerja sebesar 98,628 satuan dan koefisien ditunjukan dengan nilai 

sebesar (r) 0,279. Kontribusi pengaruh stres kerja ditunjukan dengan nilai koefisien 

determinasi (r
2
) sebesar 0,078 yang artinya variasi perubahan sikap kerja karyawan 

dipengaruhi oleh stres kerja sebesar 7,8%. 

Berdasarkan temuan penelitian maka dapat disimpulkan bahwa ada pengaruh antara 

stres kerja terhadap sikap kerja, serta ada pengaruh antara stres kerja terhadap sikap kerja. 

Selain itu karena nilai koefisien bernilai negatif maka terdapat pengaruh yang negatif baik 

antara stres kerja terhadap sikap kerja dan stress kerja terhadap motivasi kerja, sehingga 

semakin tinggi stres kerja akan semakin menurunkan sikap kerja dan motivasi kerja 

karyawan kedai kopi di Tulungagung. 
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The background of this study is based on the observation of coffee-tainted researchers 

in Tulungagung, researchers found employees who are often sick, exhausted, permits do 

not enter work. Then there is a work system that is not balanced with the capabilities of 

employees such as working for a long time between 8 to 10 hours with a time of only 

about 30 to 60 minutes, and because of pandemic conditions and competition between 

coffee shops in Tulungagung is increasingly tight, which makes the leadership demand 

more work and results regardless of other supporting aspects. And it triggers the 

appearance of work stress that can affect the attitude and motivation of employees' work. 

Based on the phenomenon, researchers conducted a study with the first hypothesis reads 

there is an influence between work stress exposed work attitudes and the second 

hypothesis reads there is an influence between work stress to work attitudes. 

This research uses quantitative research methodology with regression research type. 

The method of collecting research data uses three questionnaires with Linkert scale as the 

measurement scale, namely work stress questionnaires, work attitude questionnaires and 

work motivation questionnaires. The number of subjects in this study was coffee shop 

employees in Tulungagung numbered 53 employees, all members of the population were 

made subjects because the number is less than 100. 

Based on the results of a simple linear regression test analysis, it is known that the 

effect of work stress on employees' work attitudes resulted in a regression direction of -

136 and a constant of 89,628. Based on the regression equation, a constant value of 

89.628 gives meaning if X1 = 0 then Y is 89.628. Similarly, the coefficient of regression 

of occupational stress variables was 89,628, as well as the coefficient value (r) 0.309 and 

the value of the coefficient of determination (r2) 0.095 which means that variations in 

employee work attitude changes are influenced by work stress by 9.5%. Then the results 

of the work stress variable regression test on employee work motivation resulted in a 

regression direction of -165 and a constant of 98,629. Based on the regression equation, a 

constant value of 98.628 gives meaning if X1 = 0 then Y is 98.628. Similarly, the 

coefficient of regression of occupational stress variables is 98,628 units and the 

coefficient is indicated by a value of (r) 0.279. The contribution of the influence of work 

stress is shown by the value of coefficient of determination (r2) of 0.078 which means 

that variations in employee work attitudes are influenced by work stress by 7.8%. 

Based on the findings of the study, it can be concluded that there is an influence 

between work stress and work attitudes, as well as there is an influence between work 

stress and work attitudes. In addition, because the coefficient value is negative, there is a 

negative influence between work stress on work attitudes and work stress on work 

motivation, so the higher the work stress will further decrease the work attitude and work 

motivation of coffee shop employees in Tulungagung. 

 

  



صُُ  الْمُلخََّ

ُادامزُفرمانسيهُ.ُنيِمَُ وِ ۷۱۰۳۶۷۶۰۳۷۱دِينيٌِّ ََ افغُِ اىْؼَ َٗ دَ َٗ وِ  ََ وِ ػَيَٚ اذِِّدَإاَخِ اىْؼَ ََ . ذأَثِْٞشُ ضُغُ٘طِ اىْؼَ

قَْٖٚ فِٜ  ََ ظَّفِٜ اىْ َ٘ َُ ِِ ، أدَُبٌّ ، ىِ ٝ ِ٘هُ اىذِّ شَ ََ َٗ َّحٌ أَ ذ٘ىّ٘غاغّ٘غ أطُْشٗحَحٌ ، إسِْشَادَاخٌ اإىششاد اإىساىَٜ ، مُيِّٞ

ُِٕٞ٘ تشٗذ٘  سْرشََاسٌ خٞشٍْٞ٘ ٗا ٍُ َّٜ . اإىساىَٜ ،  ٍِ ؼْٖذٍَ ذ٘ىّ٘غاغّ٘غ اىْحُنُ٘ ٍَ حٌ اىثناى٘سٝ٘ط فِٜ  ٍَ جُ ، تشَّْا َ٘ ػْ اىذَّ َٗ
 ، ٍاخِسْرِٞشُ 

 

وِ  مِفْتاحِيَّةَُالْكَلمَِاتُُالُْ ََ وِ ، اىذّافؼََِّٞحُ ىيِؼَْ ََ ٖاَخُ اىْؼَ خُّ َ٘ وِ ، ذَ ََ  : ضُغُ٘طُ اىْؼَ

 

 َُّ َُ أَ خَذَ اىْثاَحِثُ٘ َٗ َٗ قَْٖٚ فِٜ ذ٘ىّ٘غاغّ٘غ ،  ٍَ َِ فِٜ   ذسَْرَْذُِ خَيْفَِّٞحً ٕزََا اىْثحَْثُ إىَِٚ ٍاىحظاخ اىْثاَحِثِٞ

ٍ َُ ا ٝنَُُّ٘٘ ٍَ َِ غَاىثِاً  ظَّفِٞ َ٘ َُ غَ اىْ ٍَ  ٌُ اصِ َ٘ رَ ٍُ ْٞشُ  وٌ غَ ََ ًً ػَ ٌَّ ُْٕاَكً ّظَِا وِ . ثُ ََ ِِ اىؼَْ َُ ػَ ٝرَغَََّٞثُ٘ َٗ  َِ رْؼِثِٞ ٍُ َٗ شضٚ 

 َِ ْٞ ا تَ ٍَ ِ٘ٝيحٍَ  اخٍ طَ ََ وِ ىسَِاعَ ََ ثْوُ اىْؼَ ٍِ  ، َِ ظَّفِٞ َ٘ َُ اخِ اىْ ََ غَ اِ  ٓٔإىَِٚ  ۸قذُْسَ ٍَ اخٍ  ََ ِْ سَاعَ  ٖٓسْرشَِاحَحِ اهِ ذضَِٝذُ ػَ

ٍِ  ۰ٓإىَِٚ ا ،  ٍَ ِٕٜ فِٜ ذ٘ىّ٘داخّ٘ح اىَّرِٜ ذضداد إحنا  قاَ ََ َِ اىْ ْٞ ْاَفسَِحُ تَ َُ اىْ َٗ تائَِّٞحُ  َ٘ تسَِثةَِ اىظُّشٗفِ اىْ َٗ ا دَقٞقحٌَ ،  ََّ
 َٗ ٌِ اأىخشٙ .  ػُ اّةِِ اىذُّ َ٘ َُ ااىيرفاخ إىَِٚ خَ اىَّْراَئحُِ دُٗ َٗ وِ  ََ َِ اىْؼَ ٍِ ضِٝذٍ  ََ َُ تِ ذحَْفِٞضُ ظُٖ٘سِ ٝدُْؼَوُ اىْقاَدَجُ ٝطَُاىثُِ٘

وِ ٗاّطاىقاًٍِ َٕ  ََ ٌْ فِٜ اىْؼَ افؼَُِٖ َٗ دَ َٗ  َِ ظَّفِٞ َ٘ َُ اقفِِ اىْ َ٘ ٍَ ُْ ذؤَُثِّشَ ػَيَٚ  ُِ أَ نِ َْ وِ اىَّرِٜ ُٝ ََ ِٕشَجُ أخُْشَٙ ضُغُ٘طِ اىْؼَ ٍٓ اىظّا زِ

َِ ضُغُ  ْٞ َُّ ُْٕاَكً . ذَأثِْٞشَا تَ َ غَ اىْفشََضَِّٞحِ اأى٘ىٚ تأِ ٍَ اىْفشََضَِّٞحُ اىْثاَحِثَ دِسَاسَحً  َٗ وِ  ََ وِ ػَيَٚ اذِِّدَإاَخِ اىْؼَ ََ ٘طِ اىْؼَ

وِ  ََ وِ ػَيَٚ اذِِّدَإاَخِ اىْؼَ ََ َِ ضُغُ٘طِ اىْؼَ ْٞ َُّ ُْٕاَكً ذأَثِْٞشَا تَ َ  اىثَّاِّٞحَُ ذقُشُِّ تأِ

 

عِ اىْثحَْثِ  ْ٘ غَ َّ ٍَ  ِّٜ َِّ ْْٖدََِّٞحُ اىْثحَْثِ اىْنَ ٍَ سَاسَحَ  ِٓ اىذِّ ًُ ٕزَِ غَ اىْثَٞاَّاَخُ  ذسَْرخَْذِ َِ دِ طَشِٝقحًَ خُ ٍْ ااىْحذاسٛ . اسُْرخُْذِ

اِ  َٗ وِ  ََ ُُ ضُغُ٘طِ اىْؼَ ِٕٜ اسِْرثِْٞا َٗ قْٞاَطٍ ىيِْقِٞاَطِ  َِ قْٞاَطٍ ىْٞنشخ مَ َِ وِ اىْثحَْثَِّٞحُ ثاَىثِحَُ اسِْرثِْٞاّاَخٍ تِ ََ ُُ اذِِّدَإاَخِ اىْؼَ سْرثِْٞا

وِ . ََ اسِْرثِاَّحَُ ذحَْفِٞضِ اىْؼَ اىِٜ  َٗ ََ قَْٖٚ فِٜ ذ٘ىّ٘داّٗح تِئخِْ ََ ظَّفِٜ اىْ َ٘ ٍُ  ِْ ٍِ سَاسَحِ  ِٓ اىذِّ َُ ػَذَدٌ اأىشخاص فِٜ ٕزَِ  35مَا

 ِْ اضِٞغِ أىََ َ٘ ََ غِ مَ ََ دْرَ َُ ٞغَ أَفْشَادِ اىْ َِ ًٌ خَ ٌَّ اسِْرخِْذا قذَْ ذُ َٗ ِْ ٍ٘ظفاً ،  ٍِ َُ أقَوَُّ   ٓٓٔاىْؼَذَدَ مَا

 

وِ ػَيَٚ اذِِّدَإاَخِ تِْاَ ء ػَيَٚ ّرََائحِِ  ََ َُّ ذأَثِْٞشَ ضُغُ٘طِ اىْؼَ ؼْشُٗفِ أَ ََ َِ اىْ ٍِ ِٜ اىْثسَٞظِ ، 
ذحَْيِٞوٍ ااىْحذاس اىْخَطِّ

ْْرحُِ  ُٝ َِ ظَّفِٞ َ٘ َُ وِ اىْ ََ ِٗ  ػَ ّْحِذاسِ ذسَُا َُّ  Y اذِِّدَآُ اِ ثاَتدًِ  ۰ٖٔ -قذِْسَُٓ  X ٔ = ٓإِ ؼَادَىحٍَ   ۸ٕ۰.۸۹َٗ ٍُ تِْاَ ء ػَيَٚ 

حَ اىثَّاترِحََ ااىْح ََ َُّ اىْقِٞ ِ َ٘  ۸ٕ۰۸۹ذاس ، فئَ ؼَا rٕ ذؼََِّْٜ أََّّٔ إرَِا مَاّدَْ ُٕ ٍُ وُ اىرَّحْذِٝذِ َٗ ٍِ۹ٖٓ.ٓ  r  َُّ ِ ثْوِ ، فئَ ٍِ َْ تاِهْ َٗ
 َ٘ وِ ُٕ ََ رغََِّٞشِ إخْٖاَدِ اىْؼَ َُ وً ااىْحذاس ىِ ٍِ ؼَا وِ . ۸ٕ۰۸۹ٍُ ٍِ ؼَا َُ حُ اىْ ََ قِٞ َٗ َُّ اىرَّغَُّٞشَاخِ فِٜ  ۸ٕ۰۸۹ ،  ا ٝؼَِْْٜ أَ ََّ ٍِ

وِ اىْثاىغَِحَ  ََ ظَّفِ ذرَأَثََّشُ تضُِغُ٘طِ اىْؼَ َ٘ َُ وِ اىْ ََ ِْ ّرَاَئحِِ اخِرثاَسٍ ااىْحذاس ، ۵,۹اذِِّدَإاَخِ ػَ ٌَّ ّرَحََ ػَ تِْاَ ء   ۹۵ٓ.ٓۺ. ثُ

حَ  ََ َُّ اىْقِٞ ِ ؼَادَىحٍَ ااىْحذاس ، فئَ ٍُ رغََِّٞ  a ۹ٕ۰.۸۹ػَيَٚ  َُ ّْحِذاسِ ىِ وِ اذِِّدَآُ اِ ََ ظَّفِ ىيِْؼَ َ٘ َُ افغِِ اىْ َٗ وِ ػَيَٚ دَ ََ شِ ضُغُ٘طِ اىْؼَ

 ِٓ ِٗٛ   ۵۰ٔ-قذَْسِ اىثَّاتدُِ ذسَُا َٗ۹ٕ۰.۸۹  َ٘ وِ ُٕ ََ رغََِّٞشِ إخْٖاَدِ اىْؼَ َُ وً ااىْحذاس ىِ ٍِ ؼَا ٍُ  َُّ ِ ثْوِ ، فئَ ٍِ َْ تاِهْ َٗ۹ٕ۰.۸۹ 

Y  ، َُّ ِ ا ٝؼَِْْٜ  ۷۸ٓ.َّّٓٔ إرَِا مَاّدَْ اىْثاىغُِ ذؼََِّْٜ أَ  ۹ٕ۰.۸۹اىثَّاترِحََ  X1 = ٓفئَ ََّ ٍِ  ،  rٕ  ُو ٍِ ؼَا َُ ٝظََْٖشُ اىْ َٗ حْذَجُ  َٗ
حٍ ( ص )  ََ َُّ اىرَّغَُّٞشَاخِ فِٜ  ٓ.۹۷ٕتقِِٞ وُ اىرَّحْذِٝذِ .ۺ أَ ٍِ ؼَا ٍُ ِْ خاىو  ٍِ وِ  ََ حَ ذأَثِْٞشِ ضُغُ٘طِ اىْؼَ ََ سَإَ ٍُ ذظَْٖشَُ 

وِ تِْسِْثحٍَ  ََ ظَّفِ ذرَأَثََّشُ تضَِغْظِ اىْؼَ َ٘ َُ وِ اىْ ََ  ۷.۸اذِِّدَإاَخِ ػَ

 

 َُْٕ َُّ ُِ ااىسرْراج أَ نِ َْ تِْاَ ء ػَيَٚ ّرَاَئحِِ اىْثحَْثِ ُٝ َٗ َُّ أَ َٗ وِ ،  ََ وِ ػَيَٚ اذِِّدَإاَخِ اىْؼَ ََ َِ ضُغُ٘طِ اىْؼَ ْٞ اكً ذأثٜ ًسا تَ

 َُ حُ اىْ ََ ِْ قِٞ وِ . تاإىضافح إىَِٚ رَىلًِ ، ّع ًسا أىََ ََ وِ ػَيَٚ اذِِّدَإاَخِ اىْؼَ ََ َِ ضُغُ٘طِ اىْؼَ ْٞ وِ سَيْثَِّٞحٌ ، ُْٕاَكً ذأثٜ ًسا تَ ٍِ ؼَا

ا صَادَ فَُْٖاَكَ ذَأثِْٞشُ سَيْثِٜ تَ  ََ وِ ، ىزَِىلَِ مُيَّ ََ وُ ػَيَٚ دَافغِِ اىْؼَ ََ ضَغْظٌ . اىْؼَ َٗ وِ  ََ اقفِِ اىْؼَ َ٘ ٍَ وِ ػَيَٚ  ََ َِ إخْٖاَدِ اىْؼَ ْٞ

قَْٖٚ فِٜ ذ٘ىّ٘غاغّ٘غ ََ ظَّفِٜ اىْ َ٘ َُ وِ ىِ ََ افغُِ اىْؼَ َٗ دَ َٗ وِ  ََ قفُِ اىْؼَ ْ٘ ٍَ ّْخُفضَِ  وِ ، اُ ََ  ضَغْظُ اىْؼَ

 

 

 


