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ABSTRAK 

Skripsi dengan judul “Strategi Pengelolaan Kotak Infak Nahdlatul 

Ulama (KOIN NU) dalam Meningkatkan Kesejahteraan Mustahik di Unit 

Pengumpul Zakat Infak Sedekah Nahdlatul Ulama (UPZISNU) Ranting 

Betak Kalidawir” yang ditulis oleh Uli Af’idatun Nisa’, NIM. 12404193062, 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Jurusan Manajemen Zakat dan Wakaf, 

Universitas Islam Negeri Sayyid Alli Rahmatullah Tulungagung, dan dibimbing 

oleh Dr. Qomarul Huda, M.Ag. 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh proses pengumpulan dana infak dan 

sedekah yang membutuhkan persiapan yang matang. Semua aktivitas dan faktor-

faktor terkait dana infak dan sedekah harus terencana, teroganisir, bahkan 

terkontrol dan dievaluasi tingkat pencapaiannya. Dalam konteks inilah untuk 

mengelola dana infak dan sedekah sangat diperlukan agar pengelolaan KOIN NU 

dapat berjalan dengan baik dan sistemasis serta tepat sasaran  

Adapun fokus permasalah dalam penulisan ini yaitu: 1)Bagaimana 

perencanaan pengelolaan Kotak Infak Nahdlatul Ulama (KOIN NU) dalam 

meningkatkan kesejahteraan mustahik di Unit Pengumpul Zakat Infak Sedekah 

Nahdlatul Ulama (UPZISNU) ranting  Betak Kalidawir? 2)Bagaimana 

pengumpulan pengelolaan Kotak Infak Nahdlatul Ulama (KOIN NU) dalam 

meningkatkan kesejahteraan mustahik di Unit Pengumpul Zakat Infak Sedekah 

Nahdlatul Ulama (UPZISNU) ranting Betak Kalidawir? 3)Bagaimana 

pendistribusian pengelolaan Kotak Infak Nahdlatul Ulama (KOIN NU) dalam 

meningkatkan kesejahteraan mustahik di Unit Pengumpul Zakat Infak Sedekah 

Nahdlatul Ulama (UPZISNU) ranting Betak Kalidawir? 4)Bagaimana 

pendayagunaan pengelolaan Kotak Infak Nahdlatul Ulama (KOIN NU) dalam 

meningkatkan kesejahteraan mustahik di Unit Pengumpul Zakat Infak Sedekah 

Nahdlatul Ulama (UPZISNU) ranting Betak Kalidawir? 5)Apa saja kendala yang 

dihadapi dan solusi pada pengelolaan Kotak Infak Nahdlatul Ulama (KOIN NU) 

dalam meningkatkan kesejahteraan mustahik di Unit Pengumpul Zakat Infak 

Sedekah Nahdlatul Ulama (UPZISNU) ranting Betak Kalidawir?. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kualitatif, dengan 

menggunakan metode wawancara mendalam, observasi partisipan serta 

dokumentasi sebagai pengumpul data. Penelitian ini dilakukan di UPZISNU 

Ranting betak Kalidawir. Data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

menggunakan data primer dan data sekunder.  

Dari hasil penelitian yang dilakukan menunjukkan bahwa strategi yang 

perlu dibenahi yakni harus meningkatkan sosialisasi terkait manfaat KOIN NU 

ini, bahkan dalam bentuk pelatihan untuk meningkatkan kemampuan komunikasi 

dari para penanggungjawab KOIN NU ini agar dapat maksimal lagi penyebaran 

KOIN NU ini. Dan juga pembuktian yang nyata dan transparan dari 

pendayagunaan dana KOIN NU harus lebih ditingkatkan lagi agar masyarakat 

bisa lebih percaya lagi terhadap program ini. 
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ABSTRACT 

Thesis with the title "Strategy for Management of the Nahdlatul Ulama 

Infaq Box (KOIN NU) in Improving Mustahik Welfare in the Nahdlatul Ulama 

Alms Alms Zakat Collection Unit (UPZISNU) Kalidawir Betak Branch" written by 

Uli Af'idatun Nisa', NIM. 12404193062, Faculty of Islamic Economics and 

Business, Department of Zakat and Waqf Management, Sayyid Alli Rahmatullah 

State Islamic University Tulungagung, and supervised by Dr. Qomarul Huda, 

M.Ag. 

This research is motivated by the process of collecting infaq and alms funds 

which also requires careful preparation. All activities and factors related to infaq 

and alms funds must be planned, organized, even controlled and evaluated for 

their level of achievement. In this context, managing infaq and alms funds is very 

necessary so that the management of KOIN NU can run well and systematically 

and on target. 

The focus of the problem in this writing is: 1) How is the management plan 

for the Nahdlatul Ulama Infaq Box (KOIN NU) in improving the welfare of 

mustahik in the Nahdlatul Ulama Sedekah Alms Zakat Collection Unit 

(UPZISNU) Betak Kalidawir branch? 2) How does the management of the 

Nahdlatul Ulama Infaq Box (KOIN NU) collection improve the welfare of 

mustahik in the Nahdlatul Ulama Sedekah Alms Zakat Collection Unit 

(UPZISNU) Betak Kalidawir branch? 3) How is the distribution of the 

management of Nahdlatul Ulama Infaq Boxes (KOIN NU) in improving the 

welfare of mustahik in the Nahdlatul Ulama Sedekah Alms Zakat Collection Unit 

(UPZISNU) Betak Kalidawir branch? 4) How is the management of the Nahdlatul 

Ulama Infaq Box (KOIN NU) utilized in improving the welfare of mustahik in the 

Nahdlatul Ulama Sedekah Alms Zakat Collection Unit (UPZISNU) Betak 

Kalidawir branch? 5) What are the obstacles faced and solutions in the 

management of the Nahdlatul Ulama Infaq Box (KOIN NU) in improving the 

welfare of mustahik in the Nahdlatul Ulama Sedekah Alms Zakat Collection Unit 

(UPZISNU) Betak Kalidawir branch? 

This research uses a qualitative research approach, using in-depth 

interview methods, participant observation and documentation as data collectors. 

This research was conducted at UPZISNU Ranting Betak Kalidawir. The data 

used in this research uses primary data and secondary data. 

The results of the research conducted show that the strategy that needs to be 

improved is to increase socialization regarding the benefits of NU KOIN, even in 

the form of training to improve the communication skills of those responsible for 

NU KOIN so that the distribution of NU KOIN can be maximized. And also real 

and transparent proof of the utilization of KOIN NU funds must be further 

improved so that the public can have more confidence in this program. 
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