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ABSTRAK 

 

Skripsi dengan judul “Faktor-faktor yang Mempengaruhi Keputusan 

Masyarakat dalam Memilih Sistem Bagi Hasil pada Bank Syariah (Studi Kasus 

Masyarakat Desa Sambijajar Kecamatan Sumbergempol Kabupaten 

Tulungagung)” ini ditulis oleh Kunazatul Shima, NIM. 12401193118, 

pembimbing Dr. Muhamad Aqim Adlan, S.Pd.I., M.E.I. 

Pertumbuhan perbankan di Indonesia semakin kompleks dengan adanya 

sistem bagi hasil. Bank dijadikan sebagai mitra dalam memenuhi semua 

kebutuhan keuangan mereka sehari-hari dan sebagai tempat untuk melakukan 

berbagai transaksi yang berhubungan dengan keuangan. Masyarakat 

memutuskan untuk memilih sistem bagi hasil pada bank syariah tentu terdapat 

faktor-faktor yang mempengaruhinya dalam mengambil keputusan, baik 

berupa faktor eksternal (faktor budaya dan faktor sosial) maupun faktor 

internal (faktor pribadi dan faktor psikologi). Maka dari itu, penelitian ini 

mengangkat permasalahan mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi 

keputusan, dengan tujuan untuk mengetahui pengaruh faktor eksternal dan 

faktor internal terhadap keputusan masyarakat Desa Sambijajar Kecamatan 

Sumbergempol Kabupaten Tulungagung dalam memilih sistem bagi hasil pada 

bank syariah. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu menggunakan 

pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian asosiatif. Teknik yang digunakan 

dalam pengambilan sampel pada penelitian ini adalah Purposive Sampling. 

Teknik pengumpulan data menggunakan kuisioner yang di sebarkan kepada 

100 responden, yaitu masyarakat Desa Sambijajar Kecamatan Sumbergempol 

Kabupaten Tulungagung yang telah memiliki rekening di bank syariah. Teknik 

analisis data menggunakan SPSS melalui uji regresi linier berganda yang 

berfungsi untuk membuktikan hipotesis penelitian. 

Pengujian hipotesis menggunakan uji t menunjukkan bahwa variabel 

faktor eksternal, yaitu faktor budaya dan faktor sosial berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan masyarakat, sedangkan faktor internal, yaitu 

faktor pribadi dan faktor psikologi juga berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap keputusan masyarakat. Kemudian melalui uji F dapat diketahui bahwa 

variabel faktor budaya, faktor sosial, faktor pribadi, dan faktor psikologi secara 

bersama-sama berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

masyarakat dalam memilih sistem bagi hasil pada bank syariah. Angka R 

Square sebesar 0,706 menunjukkan bahwa 70,6% variasi keputusan 

masyarakat bisa dijelaskan oleh keempat variabel independen yang digunakan 

dalam persamaan regresi. Sedangkan sisanya 29,4% dijelaskan oleh variabel 

lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 
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ABSTRACT 

 

The thesis with the title "Factors that Influence Community Decisions in 

Choosing a Profit Sharing System in Sharia Banks (Case Study of the 

Community of Sambijajar Village, Sumbergempol District, Tulungagung 

Regency)" was written by Kunazatul Shima, NIM. 12401193118, supervisor Dr. 

Muhamad Aqim Adlan, S.Pd.I., M.E.I. 

The growth of banking in Indonesia is increasingly complex with the 

existence of a profit sharing system. Banks are used as partners in meeting all 

their daily financial needs and as a place to carry out various financial-related 

transactions. When people decide to choose a profit sharing system at a sharia 

bank, of course there are factors that influence them in making decisions, both 

in the form of external factors (cultural factors and social factors) and internal 

factors (personal factors and psychological factors). Therefore, this research 

raises the issue of factors that influence decisions, with the aim of finding out 

the influence of external factors and internal factors on the decisions of the 

people of Sambijajar Village, Sumbergempol District, Tulungagung Regency in 

choosing a profit sharing system for Islamic banks. 

The method used in this research is a quantitative approach with an 

associative type of research. The technique used in sampling in this research 

was Purposive Sampling. The data collection technique used a questionnaire 

which was distributed to 100 respondents, namely the people of Sambijajar 

Village, Sumbergempol District, Tulungagung Regency who already had an 

account at a sharia bank. The data analysis technique uses SPSS through 

multiple linear regression tests which function to prove the research hypothesis. 

Hypothesis testing using the t test shows that external factor variables, 

namely cultural factors and social factors have a positive and significant 

influence on people's decisions, while internal factors, namely personal factors 

and psychological factors also have a positive and significant influence on 

people's decisions. Then, through the F test, it can be seen that the variables 

cultural factors, social factors, personal factors and psychological factors 

together have a positive and significant influence on people's decisions in 

choosing a profit sharing system at Islamic banks. The R Square figure of 0.706 

shows that 70.6% of the variation in people's decisions can be explained by the 

four independent variables used in the regression equation. Meanwhile, the 

remaining 29.4% is explained by other variables not examined in this study. 

 

Keywords: Community Decision, Profit Sharing System, Islamic Bank. 


