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PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN

. Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Lutfi Aulia Fuji Rahayu
NIM : 12405193088

Jurusan : Manajemen Bisnis Syariah
Semester : VIII (delapan)

Menyatakan bahwa skripsi dengan judul “Strategi Penggunaan Social Commerce
(WhatsApp) pada Prima Media Photocopy & Print Centre di Desa Plosokandang
Kecamatan Kedungwaru Kabupaten Tulungagung dalam Peningkatan Layanan
Konsumen” ini secara keseluruhan adalah hasil penelitian atau karya saya sendiri,
kecuali pada bagian-bagian yang dirujuk sumbernya, dan bebas dari plagiarism.
Jika di kemudian hari terbukti bukan karya sendiri atau melakukan plagiasi, maka

saya siap ditindak sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

Tulungagung, 22 Juni 2023

Saya yang menyatakan,

Lutfi Aulia Fuji Rahayu
NIM. 12405193088




PERSETUJUAN PEMBIMBING

Skripsi dengan judul “Strategi Penggunaan Social Commerce (WhatsApp)
Pada Prima Media Photocopy & Print Centre di Desa Plosokandang Kecamatan
Kedungwaru Kabupaten Tulungagung dalam Peningkatan Layanan Konsumen”

yang ditulis oleh Lutfi Aulia Fuji Rahayu, NIM 12405193088 ini telah diperiksa

dan disetujui, serta layak diujikan.

Tulungagung, 22 Juni 2023

Pembimbing,

. Moh. RoisAbin, M. Pd. 1.
~ NIDN, 2010068801

Mengetahui,

Koordinator Program Studi Manajemen Bisnis Syariah
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Dr. Refki Rusyadi, M. Pd.I.
NIDN. 2027128601




PENGESAHAN PENGUJI

Skripsi dengan judul “Strategi Penggunaan Social Commerce (WhatsApp)
Pada Prima Media Photocopy & Print Centre di Desa Plosokandang Kecamatan
Kedungwaru Kabupaten Tulungagung dalam Peningkatan Layanan Konsumen”
yang ditulis oleh Lutfi Aulia Fuji Rahayu, NIM 12405193088 ini telah
dipertahankan di depan dewan penguji pada:
Tanggal: 12 Bulan: Juli Tahun: 2023 dan telah dinyatakan diterima sebagai salah
satu persyaratan untuk memperoleh gelar sarjana dalam keilmuan Manajemen

Bisnis Syariah.

Dewan penguji Tanda Tangan
Ketua/penguji:

Dr. Moh. Rois Abin, M.Pd.1.
NIDN. 2010068801

Penguji utama:

Siswahvudianto, M.M.
NIDN. 2015068402

Sekretaris/Penguji:

Labib Muzaki Sobir, S. Hum., M.Pd.I.
NIDN. 2016048005
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Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
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[©) KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

SAYYID ALI RAHMATULLAH TULUNGAGUNG
UPT PERPUSTAKAAN
Jalan Mayor Sujadi Timur Nomor 46 Tulungagung - Jawa Timur 66221
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SURAT PERNYATAAN KESEDIAAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama S it I o e o T T
NIM C EA0GL9B08Y e

Jurusan L e S e sxammenmmanessrsenvsssinuess eomasavs sussassuncaoseneastanaes sinmenenssssmna rrasersurasisses
Fakultas : Fakulta&Ekonom;o\anQTSHlSlSlamLFEBU ..............
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Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan Hak Bebas
Royalti Non-eksklusif (Non-exclusive Royalty-Free Right) kepada UPT Perpustakaan
UIN Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung atas karya ilmiah saya berupa (S\‘T‘PS‘)
yang berjudul:

Steatesi Pengqunaan  Soviol Commerce [Whatchpy) Fada Prima

Dengan Hak Bebas Royalti Non-ekslusif ini UPT Perpustakaan UIN Sayyid Ali
Rahmatullah Tulungagung berhak menyimpan, alih media/format, mengelola dalam
bentuk pangkalan data (database), merawat, dan mempublikasikan tugas akhir saya
selama tetap mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik
Hak Cipta.

Demikian pernyataan ini saya buat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.
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