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Penelitian ini dilatarbelakangi dengan hadirnya Shopee food di
Kota Kediri yang memberikan Diskon untuk customer. Pemanfaatan diskon
Shopee food tidak hanya menguntungkan untuk customer, tetapi untuk
restoran dan driver juga. Selain itu, diskon shopee food pasti memiliki
dampak tersendiri untuk customer, restoran dan driver. Maka dari itu, hal
ini menarik untuk dikaji lebih dalam apakah didalam Islam juga
diperbolehkan memanfaatkan diskon seperti diskon dalam Shopee food.

Rumusan dalam penelitian ini adalah: 1. Bagaimana pelaksanaan
transaksi Shopee food pada resto di Kota Kediri ?, 2. Apa dampak dari
pelaksanaan pemanfaatan diskon Shopee food bagi restoran, driver dan
customer ?, 3. Bagaimana tinjauan hukum Islam terhadap pemanfaatan
diskon Shopee food ?. Adapun yang menjadi tujuan dari penelitian ini adalah
1. Untuk mengetahui pelaksanaan transaksi Shopee food pada resto di Kota
Kediri, 2. Untuk mengetahui dampak dari pelaksanaan pemanfaatan diskon
Shopee food pada restoran, driver dan customer. 3. Untuk mengetahui
tinjauan hukum Islam terhadap pemanfaatan Diskon Shopee food,

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dan jenis
penelitian lapangan. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam
penelitian ini berupa wawancara mendalam, dokumentasi dan studi pustaka.
Sedangkan Teknik analisis data menggunakan pengumpulan data,
kondensasi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pemanfaatan Diskon
Shopee food bisa dilakukan apabila restoran sudah memiliki akun dengan
cara mendaftar di shopee partner, driver mendaftarkan diri di driver shopee
food supaya memiliki akun dan customer memiliki akun shopee. Dampak
dari pemanfaatan diskon Shopee food sangat besar bagi resto. Restoran
menjadi banyak pemesanan lewat aplikasi shopee food. Driver menjadi
banjir orderan dan bisa mencapai target harian, dengan catatan restoran yang
diambil makanannya tidak menyita waktu banyak. Dan menurut hukum
Islam, memanfaatkan diskon diperbolehkan, asal tidak membawa kepada
hal yang diharamkan seperti penipuan kepada konsumen, merugikan
konsumen, menimbulkan kemudharatan, dan lain sebagainya.
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This research is motivated by the presence of Shopee food in Kediri
City which provides discounts for customers. The utilization of Shopee food
discounts is not only beneficial for customers, but for restaurants and
drivers as well. In addition, shopee food discounts must have their own
impact on customers, restaurants and drivers. Therefore, this is interesting
to study more deeply whether in Islam it is also allowed to utilize discounts
such as discounts in Shopee food.

The formulations in this study are: 1. How is the implementation of
Shopee food transactions at restaurants in Kediri City?, 2. What is the
impact of the implementation of the utilization of Shopee food discounts for
restaurants, drivers and customers?, 3. How is the review of Islamic law on
the utilization of Shopee food discounts?. The objectives of this study are 1.
To find out the implementation of Shopee food transactions at restaurants
in Kediri City, 2. To find out the impact of the implementation of the
utilization of Shopee food discounts on restaurants, drivers and customers.
3. To find out the review of Islamic law on the utilization of Shopee food
discounts.

This research uses qualitative research methods and types of field
research. The data collection techniques used in this research are in-depth
interview, documentation and literature study. While the data analysis
technique uses data collection, data condensation, data presentation and
conclusion drawing.

The results of this study indicate that the utilization of Shopee food
discounts can be done if the restaurant already has an account by
registering with shopee partner, the driver registers with the shopee food
driver to have an account and the customer has a shopee account. The
impact of utilizing Shopee food discounts is very large for restaurants.
Restaurants get a lot of orders through the shopee food application. Drivers
are flooded with orders and can reach their daily targets, provided that the
restaurant they take the food from does not take up a lot of time. And
according to Islamic law, utilizing discounts is allowed, as long as it does
not lead to haraam things such as deception to consumers, harming
consumers, causing harm, and so on.
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