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ABSTRAK 

 

Skripsi dengan judul ”Pemahaman Masyarakat Desa terhadap Bank Syariah 

(Studi Kasus pada Masyarakat Desa Pakel Kecamatan Pakel Kabupaten 

Tulungagung” ini ditulis oleh Qo’imatul Laily, NIM. 17401163058, pembimbing 

Ahmad Syaichoni, M.Sy. 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh kurangnya pemahaman mengenai bank 

syariah karena masih didominasi oleh perbankan konvensional sehingga 

masyarakat terutama masyarakat desa masih menganggap sebelah mata terhadap 

perbankan syariah. Hal lain yang menjadi kendala dari perkembangan bank syariah 

dan menyebabkan rendahnya pangsa pasar bank syariah adalah kurangnya 

eksistensi bank syariah di kalangan masyarakat terutama masyarakat di wilayah 

pedesaan. Maka dari itu, penelitian ini mengangkat permasalahan pemahaman 

masyarakat di Desa Pakel Kecamatan Pakel Kabupaten Tulungagung. Tujuan 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 1) Untuk mengetahui bagaimana bentuk 

pemahaman masyarakat terhadap bank syariah di Desa Pakel Kecamatan Pakel 

Kabupaten Tulungagung. 2) Untuk mengetahui apa saja faktor yang 

melatarbelakangi Pemahaman Masyarakat desa Pakel Kecamatan Pakel Kabupaten 

Tulungagung terhadap Bank Syariah. 

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan pendekatan kualitatif dengan 

jenis penelitian studi kasus dengan memperoleh data melalui observasi, wawancara, 

dan dokumentasi. Data-data yang didapat dianalisis dengan menggunakan model 

Miles dan Huberman melalui tiga tahapan, yaitu reduksi (merangkum), penyajian 

data, dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: 1) Pemahaman masyarakat Desa 

Pakel tentang bank syariah masih terbatas. Masyarakat hanya sekedar mengetahui 

bank syariah akan tetapi tidak paham tentang bank syariah secara detail. 2) terdapat 

empat faktor yang melatar belakangi pemahaman masyarakat Desa Pakel terhadap 

Bank Syariah. 

 

Kata kunci: Faktor Pemahaman, Pemahaman, Sistem Operasional Bank 

Syariah 
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ABSTRACT 

 

The thesis with the title "Village Community Understanding of Sharia Banks 

(Case Study on the Community of Pakel Village, Pakel District, Tulungagung 

Regency" was written by Qo'imatul Laily, NIM. 17401163058, Advisor: Ahmad 

Syaichoni, M.Sy. 

This research is motivated by the lack of understanding about Islamic banks 

because they are still dominated by conventional banking so that people, especially 

rural communities, still underestimate Islamic banking. Another thing that becomes 

an obstacle from the development of Islamic banks and causes the low market share 

of Islamic banks is the lack of existence of Islamic banks among the community, 

especially people in rural areas. Therefore, this study raises the problem of 

community understanding in Pakel Village, Pakel District, Tulungagung Regency.1) 

The objectives in this study are as follows: To find out how the form of public 

understanding of Islamic banks in Pakel Village, Pakel District, Tulungagung 

Regency. 2) To find out what are the faktors behind the Community Understanding 

of Pakel Village, Pakel District, Tulungagung Regency towards Sharia Banks.  

This research was conducted using a qualitative approach with the type of 

case study research by obtaining data through observation, interviews, and 

documentation. The data obtained were analyzed using the Miles and Huberman 

model through three stages, namely reduction (summarizing), presenting data, and 

drawing conclusions. 

The results of this study show that: 1) The understanding of the people of 

Pakel Village about Islamic banks is still limited. The public only knows Islamic 

banks but does not understand Islamic banks in detail. 2) there are four faktors 

behind the understanding of the people of Pakel Village towards Sharia Banks. 
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