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 BAB VI  

PENUTUP 

 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan data yang diperoleh dari lapangan dan diolah dengan 

menggunakan SPSS versi 20 peneliti menemukan hasil analisisnya sebagai 

berikut: 

1. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa persepsi nasabah berdasarkan kondisi 

demografis berpengaruh secara signifikan terhadap pemilihan produk 

pembiayaan di BMT Istiqomah Karangrejo Tulungagung tahun 2015. Hasil 

tersebut berdasarkan indikator kondisi demografis meliputi usia, jenis 

kelamin, dan jenis pekerjaan. Koefisien regresi variabel kondisi demografis 

(X1) sebesar 0,542 menyatakan bahwa setiap penambahan 1% produk 

pembiayaan, maka faktor Kondisi Demografis akan meningkatkan pemilihan 

produk pembiayaan sebesar 0,542 atau 54,2%. Dan sebaliknya, jika faktor 

kondisi demografis menurun 1% maka pemilihan produk pembiayaan akan 

diprediksi mengalami penurunan sebesar 0,542 atau 54,2% dengan anggapan 

X2 dan X3 tetap. 

2. Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi nasabah berdasarkan kondisi 

psikografis berpengaruh secara signifikan terhadap pemilihan produk 

pembiayaan di BMT Istiqomah Karangrejo Tulungagung tahun 2015. Hasil 
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tersebut berdasarkan indikator kondisi psikografis meliputi kepribadian, gaya 

hidup, dan nilai/kepercayaan. Koefisien regresi variabel kondisi psikografis 

(X2) sebesar 0,246, menyatakan bahwa setiap penambahan 1% pemilihan 

produk pembiayaan, maka faktor kondisi psikografis akan meningkatkan 

pemilihan produk pembiayaan sebesar 0,246 atau 24,6%. Dan sebaliknya, jika 

faktor kondisi psikografis menurun 1% maka pemilihan produk pembiayaan 

akan diprediksi mengalami penurunan sebesar 0,582 atau 58,2% dengan 

anggapan X1 dan X3 tetap. 

3. Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi nasabah berdasarkan kondisi 

geografis nasabah tidak berpengaruh secara signifikan terhadap pemilihan 

produk pembiayaan di BMT Istiqomah Karangrejo Tulungagung tahun 2015. 

Hasil tersebut berdasarkan indikator kondisi geografis adalah lokasi/wilayah, 

kondisi alam, dan lingkungan. Koefisien regresi variabel kondisi geografis 

(X3) sebesar -0,022, menyatakan bahwa setiap penambahan 1% pemilihan 

produk pembiayaan, maka faktor kondisi geografis akan menurunkan 

pemilihan produk pembiayaan sebesar -0,022 atau 2,2%. Dan sebaliknya, jika 

variabel kondisi geografis menurun 1% maka pemilihan produk pembiayaan 

akan diprediksi mengalami peningkatan sebesar -0,022 atau 2,2% dengan 

anggapan X1 dan X2 tetap. 

4. Berdasarkan hasil penelitian dapat diketahui bahwa persepsi nasabah 

berdasarkan kondisi demografis, psikografis, dan geografis nasabah 

berpengaruh secara bersama-sama (simultan) terhadap pemilihan produk 
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pembiayaan di BMT Istiqomah Karangrejo Tulungagung tahun 2015. 

Berdasarkan hasil uji koefisien determinasi (R
2
) menunjukkan bahwa kondisi 

demografis, psikografis dan geografis hanya memberikan pengaruh sebesar 

34,3%. Sisanya 65,7% dijelaskan oleh variabel lain diluar variabel penelitian 

meliputi variable perilaku, variabel operasi, pendekatan pembelian, faktor 

situasional, dan karakteristik pribadi.  

B. Saran-saran 

Tanpa mengurangi rasa hormat kepada pihak akademik, pihak BMT 

Istiqomah Karangrejo Tulungagung, dan untuk peneliti-peneliti selanjutnya, 

maka penulis menyampaikan saran-saran: 

1. Bagi Pihak Akademik 

Analisis ini merupakan temuan pertama yang dilakukan oleh peneliti dalam 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, IAIN Tulungagung. Hendaknya temuan 

ini menjadikan referensi dan sumber keilmuan bagi pihak akademik. Karena 

dalam dunia perbankan semua variabel yang di angkat dalam penelitian ini 

menjadi penting untuk di praktikkan terkhusus untuk pengembangan dunia 

perbankan syariah dan koperasi syariah. 

2. Bagi BMT Istiqomah Karangrejo Tulungagung 

a. Mengidentifikasi nasabah melalui variabel segmentasi pasar seperti 

kondisi demografis, psikografis, dan geografis sangat penting agar dalam 

memberikan pelayanan dan penawaran terhadap produk pembiayaan 

maupun pendanaan  jauh lebih efektif dan efisien tanpa 



112 
 

mengesampingkan kebutuhan dan keinginan dari nasabah demi kemajuan 

dan keberhasilan BMT Istiqomah Karangrejo menjadi BMT yang 

berkualitas. 

3. Bagi Peneliti selanjutnya. 

a. Analisis yang menentukan dalam pemilihan produk pembiayaan tidak 

hanya memperhatikan variabel kondisi demografis, psikografis, dan 

geografis saja. Tentu masih banyak  factor lain yang mempengaruhi. Oleh 

sebab itu, peneliti menyarankan agar peneliti selanjutnya menggunakan 

faktor lain yang belum dipakai dalam penelitian ini agar penelitian 

semakin berkembang. 
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