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Masyarakat yang tidak mampu ekonomi dan berpengetahuan rendah akan
hukum cenderung kesulitan pada saat mereka terjerat akan masalah hukum.
Mereka yang tidak mampu tersebut tentunya juga sulit menyewa jasa pengacara
untuk membantu mereka, apalagi ditambah dengan regulasi pemerintah yang dari
tahun ke tahunnya berubah seperti pada perkara cerai gugat. Sehingga dalam hal
ini pemerintah, memfasilitasi masyarakatnya yang tidak mampu tersebut dengan
menghadirkan pos bantuan hukum untuk melayani masyarakat dalam memperoleh
pelayanan hukum secara Cuma-Cuma di Pengadilan Agama Jombang.

Rumusan Masalah: 1)Bagaimana Peran Posbakum dalam Memberikan
Layanan Bantuan Hukum Perkara Cerai Gugat di Pengadilan Agama Jombang?,
2)Bagaimana Efektifitas Peran Posbakum dalam Memberikan Layanan Bantuan
Hukum Perkara Cerai Gugat di Pengadilan Agama Jombang?, 3)Apa Saja Faktor
Pendukung dan Penghambat Posbakum dalam Memberikan Layanan Bantuan
Hukum Perkara Cerai Gugat di Pengadilan Agama Jombang.

Penelitian ini dilakukan pada Pos Bantuan Hukum Di Pengadilan Agama
Jombang. Jenis Penelitian ini adalah kualitatif menggunakan penelitian lapangan
(field research) dengan menggunakan metode pendekatan yuridis empiris dan
analisa data deskriptif yang bersumber dari data primer dan data sekunder yang
dikumpulkan dengan cara wawancara, obsevasi dan dokumentasi. Sedangkan
teknik keabsahan data yang digunakan adalah trianggulasi metode.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 1) Posbakum di Pengadilan
Agama Jombang berperan memberikan layanan hukum bagi masyarakat yang
tidak mampu berupa informasi, konsultasi, dan advis hukum serta pembuatan
dokumen hukum yang dibutuhkan sesuai dengan peraturan perundang-undangan.
2) Pemberian Layanan Hukum oleh posbakum dinilai cukup efektif dalam
membantu masyarakat dalam mengajukan gugatannya hanya saja pemberian
bantuan hukum tersebut tidak sampai kepada pendampingan di persidangan. 3)
Faktor pendukung layanan posbakum diantaranya tersedianya sarana dan
prasarana yang memadai di Pengadilan Agama Jombang, adanya aturan regulasi
yang cukup baik tentang pemberian bantuan hukum, serta adanya website
Pesantren yang dapat diakses oleh masyarakat dimana saja. Dalam memberikan
layanan bantuan hukum posbakum di Pengadilan Agama Jombang juga
mempunyai hambatan yakni pemahaman tentang hukum yang rendah, tidak
lengkapnya dokumen-dokumen yang dibutuhkan, domisili tergugat yang tidak
diketahui oleh penggugat, serta letak geografis Posbakum Pengadilan Agama
jombang yang kurang bisa diakses masyarakat.
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People who are economically incapable and have low knowledge of the
law tend to struggle when they are entangled in legal problems. Those who cannot
afford it are of course also difficult to hire the services of lawyers to help them,
especially coupled with government regulations that change from year to year
such as in divorce cases. So in this case, the government facilitates the
underprivileged community by presenting a legal aid post to serve the community
in obtaining free legal services at the Jombang Religious Court.

Problem Statement: 1) What is the Role of Posbakum in Providing Legal
Aid Services for Divorce Cases in Jombang Religious Court?, 2) How is the
Effectiveness of Posbakum in Providing Legal Aid Services for Divorce Cases in
Jombang Religious Court?, 3) What are the Supporting and Inhibiting Factors of
Posbakum in Providing Legal Aid Services for Divorce Cases in Jombang
Religious Court.

This research was conducted at the Legal Aid Post at the Jombang
Religious Court. This type of research is qualitative using field research using
empirical juridical approach methods and descriptive data analysis sourced from
primary data and secondary data collected by interviews, observations and
documentation. While the data validity technique used is the trianggulation
method.

The results of this study show that 1) The Posbakum at the Jombang
Religious Court plays a role in providing legal services for the indigent
community in the form of information, consultation, and legal advice as well as
making legal documents needed in accordance with laws and regulations. 2) The
provision of Legal Services by the postbakum is considered quite effective in
assisting the community in filing their lawsuits, it's just that the provision of legal
assistance does not reach the assistance in court. 3) Supporting factors for postal
services include the availability of adequate facilities and infrastructure at the
Jombang Religious Court, the existence of fairly good regulations regarding the
provision of legal assistance, and the existence of a Pesantren website that can be
accessed by the public anywhere. In providing postbakum legal aid services at the
Jombang Religious Court also has obstacles, namely low understanding of the
law, incomplete documents needed, the domicile of the defendant that is unknown
to the plaintiff, and the geographical location of the Jombang Religious Court
Postbakum which is less accessible to the public.
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