ABSTRAK

Skripsi dengan judul “Strategi Kepala Sekolah Dalam Meningkatkan Kinerja
Tenaga Kependidikan di MTsN 5 Tulungagung” ini ditulis oleh Sayyidah Lutfiyah,
NIM: 126207202066, Program Studi Manajemen Pendidikan Islam, Fakultas Tarbiyah
dan llmu Keguruan, Universitas Islam Negeri Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung,
Pembimbing: Dr. Hj. Chusnul Chotimah, M.Ag.

Kata kunci: Strategi Kepala Sekolah, Kinerja Tenaga Kependidikan

Penelitian ini dilatabelakangi oleh keberhasilan dalam mengelola sumber daya
manusia. Keberhasilan dalam mengelola sumber daya manusia dapat mempengaruhi
tujuan pendidikan yang efektif dan efisien. Pengelolaan pendidikan dijalankan oleh
tenaga kependidikan, oleh karena itu diperlukan strategi untuk menghasilkan sumber
daya manusia yang memiliki kemampuan dan kinerja yang berkualitas. Hal ini tentunya
diperlukan strategi kepala sekolah dalam meningkatkan kinerja tenaga kependidikan,
karena kepala sekolah sebagai pemimpin tentunya memiliki strategi untuk
meningkatkan kinerja bawahan atau pegawainya.

Fokus penelitian ini meliputi: 1) Bagaimana perencanaan strategi kepala sekolah
dalam meningkatan kinerja tenaga kependidikan di MTsN 5 Tulungagung?, 2)
Bagaimana implementasi strategi kepala sekolah dalam meningkatan kinerja tenaga
kependidikan di MTsN 5 Tulungagung?, 3) Bagaimana evaluasi strategi kepala sekolah
dalam meningkatan kinerja tenaga kependidikan di MTsN 5 Tulungagung?

Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kualitatif deskriptif dengan
pendekatan study kasus. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini adalah
wawancara mendalam, observasi partisipan, dan dokumentasi. Teknik analisis data
adalah kondensasi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Pengecekan
keabsahan data dalam penelitian ini dilakukan dengan kepercayaan (credibility).

Hasil penelitian ini menyatakan bahwa: 1) Perencanaan strategi ini melibatkan
unsur pimpinan sekolah. Kepala sekolah melakukan perencanaan strategi pada awal
tahun ajaran dengan mengadakan rapat. Kemudian kepala sekolah melakukan supervisi
terhadap tenaga kependidikan dan melakukan analisis kebutuhan terhadap tenaga
kependidikan. Perencanaan tersebut disusun dalam bentuk program kerja tahunan
dengan pembagian tugas tenaga kependidikan. 2) Implementasi strategi yang dilakukan
kepala sekolah yaitu dengan melakukan pembagian tugas tenaga kependidikan sesuai
tupoksi berdasarkan bidang administrasinya. Kepala sekolah rutin melakukan
pembinaan untuk memberikan dorongan semangat dalam bekerja. Kepala sekolah juga
melakukan pelatihan untuk meningkatkan kinerja tenaga kependidikan yaitu dengan
mengikutkan tenaga kependidikan dalam kegiatan workshop, diklat, maupun pelatihan
secara langsung dengan memotivasi agar dapat meningkatkan kinerja. 3) Evaluasi
strategi kepala sekolah yaitu dilakukan dengan penilaian kinerja tenaga kependidikan.
Penilaian ini merupakan bentuk evaluasi yang dijadikan kepala sekolah dalam
memberikan catatan kinerja dan mengukur hasil kerja yang disesuaikan dengan fakta di
lapangan. Hasil evaluasi kinerja dapat dijadikan landasan dalam pemberian penghargaan
bagi tenaga kependidikan yang memiliki peningkatan dalam kinerja, sedangkan untuk
tenaga kependidikan yang memiliki kinerja menurun akan dilakukan tindak lanjut
pembinaan secara langsung oleh kepala sekolah untuk mendapatkan pengarahan dan
juga motivasi untuk meningkatkan kinerja.
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ABSTRACT

The thesis entitled "The Principal’'s Strategy in Improving the Performance of
Education Personnel in MTsN 5 Tulungagung™ was written by Sayyidah Lutfiyah, NIM:
126207202066, Islamic Education Management Study Program, Faculty of Tarbiyah
and Teacher Training, State Islamic University Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung,
Supervisor: Dr. Hj. Chusnul Chotimah, M.Ag.

Keywords: Principal's Strategy, Education Personnel Performance

This research is based on the success in managing human resources. Success in
managing human resources can affect the goals of effective and efficient education.
Education management is carried out by education personnel, therefore a strategy is
needed to produce human resources who have quality abilities and performance. This is
certainly necessary for the principal's strategy in improving the performance of
education staff, because the principal as a leader certainly has a strategy to improve the
performance of his subordinates or employees.

The focus of this research includes: 1) How is the principal's strategy planning
in improving the performance of education personnel in MTsN 5 Tulungagung?, 2) How
is the implementation of the principal's strategy in improving the performance of
education personnel in MTsN 5 Tulungagung?, 3) How is the evaluation of the
principal's strategy in improving the performance of education personnel in MTsN 5
Tulungagung?

This research uses a descriptive qualitative research approach with a case study
approach. Data collection techniques in this study were in-depth interviews, participant
observation, and documentation. Data analysis techniques are data condensation, data
presentation, and conclusions. Checking the validity of the data in this study was
carried out with credibility.

The results of this study stated that: 1) This strategy planning involves elements
of school leaders. The principal conducts strategic planning at the beginning of the
school year by holding meetings. Then the principal supervises education personnel and
conducts a needs analysis of education personnel. The plan is prepared in the form of
an annual work program with the division of duties of education personnel. 2)
Implementation of the strategy carried out by the principal, namely by distributing the
duties of education personnel according to the tupoksi based on the administrative field.
The principal routinely conducts coaching to provide encouragement in work. The
principal also conducts training to improve the performance of education staff, namely
by involving education staff in workshops, training, and training activities directly by
motivating them to improve performance. 3) Evaluation of the principal's strategy,
which is carried out by assessing the performance of education personnel. This
assessment is a form of evaluation used by the principal in providing performance
records and measuring work results that are adjusted to facts in the field. The results of
performance evaluation can be used as a basis for awarding education personnel who
have increased performance, while for education personnel who have decreased
performance, follow-up coaching will be carried out directly by the principal to get
direction and motivation to improve performance.
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