ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh budaya organisasi dan
komitmen terhadap loyalitas pada anggota KSR PMI unit UIN Sayyid Ali
Rahmatullah Tulungagung. Sampel yang digunakan pada penelitian menggunakan
sampel jenuh sebanyak 75 subjek. Metode penelitian yang digunakan yaitu dengan
pendekatan kuantitatif menggunakan teknik pengumpulan data yang dilakukan
melalui angket kuisioner dan teknik analisis data menggunakan uji regresi linier
berganda. Alat yang digunakan untuk analisis data adalah menggunakan IBM
Statistical Product and Service Solution (SPSS) 23 for windows. Hasil yang
diperoleh pada penelitian ini yaitu terdapat pengaruh budaya organisasi dan
komitmen terhadap loyalitas anggota KSR PMI unit UIN Sayyid Ali Rahmatullah
Tulungagung secara simultan. Namun, budaya organisasi memberikan hasil yang
tidak siginifikan atau tidak berpengaruh terhadap loyalitas. Sedangkan komitmen
memberikan pengaruh positif secara signifikan terhadap loyalitas.
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ABSTRACT

This study aims to determine the effect of organizational culture and commitment
to loyalty in KSR PMI members of UIN Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung unit.
The sample used in the study used a saturated sample of 75 subjects. The research
method used is a quantitative approach using data collection techniques carried
out through questionnaires and data analysis techniques using multiple linear
regression tests. The tool used for data analysis is using IBM Statistical Product
and Service Solution (SPSS) 23 for windows. The results obtained in this study are
that there is an effect of organizational culture and commitment to the loyalty of
KSR PMI members of the UIN Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung unit
simultaneously. However, organizational culture provides insignificant results or
has no effect on loyalty. While commitment has a significant positive effect on
loyalty.
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