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ABSTRAK 

 Skripsi dengan judul “Pengaruh Pengetahuan Akuntansi, Sistem Informasi 

Akuntansi, dan E-commerce Terhadap Kinerja Usaha Mikro Kecil dan Menengah 

di Kabupaten Kediri” ini ditulis oleh Eliza, NIM. 126403202125, pembimbing 

Faizal Satria Desitama, S.S.T., M.Acc. 

 Penelitian ini dilatar belakangi masih belum optimalnya kinerja usaha 

mikro kecil dan menengah dalam persaingan di dunia usaha. Hal ini disebabkan 

karena kurangnya pengetahuan akuntansi yang dimiliki pemilik usaha sehingga 

sulit mengelola keuangan dan sulit mendapat akses ke layanan keuangan. Selain 

itu kurangnya penggunaan teknologi untuk menjangkau pasar yang lebih luas juga 

berdampak pada sulitnya pelaku dalam mengembangkan dan mengatur usahanya 

membuat kinerja usaha mikro kecil dan menengah kurang maksimal. 

 Penelitian ini bertujuan untuk (1) meneliti pengaruh pengetahuan 

akuntansi, sistem informasi akuntansi, dan e-commerce  secara bersama-sama 

terhadap kinerja usaha mikro kecil dan menengah Kabupaten Kediri (2) meneliti 

pengaruh pengetahuan akuntansi terhadap kinerja usaha mikro kecil dan 

menengah Kabupaten Kediri (3) meneliti pengaruh sistem informasi akuntansi 

terhadap kinerja usaha mikro kecil dan menengah Kabupaten Kediri (4) meneliti 

pengaruh e-commerce terhadap kinerja usaha mikro kecil dan menengah di 

Kabupaten Kediri. 

 Metode penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif dengan jenis 

penelitian asosiatif. Populasi yang digunakan yaitu usaha mikro kecil dan 

menengah di Kabupaten Kediri yang berjumlah 10.538. Jumlah sampel yang 

digunakan sebanyak 100 responden usaha mikro kecil dan menengah yang 

dihitung menggunakan rumus Slovin. Teknik pengambilan sampel adalah dengan 

menggunakan teknik proporsionate stratified random sampling. Data diperoleh 

dengan menyebarkan kuesioner kepada para pelaku usaha mikro kecil dan 

menengah di Kabupaten Kediri. Analisis data menggunakan IBM SPSS versi 25. 

 Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (1) pengetahuan akuntansi, sistem 

informasi akuntansi, dan e-commerce berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

usaha mikro kecil dan menengah Kabupaten Kediri (2) pengetahuan akuntansi 

berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja usaha mikro kecil dan menengah 

Kabupaten Kediri (3) sistem informasi akuntansi berpengaruh positif signifikan 

terhadap kinerja usaha mikro kecil dan menengah Kabupaten Kediri (4) e-

commerce tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja usaha mikro kecil dan 

menengah Kabupaten Kediri. 

 

Kata Kunci : Kinerja Usaha Mikro Kecil dan Menengah, Pengetahuan    

Akuntansi, Sistem Informasi Akuntansi, E-commerce.  
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ABSTRACT 

 
 Thesis with the title "The Effect of Accounting Knowledge, Accounting 

Information Systems, and E-commerce on the Performance of Micro, Small and 

Medium Enterprises in Kediri Regency" was written by Eliza, NIM. 

126403202125, Advisor Faizal Satria Desitama, S.S.T., M.Acc. 

 This research is based on the background that the performance of micro, 

small and medium enterprises is still not optimal in competing in the business 

world. This is due to the lack of accounting knowledge possessed by business 

owners, making it difficult to manage finances and difficult to gain access to 

financial services. In addition, the lack of use of technology to reach a wider 

market also has an impact on the difficulty of actors in developing and managing 

their business, making the performance of micro, small and medium enterprises 

less than optimal. 

 This study aims to (1) examine the effect of accounting knowledge, 

accounting information systems, and e-commerce together on the performance of 

small and medium micro businesses in Kediri Regency (2) examine the effect of 

accounting knowledge on the performance of small and medium micro businesses 

in Kediri Regency (3) examine the effect of accounting information systems on the 

performance of small and medium micro businesses in Kediri Regency (4) 

examine the effect of e-commerce on the performance of small and medium micro 

businesses in Kediri Regency. 

 The research method used is quantitative method with associative 

research type. The population used is small and medium micro businesses in 

Kediri Regency which totaled 10.538. The number of samples used was 100 small 

and medium micro business respondents calculated using the Slovin formula. The 

sampling technique is to use porposionate startified random sampling technique. 

Data were obtained by distributing questionnaires to small and medium micro 

businesses in  Kediri Regency. Data analysis using IBM SPSS version 25. 

 The results of this study indicate that (1) accounting knowledge, 

accounting information systems, and e-commerce have a significant effect on the 

performance of small and medium micro businesses in Kediri Regency (2) 

accounting knowledge has a significant positive effect on the performance of 

small and medium micro businesses in Kediri Regency (3) accounting information 

systems have a significant positive effect on the performance of small and medium 

micro businesses in Kediri Regency (4) e-commerce has no significant effect on 

the performance of small and medium micro businesses in Kediri Regency. 

 

Keywords : Micro, Small and Medium Enterprises Performance, Accounting 

Knowledge, Accounting Information System, and E-commerce. 


