ABSTRAK

Skripsi dengan judul “Strategi Digitalisasi Perbankan Terhadap Minat
Menabung Masyarakat Di Bank Syariah (Studi Kasus Masyarakat Desa \Wonocoyo,
Kec. Pogalan, Trenggalek)’” yang ditulis oleh Meida Nur Laili , NIM.
12401173024, Program Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Islam, Universitas Islam Negeri Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung, dibimbing
Lativa Hartiningtyas, M.Pd.

Penelitian ini dilatarbelakangi Bank  adalah  badan usaha yang
menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkan
dananya kepada masyarakat dalam bentuk kredit atau pinjaman dalam rangka
untuk meningkatkan taraf hidup masyarakat. Bank berdasarkan prinsip syariah
sama seperti  halnya bank konvensional juga berfungsi sebagai lembaga
intermediasi yang mengerahkan dana dari masyarakat dan menyalurkannya
kembali  dalam  bentuk fasilitas pembiayaan kepada masyarakat yang
membutuhkan. Yang membedakan keduanya hanyalah bahwa bank syariah
melakukan kegiatan usahanya tidak berdasarkan bunga (interest), tetapi
berdasarkan dengan prinsip syariah yakni prinsip bagi hasil baik keuntungan
maupun kerugian (profit and loss sharing).

Pendekatan penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis
penelitian lapangan (field research). Teknik pengumpulan data menggunakan tiga
teknik yaitu observasi partisipatif, wawancara dan dokumentasi. Teknik analisis
data terdiri atas reduksi data, penyajian data, penarikan kesimpulan.

Tujuan penelitian ini adalah 1) Untuk mengetahui minat menabung
masyarakat Desa Wonocoyo, Kec. Pogalan, Trenggalek di Bank Syariah.2) Untuk
mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi minat menabung masyarakat Desa
Wonocoyo, Kec. Pogalan, Trenggalek dalam menggunakan produk Bank Syariah.

Hasil penelitian ini menunjukkan minat masyarakat terhadap keberadaan
bank syariah yang masih rendah karena tidak mengetahui akan keberadaan bank
syariah, namun sebagian dari responden juga sudah mengetahui atau memahami
adanya bank syariah bahkan juga ada responden yang berminat bergabung dengan
bank syariah namun belum saat ini. Faktor Yang Mempengaruhi Minat Masyarakat
Desa Wonocoyo Dalam Menggunakan Produk bank Syariah, berikut adalah faktor
yang mempengaruhi rendahnya minat masyarakat untuk bergabung di bank syariah
: a) Pengetahuan masyarakat mengenai bank syariah masih sangat rendah. b) Lokasi
juga sangat berpengaruh terhadap minat masyarakat untuk tertarik bergabung di
bank syariah, lokasi kantor bank syariah cukup jauh dari wilayah desa WWonocoyo.
Hal ini tentu masyarakat lebih memilih menggunakan bank konvensional dimana
terdapat bank konvensional yang dekat dengan wilayah desa Wonocoyo. Apalagi
saat ini banyak Mesin ATM yang tersebar dimana-mana. ¢) Promosi merupakan
alat yang bisa dilakukan bank syariah agar lebih dikenal oleh masyarakat pedesaan.
Masih minimnya promosi dari pihak bank juga menimbulkan kurangnya minat
masyarakat untuk bergabung.
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ABSTRACT

Thesis with the title "Strategic of banking digitalization in increasing
people’s interest in saving in sharia banks (case study of the Wonocoyo village
community, Pogalan subdistrict, Trenggalek)" written by Meida Nur Laili, NIM.
12401173024, Sharia Banking Study Program, Faculty of Economics and Islamic
Business, Sayyid Ali Rahmatullah State Islamic University Tulungagung, Advised
by Lativa Hartiningtyas, M.Pd.

The background of this research is that banks are business entities that

collect funds from the public in the form of savings and distribute the funds to the
community in the form of credit or loans in order to improve people's living
standards. Banks based on sharia principles, just like conventional banks, also
function as intermediary institutions that mobilize funds from the community and
channel them back in the form of financing facilities to people in need. The only
difference between the two is that Islamic banks carry out their business activities
not based on interest, but based on sharia principles, namely the principle of
sharing profits and losses (profit and loss sharing).
This research approach uses a qualitative approach with the type of field research.
The data collection technique uses three techniques, namely participant
observation, interviews and documentation. Data analysis techniques consist of
data reduction, data presentation, drawing conclusions.

The objectives of this research are 1) To determine the interest in saving
of the people of Wonocoyo Village, Kec. Pogalan, Trenggalek at Sharia Bank. 2)
To find out the factors that influence the interest in saving of the people of
Wonocoyo Village, Kec. Pogalan, Trenggalek in using Sharia Bank products.

The results of this research show that public interest in the existence of
sharia banks is still low because they do not know about the existence of sharia
banks, but some of the respondents also know or understand the existence of sharia
banks and there are even respondents who are interested in joining sharia banks
but not yet. Factors that influence Ngranti Village Community's Interest in Using
Sharia Bank Products, the following are factors that influence the community's low
interest in joining a Sharia bank: a) Community knowledge about Sharia banks is
still very low. b) Location also has a big influence on people's interest in joining a
sharia bank, the location of the sharia bank office is arround from the Wonocoyo
village area. Of course, people prefer to use conventional banks where there are
conventional banks in the same area as Wonocoyo village. Moreover, currently
there are many ATM machines scattered everywhere. ¢) Promotion is a tool that
sharia banks can use to make themselves better known by rural communities. The
lack of promotion from banks also causes a lack of public interest in joining.
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