ABSTRAK

Skripsi yang berjudul “Implementasi JASBESKAPMERAH (Jemput Anak
Sekolah Belajar Komputer Dan Mengenang Sejarah) Sebagai Inovasi Layanan di
Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Ngawi” yang ditulis oleh Khalisa
Anggrainy, dengan NIM 126310201009. Program Studi llmu Perpustakaan dan
Informasi Islam, Jurusan Adab, Fakultas Ushuluddin Adab dan Dakwah, Universitas
Islam Negeri Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung, dengan pembimbing lbu Nurul
Setyawati Handayani, M.A.

Perkembangan perpustakaan telah memasuki era dimana perpustakaan tidak
hanya sebagai tempat menyimpan koleksi buku saja, akan tetapi perpustakaan juga
dapat menjadi wadah penunjang pendidikan melalui layanan dan informasi yang
disediakan. Demi tercapainya pemenuhan kebutuhan penggunanya, perpustakaan
harus dapat melakukan berbagai inovasi sesuai dengan keadaan sekarang. Hal tersebut
dilakukan oleh Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Ngawi melalui inovasi
layanan JASBESKAPMERAMH. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seperti apa
implementasi dan faktor pendukung serta kendala layanan JASBESKAPMERAH di
Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Ngawi. Penelitian ini menggunakan
jenis penelitian deskriptif dengan metode pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan
data dilakukan melalui tiga cara, yaitu observasi, wawancara, dan dokumentasi.
Informan yang dipilih dalam penelitian ini adalah 3 (tiga) orang pegawai di Dinas
Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Ngawi dan seorang guru yang berkontribusi
dalam pelaksanaan layanan. Teknik analisis data pada penelitian kualitatif
diaplikasikan saat pengumpulan data dilakukan dalam periode tertentu diantaranya
yaitu reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil dari penelitian ini
menunjukkan bahwa implementasi layanan JASBESKAPMERAH mempunyai
sasaran yaitu siswa Sekolah Dasar. Adapun kegiatan yang dilakukan yaitu antar-
jemput gratis, simulasi ANBK menggunakan komputer, dan kegiatan mengenang
sejarah yang belum terlaksana dengan baik. Faktor pendukung dalam kegiatan ini
yaitu dukungan pimpinan, sarana dan prasarana, sumber daya manusia pengelola, dan
dana operasional. Adapun kendalanya yaitu kurangnya jumlah sarana dan prasarana,
keterbatasan waktu, kegiatan mengenang sejarah yang belum terlaksana secara
maksimal.
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ABSTRACT

Script  entitled ~ “Implementation of JASBESKAPMERAH  (Inviting
Schoolchildren to Learn Komputers and Remember History) as a Service Innovation
in the Ngawi District Library and Archives Service” written by Khalisa Anggrainy,
with NIM 126310201009. The Islamic Library and Information Studies Program, Adab
University, Ushuluddin Adab and Dakwah Faculty, State Islamic University Sayyid Ali
Rahmatullah Tulungagung, with Nurul Setyawati Handayani's mentor, M.A.

The development of libraries has entered an era in which libraries are not only
a place to store a collection of books, but libraries can also be a supporting reservoir
of edication through services and information provided. In order to meet the needs of
its users, libraries must be able to innovate according to the current circumstances.
The research was carried out by the Ministry of Library and Archives of Ngawi District
through the innovation of JASBESKAPMERAH services. This research aims to find out
what the implementation and supporting faktors as well as the obstacles to the services
of JasbeskapMERAH District Library and Archive. This research uses a type of
descriptive research with a method of qualitative approach. Data collection techniques
are carried out in three ways: observation, interview, and documentation. The
informants selected in this study are 3 (three) officers at the Library and Archives
Department of Ngawi District and a teacher who contributed to the implementation of
the service. Data analysis techniques in qualitative research are applied when data
collection is carried out within a certain period of time including data rediction, data
presentation, and conclusion drawings. The results of this study show that the
implementation of JASBESKAPMERAH services has a target that is elementary school
students. As for the activities carried out, such as free pick-up, komputer-based
simulation of ANBK, and the activities of remembering the history that has not been
properly implemented. The supporting faktors in this activity are leadership support,
means and facilities, managerial human resources, and operational funds.

Keywords: Innovation, Library Services, Public Library

XVi



UA.L‘A”

Gsulall aledl Ao jadl ) JULY) Clakal) o jedSapls 335" Gl sie Jead ) dgaledl Al )
dals LS Ll Mg lad Aadalia 8 Cipd ,Y1 g KA Byl b cleadl) 3 SIS (Gl aa S0
L) e sleall 5 Sl ale 8 ol 50 galipe IYTIYY Y 0 )00 q b gl Cay el B 5 ¢l il
Bl Gl iy cadselad sl sl Caan ) Ll LDl daala b seall 5 dgiall J gl ALS (oY) and
Ol priale ¢ Sllaila S gl J g ) 5

Wil (S s et i€l e sama (530 (80 3 a0 A0Sl (585 Y Cun o J5a DL ) gl 2
Claliial Al Jal (e Lgeali 3l Gl sleal) 5 ledadl B4 (e arleill dacls dalie 4084l oS5 0
Ll gkl ae caliti IS (e Ao gane 2 e 308 G 6S8 OF A e ang i),
Al all o3 Cangd ol ypadSusmula dadd JISE) JDA (e @l (g glai Andalie & Can )Y 5 A0S 5 il Caald
A (5 gl Axdalie 8 i,V 5 A0S 5 il B o) jradSismla Aadall dgal g acd 5 2T LGS Ad pra ]|
481 el bl &30 alasiinly i) aas & GASH Gl SBY) 4G Hhay dea gl Gl (e L 53 Al all s3ac
& palow alaay (s slai dadalia 8 Cindi Y15 ASall 5l (b (uidh g A LA o5 31 5 ccoDUEAl)
& bl aas &8 Ledie (41 Canl) 8 UL Jalad A58 gt 23 Al jall s3] e glaaS Aaddll 2
Ladd 285 of dul ol oda gl o jelal Lealiiinl 5 Leanaiy bl Jol&5 DA (e Badae Ayt ) 3y
Ulae Juilal) Ji5 dend Jadii Ladadss o3 ll ddado) A00aiY) A aal)l M Chaginsy of jpailSilac
Sy 2285 21y al (g3 gyl S5 Tl g e gualal) alaiily A gaall Ak gl) Cllaie¥) BlSkaa g,
(bl sl 5 ¢ naall Ay puid) o ) all g cAgiacl) Al g Bl e G L) 138 8 3ac Lsall Jal s,
JalS IS ey lally S Jalis 2815 (L8 5 ot ol) A18  cAfiad Aahy g Jilu g 230 i Jaild (33 5all 5,

Al Al Akall cilaad s 47\;\334 alls

XVii



