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ABSTRAK 

Skripsi dengan judul Optimalisasi Pengelolaan Zakat, Infak, dan 

Sedekah (ZIS) dalam Meningkatkan Pemberdayaan Usaha Ekonomi 

Mustahik (Studi Kasus di LAZISNU Tulungagung) yang ditulis oleh Qurrotun 

Nazhifah, NIM: 126404202037, Program Studi Manajemen Zakat dan Wakaf, 

Jurusan Bisnis dan Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas 

Islam Negeri Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung, dan dibimbing oleh. Dr. 

Qomarul Huda, M.Ag 

Latar belakang peneliti ini adalah pengelolaan dana zakat, infak, dan 

sedekah melalui aspek perencanaan, pelaksanaan, pengoordinasian, dalam 

pengumpulan, pendistribusian dan pendayagunaan. Penerima bantuan melalui 

program NU Care Berdaya pada tahun 2022 dengan modal usaha mulai dari 

peternakan dan kandang, perikanan, hingga usaha toko kelontong. Persoalan yang 

terjadi di Kabupaten Tulungagung terkait dengan kesenjangan sosial yang terjadi 

selama ini yaitu untuk mengentaskan masyarakat dari garis kemiskinan. Yang 

berdampak pada ekonomi mustahik Kabupaten Tulungagung khususnya.  

Adapun fokus permasalah dalam penulisan ini yang pertama Bagaimana 

pengelolaan ZIS yang di lakukan LAZISNU Kabupaten Tulungagung untuk 

meningkatkan pemberdayaan usaha ekonomi mustahik di LAZISNU Kabupaten 

Tulungagung. Yang ke dua apa saja faktor pendukung dan penghambat dalam 

pengelolaan dana ZIS untuk meningkatkan pemberdayaan usaha ekonomi mustahik 

di LAZISNU Kabupaten Tulungagung. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kualitatif, dengan 

menggunakan metode wawancara mendalam, observasi partisipan serta 

dokumentasi sebagai pengumpul data. Penelitian ini dilakukan di LAZISNU 

Kabupaten Tulungagung. Data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

menggunakan data primer berupa hasil wawancara, dan data sekunder berupa 

catatan atau dokumen dari lembaga. Sedangkan teknik analisis data menggunakan 

jenis penelitian deskripsi analisis, berupa mendeskripsikan kembali data yang 

terkumpul. 

Dari hasil penelitian dari fokus permasalahan yang pertama yaitu 

menunjukkan bahwa sistem pengelolaan ZIS yang dilakukan LAZISNU Kabupaten 

Tulungagung dimulai dengan mengadakan rapat dan sosialisali kepada Masyarakat, 

membuat RAB (Rencana Anggaran Belanja) tahunan untuk menyusun jadwal 

penditribusian dana ZIS melalui program-program yang telah di susun di awal 

tahun. melakukan survei terlebih dahulu kepada mustahik. pelaksanaan dana ZIS 

dilakukan dengan cara bekerja sama dengan lembaga terkait. Hasil dari fokus 

permasalahan yang kedua terdapat faktor pendukung dari para aghniya yang siap 

membantu terwujudnya progam, untuk faktor penghambatnya terbagi menjadi dua 

yaitu faktor dari dalam dan faktor dari luar. 
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ABSTRACT 

The is researched by Optimizing the Management of Zakat, Infaq, and Alms 

(ZIS) in Improving the Empowerment of Mustahik's Economic Business (Case Study 

at LAZISNU Tulungagung) by Qurrotun Nazhifah, NIM: 126404202037, Zakat and 

Waqf Management Study Program, Department of Business and Management, 

Faculty of Economics and Islamic Business, Sayyid Ali Rahmatullah State Islamic 

University Tulungagung, and by. Dr. Qomarul Huda, M.Ag advised. 

The background of this research is the management of zakat, infaq, and 

sadaqah funds through aspects of planning, implementation, coordination, in 

collection, distribution and utilization. Recipients of assistance through the NU 

Care Berdaya program in 2022 with business capital ranging from livestock and 

cages, fisheries, to grocery store businesses. The problems that occur in 

Tulungagung Regency are related to the social inequality that has occurred so far, 

namely to alleviate people from the poverty line. Which has an impact on the 

economy of the mustahik of Tulungagung Regency in particular.  

The focus of the research is the first How is the management of ZIS by 

LAZISNU Tulungagung Regency to increase the empowerment of mustahik 

economic businesses in LAZISNU Tulungagung Regency. The second is what are 

the supporting and inhibiting factors in the management of ZIS funds to increase 

the empowerment of mustahik economic businesses at LAZISNU Tulungagung 

Regency. 

This research uses a qualitative research approach, using in-depth interview 

methods, participant observation and documentation as data collectors. This 

research was conducted at LAZISNU Tulungagung Regency. The data used in this 

research is using primary data in the form of interview results, and secondary data 

in the form of records or documents from the institution. While the data analysis 

technique uses a type of descriptive analysis research, in the form of re-describing 

the data collected. 

The research results from the focus of the first problem, it shows that the ZIS 

management system carried out by LAZISNU Tulungagung Regency starts by 

holding meetings and socializing to the community, making an annual RAB (Budget 

Plan) to arrange a schedule for distributing ZIS funds through programs that have 

been arranged at the beginning of the year. conducting surveys in advance to 

mustahik. the implementation of ZIS funds is carried out by working with related 

institutions. The results of the second focus of the problem there are supporting 

factors from the aghniya who are ready to help realize the program, for the 

inhibiting factors are divided into two, namely factors from within and factors from 

outside. 
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