ABSTRAK

Tesis dengan judul “Manajemen Peningkatan Mutu Madrasah dalam
Mengembangkan Program Madrasah Ramah Anak (Studi Multisitus di MIN 2
Tulungagung dan MIN 2 Kota Kediri), ditulis oleh Siti Nur Habibah dengan
dibimbing oleh Prof. Dr. H. Abd Aziz, M.Pd.I dan Prof. Dr. Hj. Sulistyorini, M.
Ag.

Kata Kunci: Manajemen Peningkatan Mutu Madrasah, Program Madrasah
Ramah Anak

Penelitian ini dilatarbelakangi adanya peningkatan kasus kekerasan yang
terus terjadi di lingkungan sekolah. Provinsi Jawa Timur menempati posisi
kedua dengan kasus kekerasan tertinggi setelah Provinsi Jawa Barat. Sebanyak
626 kasus kekerasan di Indonesia terjadi di lingkungan sekolah, hal ini
merupakan peringatan serius untuk sekolah maupun madrasah untuk berbenah
keluar dari permasalahan dan meningkatkan kualitas dari lembaga pendidikan.
Menciptakan lingkungan sekolah dan suasana pembelajaran yang ramah anak
merupakan kewajiban bagi komunitas sekolah utamanya para tenaga pendidik.
Program madrasah ramah anak digunakan sebagai sebuah upaya peningkatan
mutu madrasah dalam menciptakan kondisi madrasah yang dapat menjamin,
memenuhi hak-hak dan perlindungan anak dari tindak kekerasan yang terjadi di
lingkungan madrasah.

Pertanyaan penelitian dalam tesis ini adalah (1) bagaimana perencanaan
peningkatan mutu madrasah dalam mengembangkan program madrasah ramah
anak? (2) bagaimana pelaksanaan peningkatan mutu madrasah dalam
mengembangkan program madrasah ramah anak? (3) bagaimana pemeriksaan
peningkatan mutu madrasah dalam mengembangkan program madrasah ramah
anak? dan (4) bagaimana tindak lanjut peningkatan mutu madrasah dalam
mengembangkan program madrasah ramah anak?

Metode penelitian yang digunakan yaitu metode penelitian kualitatif
dengan pendekatan studi multisitus. Penelitian ini dilakukan di dua situs yaitu
MIN 2 Tulungagung dan MIN 2 Kota Kediri. Teknik pengumpulan data yang
dilakukan yaitu observasi secara langsung ke madrasah, wawancara mendalam
dengan kepala madrasah, ketua tim pelaksana madrasah ramah anak, tenaga
pendidik dan kependidik, serta analisis dokumen terkait peningkatan mutu
madrasah dalam program madrasah ramah anak. Teknik analisis data
menggunakan analisis data tunggal dan analisis lintas kasus. Adapun
pengecekan keabsahan data dilakukan dengan uji kredibilitas data melalui
tiangulasi, uji transferability, uji dependability dan uji comfirmability.

Hasil penelitian ini adalah (1) perencanaan peningkatan mutu madrasah
dalam mengembangkan madrasah ramah anak dilakukan dengan menetapkan
tujuan madrasah ramah anak, menetapkan metode yang digunakan untuk
mencapai tujuan madrasah ramah anak, membentuk tim pelaksana madrasah
ramah anak dan pelatihan sumber daya manusia dan lainnya pendukung
madrasah ramah anak (2) pelaksanaan peningkatan mutu madrasah ramah anak
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dilaksanakan melalui tiga tahapan yaitu tahap pembentukan, pengembangan dan
standarisasi madrasah ramah anak. Pelaksanaan madrasah ramah anak
memfokuskan pada tiga hal yaitu peserta didik memiliki kesadaran atas apa yang
dilakukan serta konsekuensi yang terjadi, komunikasi dua arah antara tiga pilar
madrasah ramah anak yaitu tenaga pendidik, peserta didik dan orang tua, serta
sikap pemanusiaan manusia (3) pemeriksaan peningkatan mutu madrasah dalam
mengembangkan program madrasah ramah anak dilakukan melalui dua jalur
yaitu jelur pemeriksaan yang dilakukan oleh pemerintah yaitu melalui proses
audit serta instrumen monitoring dan evaluasi, dan jalur pemeriksaan lembaga
dilakukan oleh tim pelaksana madrasah ramah anak bidang monitoring dan
evaluasi melalui checklist kegiatan evaluasi sesuai pedoman satuan pendidikan
ramah anak (4) tindak lanjut peningkatan mutu madrasah dalam
mengembangkan program madrasah ramah anak yaitu melalui tindakan
perbaikan pemenuhan komponen madrasah ramah anak dan tindakan
standarisasi madrasah ramah anak. selain itu Berupaya untuk terus melakukan
putaran perbaikan lain untuk memacu kemajuan dan mutu madrasah ramah anak.
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This research is motivated by the increase in cases of violence that
continue to occur in the school environment. East Java Province is in second
place with the highest cases of violence after West Java Province. As many as
626 cases of violence in Indonesia occurred in school environments, this is a
serious warning for schools and madrasas to improve their solutions to problems
and improve the quality of educational institutions. Creating a child-friendly
school environment and learning atmosphere is an obligation for the school
community, especially the teaching staff. The child-friendly madrasah program
is used as an effort to improve the quality of madrasas in creating madrasa
conditions that can guarantee, fulfill the rights and protect children from acts of
violence that occur in the madrasa environment.

The research questions in this thesis are (1) how do you plan to improve
the quality of madrasahs in developing child-friendly madrasah programs? (2)
how is the implementation of improving the quality of madrasahs in developing
child-friendly madrasah programs? (3) how to check the quality improvement of
madrasas in developing child-friendly madrasa programs? And (4) what is the
follow-up to improve the quality of madrasas in developing child-friendly
madrasa programs?

The research method used is a qualitative research method with a multisite
study approach. This research was conducted at two sites, namely MIN 2
Tulungagung and MIN 2 Kediri City. The data collection techniques used were
direct observation at the madrasah, in-depth interviews with the head of the
madrasah, head of the child-friendly madrasa implementation team, teaching and
education staff, as well as analysis of documents related to improving the quality
of madrasas in the child-friendly madrasah program. Data analysis techniques
use single data analysis and cross-case analysis. Meanwhile, checking the
validity of the data is carried out by testing the credibility of the data through
poleulation, transferability tests, dependability tests and comfirmability tests.

The results of this research are (1) planning to improve the quality of
madrasah in developing child-friendly madrasah is carried out by setting goals
for child-friendly madrasah, determine the methods used to achieve the goal of
child-friendly madrasah, form a child-friendly madrasah implementation team,
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and training of human resources and other child-friendly madrasah supporters
(2) The implementation of improving the quality of child-friendly madrasah is
carried out in three stages, namely the stages of formation, development and
standardization of child-friendly madrasah. The implementation of child-
friendly madrasah focuses on three things, namely that students have awareness
of what they are doing and the consequences that occur, two-way
communication between the three pillars of child-friendly madrasas, namely
teaching staff, students and parents, as well as humane attitudes (3) Examination
of improving the quality of madrasah in developing child-friendly madrasah
programs is carried out through two channels, namely the inspection route
carried out by the government, namely through the audit process and monitoring
and evaluation instruments, and the institutional inspection route carried out by
the child-friendly madrasa implementation team in the field of monitoring and
evaluation through an evaluation activity checklist. according to child-friendly
educational unit guidelines (4) follow-up actions to improve the quality of
madrasah in developing child-friendly madrasah programs, namely through
actions to improve the fulfillment of child-friendly madrasah components and
standardization actions for child-friendly madrasah. Apart from that, strive to
continue carrying out other rounds of improvement to spur the progress and
quality of child-friendly madrasah.
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