ABSTRAK

Dalam lingkungan modern, hubungan kompleks antara kepuasan kerja dan
stres kerja dan turnover intention menjadi fenomena yang meninjol. Kepuasan kerja
yang tinggi seringkali terkait dengan penuruanan turnover intention, karena
karyawan yang merasa puas cederung memiliki keterkaitan yang lebih kuat dengan
organisasi/perusahaan. Namun stress kerja dapat memperkuat turnover intention,
karena karyawan yang mengalami tingkat stres kerja yang tinggi akan mecari
peluang lain yang di anggap lebih memuaskan atau lebih kurang dalam tingkatan
tekanan. Banyak faktor memengaruhi turnover intention, di anataranya adalah
kepuasan kerja dan stress kerja. Berdasarkan identifikasin masalah yang di uraikan
di atas maka tujuan penelitian in adalah untuk melihat pengaruh kepuasan kerja dan
stres kerja terhadap turnover intention Cv. Behaestex Perak Jombang. Adapun
subjek penelitian ini berjumlah 120 karyawan non kantor. Metode penelitian ini
adalah mengguanakn metode kuantitatif,teknik pengambilan sampelnya adalah
teknik random sampling dan teknik pengambilan data menggunakan teknik
kuisoner, pemgolahan data menggunakan analisis regresi berganda. Hasil penelitian
yang di adapatkan pada uji t parsial variabel kepuasan kerja sebesar 0,18 <0,05. Dan
variabel stress kerja 0,00 < 0,05. Secara sultan variabel F hitung 273.102 > F tabel
3.07. Sehinnga dapat di simpulkan bahwah terdapat pengaruh kepuasan kerja dan
stress kerja secara simultan terhdap turnover intention karyawan non kantor Cv.
Behaestex. Dan nilai yang paling berkontribusi pengaruhnya adalah skala kepuasan

kerja dengan presentase 20,3%. Sedangkan stress kerja 79.53%.
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ABSTRACT

In the modern environment, the complex relationship between job
satisfaction and job stress and turnover intention is becoming a prominent
phenomenon. High job satisfaction is often associated with decreased turnover
intention, because satisfied employees have a stronger association with the
organization/company. But job stress can amplify turnover intention, because
employees who experience high levels of work stress will look for other opportunities
that are considered more satisfying or less in the level of pressure. Many factors
affect turnover intention, including job satisfaction and job stress. Based on the
identification of the problems described above, the purpose of this study was to see
the effect of job satisfaction and job stress on turnover intention Cv. Behaestex Perak
Jombang.The subjects of this study amounted to 120 non-office employees. This
research method is using quantitative methods, sampling techniques are random
sampling techniques and data collection techniques using questionnaire technigues,
data sorting using multiple regression analysis. The results of the study obtained on
the partial t test of job satisfaction variables were 0.18 < 0.05. And the work stress
variable 0.00 < 0.05. Sultanally the variable F calculate 273.102 > F table 3.07. So
it can be concluded that there is a simultaneous effect of job satisfaction and job
stress on the turnover intention of non-office employees Cv. Behaestex. And the
value that contributed the most to the influence was the job satisfaction scale with a
percentage of 20.3%. While work stress 79.53%.
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