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ABSTRAK 

Skripsi dengan judul “Pendistribusian Dana Zakat Infak dan Sedekah 

kepada Lansia dan Fakir Miskin Melalui Program Bantuan Biaya Hidup di 

BAZNAS Kabupaten Tulungagung” yang ditulis Zulfah Jannatul Karimah, NIM 

126404202046, Prodi Manajemen Zakat dan Wakaf, Jurusan Bisnis dan 

Manajenen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, UIN Sayyid Ali Rahmatullah 

Tulungagung yang dibimbing oleh Siswahyudianto, M.M. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui proses perencanaan Program 

Pendistribusian Lansia dan Fakir Miskin BAZNAS Kabupaten Tulungagung, 

untuk mengetahui pelaksanaan Program Pendistribusian Lansia dan Fakir Miskin 

BAZNAS Kabupaten Tulungagung, serta untuk mengetahui hasil evalusasi dari 

Program Pendistribusian Lansia dan Fakir Miskin BAZNAS Kabupaten 

Tulungagung. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif, dengan pengumpulan 

datanya melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Sumber data yang 

diperoleh yaitu sumber data primer dan sumber data sekunder. Pengecekan 

keabsahan temuan dengan menggunakan perbandingan dari hasil wawancara, 

pengamatan, gabungan dari triangulasi dan member check. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (1) proses perencanaan program 

pendistribusian ini melalui proses administrasi di kantor BAZNAS, survey lokasi 

mustahik, pengajuan data mustahik pada pimpinan, (2) pelaksanaan dalam 

program pendistribusian dilakukan oleh relawan BAZNAS yang menerima 

bantuan beasiswa SKSS, (3) evaluasi dari program ini yaitu terdapat hambatan 

yang sering terjadi di lapangan terkait pendistribusian kepada mustahik, dengan 

alasan tidak ada akses komunikasi antara distributor dengan mustahik dikarenakan 

mayoritas mustahik hidup sebatangkara dan sudah berusia lanjut, sehingga dari 

pihak BAZNAS belum ada tindakan yang tepat yang dapat dilakukan mengenai 

evaluasi terhadap hambatan yang terjadi. 
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ABSTRACK 

Thesis with the title " Distribution of the Elderly and the Poor through the 

Tulungagung Regency BAZNAS Living Costs Assistance Program " written by 

Zulfah Jannatul Karimah, NIM 126404202046, Zakat and Waqf Management 

Study Program, Department of Business and Management, Faculty of Islamic 

Economics and Business, UIN Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung who 

supervised by Siswahyudianto, M.M. 

This research aims to determine the planning process for the Tulungagung 

Regency BAZNAS Distribution Program for the Elderly and Poor, to determine 

the implementation of the Tulungagung Regency BAZNAS Elderly and Poor 

Distribution Program, and to find out the results of the evaluation of the 

Tulungagung Regency BAZNAS Elderly and Poor Distribution Program. 

This research uses a qualitative approach, collecting data through 

interviews, observation and documentation. The data sources obtained are 

primary data sources and secondary data sources. Checking the validity of the 

findings using comparison of interview results, observations, a combination of 

triangulation and member checks. 

The results of this research show that (1) the planning process for this 

distribution program went through an administrative process at the BAZNAS 

office, survey of mustahik locations, submission of mustahik data to the 

leadership, (2) implementation of the distribution program was carried out by 

BAZNAS volunteers who received SKSS scholarship assistance, (3) evaluation of 

this program is that there are obstacles that often occur in the field regarding 

distribution to mustahik, with the reason that there is no access to communication 

between distributors and mustahik because the majority of mustahik live alone 

and are elderly, so that from BAZNAS there is no appropriate action that can be 

taken regarding evaluation of the obstacles that occur. 
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