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Penelitian ini dilatar belakangi oleh konsumen remaja muslim pemakaian
produk bodycare tanpa label BPOM dengan tergiur dengan hasil yang instan karena
minimnya pengetahuan dan Pendidikan pada produk illegal, sehingga konsumen
remaja muslim rentan dan mudah terpengaruhi terhadap produk tersebut. Dan
pelaku usaha tersebut akan tetap menjual produk jika permintaan pasar masih tinggi.
Dalam hal ini pentingnya untuk meningkatkan kesadaran hak konsumen remaja
muslim untuk melindungi diri dan menghindari dari pemakaian barang yang
berbahaya.

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: 1) Bagaimana Peredaran
Produk Bodycare Tanpa Label BPOM Di Desa Dongko Kecamatan Dongko
Kabupaten Trenggalek? 2) Apa Faktor Yang Mempengaruhi Peredaran Produk
Bodycare Tanpa Label BPOM Di Desa Dongko Kecamtan Dongko Kabupaten
Trenggalek? 3)Bagaimana Hak Konsumen Remaja Muslim Atas Produk Bodycare
Tanpa Label BPOM Ditinjau Dari Hukum Islam dan Undang-Undang Perlindungan
Konsumen Nomor 8 Tahun 1999? Adapun yang menjadi tujuan penelitian adalah:
1) Untuk menganalisis Peredaran Produk Bodycare Tanpa Label BPOM Di Desa
Dongko Kecamatan Dongko Kabupaten Trenggalek 2) Untuk menganalisis faktor
Yang Mempengaruhi Peredaran Produk Bodycare Tanpa Label BPOM Di Desa
Dongko Kecamtan Dongko Kabupaten Trenggalek 3) Untuk menganalisis Hak
Konsumen Remaja Muslim Atas Produk Bodycare Tanpa Label BPOM Ditinjau
Dari Hukum Islam dan Undang-Undang Perlindungan Konsumen Nomor 8 Tahun
1999

Penelitian ini menggunakan jenis metode penelitian lapangan (field
reserach) dengan pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan
berupa wawancara mendalam (deep interview), observasi dan dokumentasi. Teknis
analisis data yang digunakan adalah kondensasi data, analisis data, verifikasi/
penarikan kesimpulan. Sedangkan untuk pengecekan keabsahan data menggunakan
triangulasi data.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa dalam hak konsumen remaja
muslim atas pemakaian produk bodycare tanpa label BPOM Desa Dongko
Kecamatan Dongko Kabupaten Trenggalek adalah: 1) Peredaran Produk Bodycare
Tanpa Label BPOM Di Desa Dongko Kecamatan Dongko Kabupaten Trenggalek
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yang dimana peredaran produk bodycare yakni peredarannya melalui promosi
sosial media Instagram dan juga whashapp dan juga diedarkan secara bebas di toko
RM. 2) Faktor Yang Mempengaruhi Peredaran Produk Bodycare Tanpa Label
BPOM Di Desa Dongko Kecamtan Dongko Kabupaten Trenggalek terjadinya
karena konsumen remaja muslim yang menginginkan hasil yang instan dan juga
harga terjangkau sehingga menjadikan ketertariakan yang cukup tinggi. 3) Hak
Konsumen Remaja Muslim Atas Produk Bodycare Tanpa Label BPOM Ditinjau
Dari Hukum Islam dan Undang-Undang Perlindungan Konsumen Nomor 8 Tahun
1999 terjadi pelaku usaha belum memenuhi syarat jual beli karena bukan bodycare
yang aman, melainkan mengandung bahan berbahaya dan hak konsumen remaja
muslim dapat melindungi diri dengan undang-undang perlindungan konsumen
syarat jual beli harus mengetahui kualitasnya dan pelaku usaha belum memiliki sifat
bertanggung jawab atas konsumen yang dirugikan.

Xiv



ABSTRACT
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This research was motivated by Muslim teenage consumers using bodycare
products without the BPOM label by being tempted by instant results due to the
lack of knowledge and education regarding illegal products, so that Muslim teenage
consumers were vulnerable and easily influenced by these products. And these
business actors will continue to sell products if market demand is still high. In this
case, it is important to increase awareness of the rights of young Muslim consumers
to protect themselves and avoid using dangerous goods.

The formulation of the problem in this research is: 1) How is the distribution
of bodycare products without BPOM labels in Dongko Village, Dongko District,
Trenggalek Regency? 2) What factors influence the distribution of bodycare
products without BPOM labels in Dongko Village, Dongko District, Trenggalek
Regency? 3) How are Muslim Teenage Consumers' Rights to Bodycare Products
Without a BPOM Label Viewed from Islamic Law and Consumer Protection Law
Number 8 of 1999? The research objectives are: 1) To analyze the circulation of
bodycare products without BPOM labels in Dongko Village, Dongko District,
Trenggalek Regency 2) To analyze factors that influence the circulation of
Bodycare Products without BPOM labels in Dongko Village, Dongko District,
Trenggalek Regency 3) To analyze Consumer Rights Muslim Teenagers Regarding
Bodycare Products Without BPOM Labels in View of Islamic Law and Consumer
Protection Law Number 8 of 1999

This research uses a type of field research method with a qualitative approach.
The data collection techniques used were deep interviews, observation, and
interview. The data analysis techniques used are data condensation, data analysis,
and verification/conclusion drawing. Meanwhile, to check the validity of the data
using data triangulation.

The results of this research show that the rights of Muslim teenage consumers to
use bodycare products without BPOM labels in Dongko Village, Dongko District,
Trenggalek Regency are: 1) Circulation of Bodycare Products Without BPOM
Labels in Dongko Village, Dongko District, Trenggalek Regency, where the
circulation of bodycare products is distributed through social promotion Instagram
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media and also WhatsApp and also circulated freely in RM stores. 2) Factors that
influence the circulation of bodycare products without the BPOM label in Dongko
Village, Dongko District, Trenggalek Regency, this is because young Muslim
consumers want instant results and also affordable prices, thus creating quite high
interest. 3) The Rights of Muslim Teenage Consumers for Bodycare Products
Without the BPOM Label Judging from Islamic Law and the Consumer Protection
Law Number 8 of 1999. Business actors have not fulfilled the buying and selling
requirements because it is not safe bodycare, but contains dangerous ingredients
and the rights of Muslim teenage consumers are limited. protect themselves with
consumer protection laws, the conditions for buying and selling must be to know
the quality and business actors do not yet have the character of being responsible
for consumers who are harmed.

XVi



Lot

AN gl Bgas deegd) , VYTV VY T s o3, 3 aal Al Ll
syl 5 sldll e 260 A8y Sl pd s Bliall lonzie s L)
Bal)2) 1299 Ad A o) llgnedd Gl 098y 2Dyl dng 2l o dasrl e
Ol d ¢ (Al ity ¢ s b ¢ Sps &5 3 Ul
Y dnald) 08l dap il AdSTC dn i) ld o o ndl (eolasy)
s S iRl Y Y Emienl gy ) aay e dew B S

R PC e LURPACS L R |
Ogt el Bl lomie ¢ bl Gl ¢ Bllgzd) Bsi i ) SLISY)
GO dArg il ¢ gladdl g ol e 4B ) Sy wliale

1A A A W3y 0plall
Ogadoiioy ) Cradedl aal Ll Slgzadl ails Lo ol 1 dazny
ehel Mo e slall g clasd) e 25 Sy Slials Ogs pend b Blial) Slomie
USe et ¢ aiS b Sl S wdadlly Ball ol (e dysdll il
oteniony bl 008 Wggan 09y el A5 e Osalld) Osial Ll 0 SUgz)
ol (3 die Jlp Y Gsedl 3 Cllll 0713wzl a3 Aleld) g ol
Eg el Bt el Ol Sl Bgag ool 8305 gkl e ¢ AL
ol alldl plisz)

el Bl Slozie S o (ST () 1l Ayl 0l 8 Al el
dalaie ¢ SKdes a3 3 sl 8 clodl g sluadl e RGN Ay wlials Osd
lall Olaeis Jolws PO L}j‘ Jolgall & Lo (Y ¢ Sy (e=Fy ¢ 3593
s> aikie ¢ SS90 a8 3 clpll p ) Je BB WSy wlials D9 ety

XVii



QWQM\Mw}bmydag(v?wijﬂ
Gpedl Y dngpidl e slod) g sl e R0 Ay lials 09y pnd s Blial)
Jols B (1 tleme anhall Olaal €129 2 A o3 cllgad) Bl 050,
S a8 3 el g sl e 26 A5y Slials 09l pwdly Blial) Sl
Slzia Jo5 e 55 G balsall JE (Y i ity ¢ gps ARt
ailaie ¢ SA95 B3 (3 eyl g Wl e BB A Slials gl ekl Bla)
Slmzia (3 Opadend) Gpial M Sl Gsim Jbd (¢ b i) ¢ gE93
o Ll cd el g el e 26D Al olials Ogl et B

N A28 B A b3y el Bl 09y Yl a2l

f OB L oy e Gl e ALl e Leg anhll ods pusezes

M Ol 535y Oy dies Mlie J.ﬁw ¢ P Lodsendl UL
N [ simdly Sl Wldy bl (S & bl oL
O ST RCHL W[ VIR + R I LG T NS TR
plsanl (3 Crebedd cpial bl Sl Goi OF 2uhyull ods wils el

S a3 (3 el gl e BB U Sliaks g b Blal) Sl
09y ol Blall lomiie S5 (Vilgne Sl ity ¢ 9595 ki o
iy ¢ sFs ke S0 B8 3 el g il e 36 Ay clials
= 2F A el B e el Bl Sltie g5 o G s
(Y e 3 U2 Ugls o Lals Al i Ly ol lind) eloz V1 fuolsdl) il
e BBl Ay wliale O v-w-;?\.g LHlall Ol Jolli e g L*;J\ Jelsal
oSzl OY @ud Ay 5 iy ¢ s Bt ¢ K3 33 3 clgl) 5 1)

o ploza¥l 060 ot ¢ Wgdnn jlanl Ly )58 il Opdyp Crvaendl pinl N

XViii



09y 09wkl Blial) Slomzin (3 Cpodeddl il (Sl Ggi (Y710
Gl Ogildy Dyl dng il o daslie cloddl g ol Je 460 WSy wliale
Sl Ggns | ayldl 2leldll ol OF ug 1399 2 A o3 el
By 5l SlsS e g5 LSy ¢ ey Blial) 2T o) BY 52l o)
ped) bopn 2 O g gl Bl 09lh ekl Bl (3 il il )
ol oSgmadl e agsed) dnb L) o o) Alell) gy 554 51 2l

NEENCI IR LW

XiX



