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ABSTRAK 

Skripsi dengan judul “Pengaruh Laba Operasional, Laba Non Operasional, Biaya 

Operasional, dan Pendapatan Pengelolaan Dana Terhadap Laba Bersih Pada Bank 

Muamalat Indonesia Tbk” ini ditulis oleh Inayatul Munawaroh, NIM. 126401212052, 

pembimbing Prof. Dr. Agus Eko Sujianto, S.E., M.M. 

 

Kata Kunci:  Laba Bersih, Laba Operasional, Laba Non Operasional, Biaya Operasional, 

Pendapatan Pengelolaan Dana, Bank Syariah 

 

Penulisan skripsi ini dilatarbelakangi oleh aktivitas perbankan dalam menjalankan 

operasionalnya. Dalam proses operasional bank, terdapat aspek operasional yang harus 

diperhatikan. Efisiensi dan efektivitas operasional pada bank syariah sangat berpengaruh 

terhadap kinerja keseluruhan bank. Permasalahan operasional dapat timbul dari faktor 

internal. Maka diperlukan analisis dan evaluasi terkait faktor-faktor yang dapat 

memengaruhi operasional bank syariah agar bank dapat meningkatkan kinerja dan 

stabilitasnya. 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menjelaskan (1) pengaruh laba 

operasional terhadap laba bersih pada Bank Muamalat Indonesia Tbk; (2)  pengaruh 

laba non operasional terhadap laba bersih Bank Muamalat Indonesia Tbk; (3) pengaruh 

biaya operasional terhadap laba bersih pada Bank Muamalat Indonesia Tbk; (4) pengaruh 

pendapatan pengelolaan dana terhadap laba bersih pada Bank Muamalat Indonesia Tbk; (5) 

pengaruh laba operasional, laba non operasional, biaya operasional, dan pendapatan 

pengelolaan dana secara simultan terhadap laba bersih pada Bank Muamalat Indonesia Tbk. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian asosiatif. 

Data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu data sekunder yang diperoleh dari laporan 

keuangan triwulan bank muamalat Indonesia yang dipublikasikan tahun 2016-2023. 

Metode analisis data dalam penelitian ini adalah regresi linier berganda. 

Hasil penelitian menyatakan bahwa, (1) secara parsial laba operasional memiliki 

pengaruh positif dan signifikan terhadap laba bersih Bank Muamalat Indonesia Tbk, (2) 

secara parsial laba non operasional memiliki hubungan negatif dan signifikan terhadap laba 

bersih Bank Muamalat Indonesia Tbk, (3) secara parsial biaya operasional memiliki 

pengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap laba bersih Bank Muamalat Indonesia Tbk, 

(4) secara parsial pendapatan pengelolaan dana memiliki pengaruh positif dan signifikan 

terhadap laba bersih Bank Muamalat Indonesia Tbk, (5) secara simultan laba operasional, 

laba non operasional, biaya operasional, dan pendapatan pengelolaan dana secara simultan 

memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap laba bersih Bank Muamalat Indonesia 
Tbk. 
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ABSTRACT 

This thesis entittled “The Influence of Operational Profit, Non Operational Profit, 

Operational Costs, and Fund Management Income on Net Profit at Bank Muamalat 

Indonesia Tbk”  was written by Inayatul Munawaroh, NIM. 126401212052, advised by 

Prof. Dr. Agus Eko Sujianto, S.E., M.M. 

 

Keywords: Net Profit, Operational Profit, Non Operational Profit, Operational Costs, 

Fund Management Income, Islamic Bank 

 

The writing of this thesis is motivated by banking activities in carrying out their 

operations. In the banking operational process, there are operational aspects that must be 

considered. The efficiency and effectiveness of operations in Islamic banks significantly 

impact the bank's overall performance. Operational issues may arise from internal factors. 

Therefore, an analysis and evaluation of the factors that influence the operations of Islamic 

banks are necessary to enhance the bank's performance and stability. 

This study aims to examine and explain (1) the influence of operational profit on net 

profit at Bank Muamalat Indonesia Tbk; (2) the influence of non operational profit on net 

profit at Bank Muamalat Indonesia Tbk; (3) the influence of operational costs on net profit 

at Bank Muamalat Indonesia Tbk; (4) the influence of fund management income on net 

profit at Bank Muamalat Indonesia Tbk; (5) the simultaneou influence of operational 

income, non-operational income, operational costs, and fund management income on net 

profit at Bank Muamalat Indonesia Tbk.  

This study uses a quantitative approach with an associative research type. The data 

used in this study is secondary data obtained from the quarterly financial reports of Bank 

Muamalat Indonesia published from 2016 to 2023. The data analysis method used in this 

study is multiple linear regression. 

The results of the study indicate that (1) partially, operational profit has a positive 

and significant effect on net profit at Bank Muamalat Indonesia Tbk; (2) partially, non 

operational profit has a negative and significant relationship with net profit at Bank 

Muamalat Indonesia Tbk; (3) partially, operational costs have an negative and 

insignificant effect on net profit at Bank Muamalat Indonesia Tbk; (4) partially, fund 

management income has a positive and significant effect on net profit at Bank Muamalat 

Indonesia Tbk; (5) simultaneously, operational income, non-operational income, 

operational costs, and fund management income have a positive and significant effect on 

net profit at Bank Muamalat Indonesia Tbk. 

 


