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ABSTRAK 

 

 Skripsi dengan judul “Pengelolaan Program Tanggung Jawab 

Sosial Perusahaan di Taman Kanak-kanak Arwana Desa Kaligoro 

Kecamatan Kutorejo Kabupaten Mojokerto” ini ditulis oleh Pintari 

Puspitasari NIM. 12207193134, Program Studi Manajemen 

Pendidikan Islam, Fakultas Tarbiyah dan Ilmu Keguruan, Universitas 

Islam Negeri Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung yang dibimbing 

oleh Bapak Dr. Khoirul Anam, M.Pd.I. 

Kata Kunci: Manajemen, Program CSR 

 Penelitian ini dilatarbelakangi oleh sebuah fenomena bahwa 

pemerintah telah meluncurkan anggaran guna meningkatkan mutu 

kualitas pendidikan di Indonesia, namun pada saat ini partisipasi 

pemerintah dirasa belum menjanjikan bagi seluruh lapisan masyarakat 

untuk memperoleh pendidikan dengan kualitas yang sama. Hal ini 

dapat terlihat dari kesenjangan antara pendidikan di kota-kota besar 

dan didaerah yang belum merata, sehingga dengan adanya bantuan 

dari perusahaan-perusahaan maka prasarana dalam kegiatan 

pendidikan dapat ditingkatkan. Perusahaan harus memberikan 

kontribusinya yang secara tidak langsung berdampak terhadap 

peningkatan kualitas sumber daya manusia di Indonesia. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengelolaan 

program tanggung jawab sosial perusahaan di Taman Kanak-kanak 

Arwana Desa Kaligoro Kecamatan Kutorejo Kabupaten Mojokerto 

dengan fokus penelitian: 1) Bagaimana perencanaan program 

tanggung jawab sosial perusahaan di Taman Kanak-kanak Arwana 

Desa Kaligoro kecamatan Kutorejo Kabupaten Mojokerto? 2) 

Bagaimana pengorganisasian program tanggung jawab sosial 

perusahaan di Taman Kanak-kanak Arwana Desa Kaligoro kecamatan 

Kutorejo Kabupaten Mojokerto? 3) Bagaimana pelaksanaan program 

tanggung jawab sosial perusahaan di Taman Kanak-kanak Arwana 

Desa Kaligoro kecamatan Kutorejo Kabupaten Mojokerto? 4) 

Bagaimana pengawasan program tanggung jawab sosial perusahaan di 
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Taman Kanak-kanak Arwana Desa Kaligoro kecamatan Kutorejo 

Kabupaten Mojokerto? 

 Dalam penelitian ini menggunakan metode penelitian 

kualitatifdengan menggunakan teknik observasi, wawancara 

mendalam, dan dokumentasi.Observasi digunakan dengan mengamati 

kegiatan pengelolaan program tanggung jawab sosial perusahaan di 

TK Arwana Mojokerto. Sedangkan wawancara dan dokumentasi 

digunakan untuk menggali data tentang pengelolaan program 

tanggung jawab sosial perusahaan dan dokumen sekolah. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) Perencanaan 

program tanggung jawab sosial perusahaan dilakukan dengan 

membuat rencana kerja dan melakukan penelitian terhadap lembaga 

yang telah ada sebelumnya dengan berlandasakan pada pedoman 

dinas pendidikan dan mengadakan rapat pada tiap awal semester. 2) 

Pengorganisasian pengelolaan program tanggung jawab sosial 

perusahaan dilakukan dengan membentuk tim dan membagi tugas 

sesuai dengan tupoksinya masing-masing. 3) Pelaksanaan pengelolaan 

program tanggung jawab sosial perusahaan dilakukan dengan 

menanamkan norma dan kebiasaan baik sebagai dasar karakter 

unggulan peserta didik. TK Arwana Mojokerto menerapkan sistem 

belajar sambil bermain sehingga peserta diidk tertarik dan tidak cepat 

bosan. 4) Pengawasan pengelolaan program CSR dilakukan 

perusahaan melalui audit secara berkala, melakukan kunjungan, 

laporan pendidik setiap minggu melalui grup WhatsApp, pertemuan 

dengan wali murid, melakukan briefing dengan guru-guru, dan 

mengadakan rapat kerja dengan cabang perusahaan yang juga 

mendirikan lembaga pendidikan PAUD.  

 

 

 

 

  



xix 

ABSTRACT 

The thesis with the title "Management of Corporate Social 

Responsibility Programs in Arwana Kindergarten, Kaligoro Village, 

Kutorejo District, Mojokerto Regency" was written by Pintari 

Puspitasari NIM. 12207193134, Islamic Education Management 

Study Program, Faculty of Tarbiyah and Teacher Training, Sayyid Ali 

Rahmatullah State Islamic University Tulungagung supervised by Mr. 

Dr. Khoirul Anam, M.Pd.I. 

Keywords: Management, Corporate Social Responsibility Program 

This research is motivated by a phenomenon that the 

government has launched a budget to improve the quality of education 

in Indonesia, but currently government participation is not considered 

promising for all levels of society to obtain education of the same 

quality. This can be seen from the gap between education in big cities 

and areas which is not evenly distributed, so that with assistance from 

companies the infrastructure for educational activities can be 

improved. Companies must make contributions that indirectly have an 

impact on improving the quality of human resources in Indonesia. 

This research aims to determine the management of the 

corporate social responsibility program at the Arwana Kindergarten, 

Kaligoro Village, Kutorejo District, Mojokerto Regency with the 

research focus: 1) How is the corporate social responsibility program 

planned at the Arwana Kindergarten, Kaligoro Village, Kutorejo 

District, Mojokerto Regency? 2) How is the corporate social 

responsibility program organized at the Arwana Kindergarten, 

Kaligoro Village, Kutorejo subdistrict, Mojokerto Regency? 3) How 

is the corporate social responsibility program implemented at the 

Arwana Kindergarten, Kaligoro Village, Kutorejo subdistrict, 

Mojokerto Regency? 4) How is supervision carried out corporate 



xx 

social responsibility program at Arwana Kindergarten, Kaligoro 

Village, Kutorejo District, Mojokerto Regency? 

This research uses qualitative research methods using 

observation techniques, in-depth interviews and documentation. 

Observation was used by observing the management activities of the 

corporate social responsibility program at TK Arwana Mojokerto. 

Meanwhile, interviews and documentation were used to explore data 

about the management of corporate social responsibility programs 

and school documents. 

The research results show that: 1) Corporate social 

responsibility program planning is carried out by making work plans 

and conducting research on pre-existing institutions based on 

education service guidelines and holding meetings at the beginning of 

each semester. 2) Organizing the management of the corporate social 

responsibility program is carried out by forming a team and dividing 

tasks according to their respective main tasks and functions. 3) 

Implementation of corporate social responsibility program 

management is carried out by instilling good norms and habits as the 

basis for superior character in students. Arwana Mojokerto 

Kindergarten applies a learning while playing system so that students 

are interested and don't get bored quickly. 4) Monitoring the 

management of the CSR program is carried out by the company 

through regular audits, visits, weekly teacher reports via the 

WhatsApp group, meetings with student parents, holding briefings 

with teachers, and holding work meetings with company branches that 

also set up PAUD educational institutions. 
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 خلاصة 
 
 موتوكيرتو  ف  حالة  دراسة  :الأطفال  رياض  ف  شركات لل  الاجتماعية  المسؤولية  برامج  دارة  .

 قرية  أروانا،  أطفال  روضة  ف  للشركات  الاجتماعية  المسؤولية  برامج  إدارة " بعنوان  جامعية  رسالة  هذه 
 الطالب  م ق ر  بوسبيتاساري،  بينتاري  كتبتها  ، "موجوكرتو  مقاطعة  كوتوريجو،  منطقة  كاليغورو، 

 جامعة  التعليمية،  والعلوم  التربية  كلية  الإسلامي،  التعليم  إدارة  دراسة  برنامج  من  ، 12207193134
 ف  ماجستير  الأنام،  خير  الدكتور  بإشراف  تولونجاغونج،  الحكومية  الإسلامية  الل  رحمات  علي  سيد 
 .الإسلامية  التربية 

 المفتاحية  الكلمات 

 .(CSR) للشركات  ماعية الاجت  المسؤولية  برنامج  إدارة، 

 جودة  لتحسي  ميزانية  بتخصيص  الحكومة  قيام  ظاهرة  خلفية  على  الدراسة  هذه  تأت  الدراسة  خلفية 
 جميع  حصول  لضمان  كافية  غير  حاليًا  الحكومة  مشاركة  تزال  لا  ذلك،  ومع  .إندونيسيا  ف  التعليم 
 المدن  بي  المتكافئة  غير  تعليمية ل ا  الفجوة  ف  هذا  يتجلى  .متساوية  جودة  ذي  تعليم  على  المجتمع  فئات 

 للأنشطة  التحتية  البنية  تحسي  ف  تساهم  أن  يمكن  الشركات  مساعدة  أن  إل  يشير  مما  والمناطق،  الكبرى 
 جودة  تحسي  على  مباشر  غير  بشكل  تؤثر  الت  مساهماتها  تقدم  أن  الشركات  على  يجب  .التعليمية 

 .إندونيسيا  ف  البشرية  الموارد 

 ف  للشركات  الاجتماعية  المسؤولية  برامج  إدارة  كيفية  معرفة  إل  الدراسة  هذه  هدف   الدراسة  أهداف 
 المحاور  على  التركيز  مع  موجوكرتو،  مقاطعة  كوتوريجو،  منطقة  كاليغورو،  قرية  أروانا،  أطفال  روضة 
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 قرية  أروانا،  أطفال  روضة  ف  للشركات  الاجتماعية  المسؤولية  برامج  تخطيط  يتم  كيف  التالية  البحثية 
 للشركات  الاجتماعية  المسؤولية  برامج  تنظيم  يتم  كيف  موجوكرتو؟  مقاطعة  كوتوريجو،  منطقة  كاليغورو، 

 برامج  تنفيذ  يتم  كيف  موجوكرتو؟  مقاطعة  كوتوريجو،  منطقة  كاليغورو،  قرية  أروانا،  أطفال  روضة  ف 
 مقاطعة  كوتوريجو،  منطقة  كاليغورو،  قرية  أروانا،  أطفال  روضة  ف  للشركات  الاجتماعية  المسؤولية 

 أروانا،  أطفال  روضة  ف  للشركات  الاجتماعية  المسؤولية  برامج  على  الإشراف  يتم  كيف  موجوكرتو؟ 
 منهج  الدراسة  هذه  استخدمت  البحث  منهجية  موجوكرتو؟  مقاطعة  كوتوريجو،  منطقة  كاليغورو،  قرية 

 الملاحظة  استخدام  ت  .والتوثيق  المتعمقة  والمقابلات  الملاحظة  تقنيات  استخدام  مع  النوعي،  البحث 
 ت  بينما  .موجوكرتو  أروانا  أطفال  روضة  ف  للشركات  الاجتماعية  المسؤولية  برامج  إدارة  أنشطة  لمراقبة 

 ووثائق  للشركات  الاجتماعية  المسؤولية  برامج  إدارة  حول  البيانات  لجمع  والتوثيق  المقابلات  استخدام 
 للشركات  الاجتماعية  المسؤولية  برامج  تخطيط  يتم  :يلي  ما  الدراسة  نتائج  أظهرت  البحث  نتائج  .المدرسة 

 وزارة  مبادئ  على  بناءً  مسبقًا،  القائمة  المؤسسات  حول  بحث  وإجراء  عمل  خطط  وضع  خلال  من 
 الاجتماعية  المسؤولية  برامج  إدارة  تنظيم  يتم  .دراسي  فصل  كل  بداية  ف  اجتماعات  وعقد  التعليم، 

 برامج  إدارة  تنفيذ  يتم  .فرد  كل  لاختصاصات  وفقًا  المهام  وتقسيم  فريق  تشكيل  خلال  من  للشركات 
 المتميزة  للشخصية  كأساس  الجيدة  والعادات  القيم  غرس  خلال  من  للشركات  الاجتماعية  المسؤولية 

 .السريع  الملل  ومنع  المتعلمي  لجذب  باللعب  التعلم  نظام  موجوكرتو  أروانا  أطفال  روضة  تطبق  .للمتعلمي 
 دورية،  مراجعة  خلال  من  الشركة  قبل  من  للشركات  الاجتماعية  المسؤولية  برامج  إدارة  مراقبة  تتم 

 الأمور،  أولياء  مع  والاجتماعات  الواتساب،  مجموعات  عبر  الأسبوعية  المعلمي  وتقارير  والزيارات، 
 مؤسسات  أيضًا  أسست  الت  الشركة  فروع  مع  عمل  اجتماعات  وعقد  المعلمي،  مع  اجتماعات  وعقد 
 أخرى؟  أسئلة  لديك  أو  الجوانب  هذه  من  أي  عن  المزيد  معرفة  ف  ترغب  هل  .المبكرة  الطفولة  تعليم 

 


