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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh permasalahan yang dihadapi supiku
seperti belum adanya program pengembangan karyawan, terbatasnya ruang
produksi, serta kurang pemanfaatan dalam teknologi digital. Permasalahan ini
berkaitan erat dengan gaya kepemimpinan dan motivasi kerja yang diterapkan dan
berdampak pada kinerja karyawan

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui (1) gaya kepemimpinan dan
motivasi kerja yang diterapkan supiku (2) mengetahui kinerja karyawan dengan
adanya gaya kepemimpinan dan motivasi kerja yang diterapkan pada usaha supiku
(3) mengetahui kendala yang dihadapi pimpinan untuk meningkatkan kinerja
karyawan pada usaha supiku

Pendekatan pada penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Data
yang digunakan peneliti yaitu data primer dalam bentuk hasil observasi, wawancara
mendalam dan dokumentasi. Sedangkan data sekunder data yang didapat dari buku,
jurnal dan artikel yang diperoleh peneliti. Teknik analisis data yang digunakan yaitu
reduksi data, penyajian data dan menarik kesimpulan. Sedangkan untuk pengecekan
keabsahan data peneliti menggunakan triangulasi sumber, triangulasi teknik dan
triangulasi teori

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan yang
diterapkan pada usaha ini menggunakan gaya kepemimpinan demokratis dengan
menerapkan komunikasi yang terbuka, sikap pemimpin yang tegas dan keterlibatan
karyawan dalam operasional usaha. Motivasi yang diberikan berupa gaji yang
teratur, suasana kerja yang kekeluargaan dan adanya libur tahunan, hal ini
berdampak positif pada kinerja karyawan dan karyawan menjadi loyal. Kendala
dalam usaha ini belum adanya program pengembangan karyawan, terbatasnya
ruang produksi dan kurang memanfaatkan teknologi digital
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ABSTRACT

The thesis entitled “Analysis of Leadership Style and Work Motivation in
Improving Employee Performance at Supiku Business in Karangrejo Boyolangu
Village” Written by Nona Fauziah NIM 126405212134, with supervisor Ruly
Priantilianingtiasari, S.E., S.Pd., M.Sy
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This research is motivated by the problems faced by Supiku such as the
absence of employee development programs, limited production space, and lack of
utilization in digital technology. This problem is closely related to the leadership
style and work motivation applied and has an impact on employee performance.

The purpose of this study was to determine (1) the leadership style and work
motivation applied by supiku (2) to determine employee performance with the
leadership style and work motivation applied to supiku's business (3) to find out the
obstacles faced by leaders to improve employee performance in supiku's business.

The approach in this study uses a qualitative approach. The data used by
researchers is primary data in the form of observation results, in-depth interviews
and documentation. While secondary data is data obtained from books, journals and
articles obtained by researchers. The data analysis technique used is data reduction,
data presentation and drawing conclusions. Meanwhile, to check the validity of the
data, researchers used source triangulation, technique triangulation and theory
triangulation.

The results of this study indicate that the leadership style applied to this
business uses a democratic leadership style by implementing open communication,
a firm leader's attitude and employee involvement in business operations.
Motivation provided in the form of regular salaries, a family work atmosphere and
annual holidays, this has a positive impact on employee performance and
employees become loyal. The constraints in this business are the absence of an
employee development program, limited production space and lack of utilization of
digital technology.
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