
41 

 الباب الثاني
 النظريات

 

الحديث في ىذا الباب حول النظريات التي تتعلق بعنوان البحث وىو تعليم  يدور

 الددخل الاتصالي.و مهارة الكلبم 

 مهارة الكلامتعليم  . أ

بنقل آراء  تشرح الباحثة عن تعليم مهارة الكلبمالأساسية،  بدايةً للنظريات

أىداف فهوم تعليم مهارة الكلبم، و م ويحتوي البحث حول. لسبري تعليم اللغة

    التوجيهات العامة لتعليمها والأشياء الدساعدة في تعليمها.، و تعليمها

 مهارة الكلامتعليم مفهوم  .1

( بمعتٌ الذدُى ajar( مشتاقة من "علّم" )Pembelajaranكلمة "التعليم" )

" في أولذا ثم peالذي يعطَى إلى الشخص كي يعَلمو أويطيعو. و زيدت ب"

"anفي أختَىا فصارت " "Pembelajaran،ٍفعلٍ، طريقة  " التي بمعتٌ عملية

فاصطلبح التعليم اصطلبح جديد يُستخدم  ٔالتعليم كي يتعلم الطلبب.

 ٕلإشارة على أفعال الددرس و الطلبب.

                                                           
1
Hamzah B. Uno dan Nurdin Mohamad, Belajar dengan Pendekatan AILKEM, (Jakarta: 

Bumi Aksara, 2011), hlm. 142. Lihat juga Indah Komsiyah,  Belajar Dan Pembelajaran,  

(Yogyakarta: Teras, 2012), hlm. 3 
2
 Uno dan Nurdin Mohamad, Belajar dengan ..., hlm. 212 
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( أن التعليم ىو النظام الذي Gagne dan Briggs) و بريجز جاجن رأى

لب الذي يحتوي على سلسلة من م الطايهدف إلى مساعدة عملية تعلّ 

ذلك للتأثتَ ودعم عملية تعلم الطلبب بصفة   ،تم تصميمها نشطةأ

( لزاولة لتعليم الطلبب. في ىذا Degengوالتعليم عند ديغيع ) 3داخلية.

الاختيار و التقرير وتطوير الطريقة لنيل  التعريف ضمنيا أن في التعليم برنامجَ 

أن في كتاب أوُلي النُّهى ( Triantoوعند ترييانتو ) 4يم الدرجوة.نتائج التعل

فمن التعاريف  5حقيقة التعليم ىي السعي الوعي من الددرس ليتعلّم الطلبب.

 السابقة أن التعليم ىو لزاولة الددرس ليتعلمَ الطلبب.

ىو مصطلح ضروري في كل لزاولات التًبية إن في التعليم تعلّما، و و 

التعلم ىو تغتَُّ في السلوك  6بية.حتى إذا لا يكون التعلّم فلب تكون التً 

دائمية نسبية، والتي تأتي من داخل أنفس الدتعلم، ويمكن أن يرُى في  والقدرةِ 

تختلف بتُ واحد مع  الدقام الأول من آثار العوامل البيئية أو الوراثية التي

  7الآخر.

                                                           
3
 Ibid., hlm. 144 

4
 Hamzah B. Uno, Perencanaan Pembelajaran, (Jakarta: Bumi Aksara, 2011), hlm. 2 

5
 Trianto dalam Ulin Nuha, Ragam Metodologi & Media Pembelajaran Bahasa Arab, 

(Yogyakarta: Diva Press, 2016), hlm. 143 
6
 Abdul Wahab Rosyidi, Media Pembelajaran Bahasa Arab, (Malang: UIN Malang Press, 

2009), hlm. 15 
7
 Conny Setiawan, Belajar dan Pembelajaran Prasekolah dan Sekolah Dasar, (Indeks, 

2008), hlm. 6 
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إذا كان لو تغتَّ في سلوكو. ينبغي أن يحدث ىذا  إن الفرد قد تعلم

التغيتَ كنتيجة تفاعل الفرد مع بيئتو. ليس بسبب نمو الجسدي / النضج، 

من الأدوياء. و ينبغي أن تكون  بسبب التعب أو الدرض أو التأثتَ وليس

م من الشرح الدذكور، يفهٛ بصفة دائمية ليست بلحظة فحسب. التغيتَات

و لنيل أن التعليم ىو التعامل بتُ الددرس والطالب الذي فيو اتصال موجّ 

 الأىداف الدرادة. 

ىي في ، و مهارة" - يمهر -مصدر من "مهر فهي كلمة "الدهارة" أما  

يقال مهرتُ  .الدهارة الحذق في الشيءلغة )و اللغة الإتقان، جاء في تهذيب ال

ح التًبويتُ اذقا(. أما في اصطلببهذا الأمر أمَهر بو مهارة أي صرتُ بو ح

رة اللبزمة لأداء سلوك معتُ ر القدإمكانيات توفّ مؤىلبت و من فهي لرموعة 

وركوب الخيل  السباحةاجة إليو، كالقراءة والكتابة و ة تامة وقت الحبكفائ

 ٜما إلى ذلك.وقيادة السيارة و 

عن طريق الاستماع  و الإنسانُ مَ ترجمة اللسان عما تعلّ ىو الكلبم 

والقراءة ولكتابة. وىو من العلبمة الدميزة للئنسان فليس كل صوت كلبما. 
                                                           

8
Arief S. Sadiman, Media Pendidikan: Pengertian, Pengembangan dan Pemanfaatannya, 

(Jakarta: PT Raja Grafindo Persada, 1986), hlm. 2-3 
9
متعلمي اللغة العربية من غتَ الناطقتُ بها: أهميتها وطرق مهارة الإستماع لدى "عبد الله بن محمد بن جار الله النغيمشي،  

 Aditya Media، )مالانج:سجل الدؤتدر: الدؤتدر الدولي الثاني عن تجربة تعليم اللغة العربية للناطقتُ بغتَىا، في "تحصيلها وتنميتها

Publishing   ،ٕٓٔٗ .ص ،)ٗٛٗ-ٗٛ٘  
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لأن الكلبم اللفظُ والإفادة. اللفظ ىو الصوت الدشتمل على بعض الحروف، 

ن ت على معتٌ من الدعاني، على الأقل في ذىن مَ أما الإفادة فهي ما دلّ 

التعريف من اصطلبح الكلبم ىو نطق الأصوات العربية صحيحا،  10يتكلّم.

لسبرو حيث تصدر تلك الأصوات من لسارج الحروف التي اتفّق عليها 

 11اللغة.

أن  مهارة الكلبم إحدى مهارات اللغة الأربع في تعليم اللغة العربية.

فالفرد للكبار والصغار على السواء.  الكلبم من أىم ألوان النشاط اللغوي

كما قال عليان إن الكلبم   12.أكثر من الكتابة في حياتو يستخدم الكلبم

كلم قبل أن تينسان ة الإفهام سبق الكتابة في الوجود، أي أن الإكوسيل

ىذا الرأي مناسب بتًتيب الدهارات على أنها تتكون من مهارة  13يكتب.

 الاستماع فمهارة الكلبم فمهارة القراءة ثم مهارة الكتابة. 

                                                           
10

ل رمّا أنصار، "تدريس مهارة الكلبم باستخدام البطاقة لطلبة الدستوى الثالث في قسم تعليم أحمد فؤاد عليان في محمد كام 
لرموعة بحوث اللغة مقالة في م"، ٕ٘ٔٓ-ٕٗٔٓفي العام الدراسي اللغة العربية بجامعة أنتساري الإسلبمية الحكومية بنجرماستُ 

، )مالانق: مطبعة لتاسع للغة العربية والدؤتدر الخامس لاتحاد مدرسي اللغة العربيةالعربية أساس الثقافة الإنسانية: الدلتقى العلمي العالدي ا
 ٖٗ٘ (، ص.ٕ٘ٔٓجامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية بمالانق، 

11
 dalam Zulhannan, Teknik Pembelajaran Bahasa Arab ناصر عبد الله غتٍ وعبد الحميد عبد الله  

Interaktif, (Jakarta: Rajawali Press, 2014), hlm. 77 
12

   ٕٖٗ، ص. بحوث ...لرموعة ، مقالة في "كيف نعلم تدريس مهارة الكلبم "علي أحمد مدكور في لشلوءة  النعمة، 

13
 ٕٖٗص.  كيف نعلم ...،أحمد فؤاد عليان في لشلوءة النعمة،  
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الكلبم أكثر الأفعال في حياة الإنسان. ويكون دورا مهما فاتّضح أن 

تمع، وىو معيار أساسي لنجاح الطلبب في تعليم اللغة العربية. وقيل في المج

  14من يتكلم بطلبقة في تعبتَ ما خطر بفكره، فقد لصح في تعليم اللغة.

فيلزم على الددرس أن يراعي الأسس التالية في تعليم مهارة لأجل ذلك 

 الكلبم:

 رس على كفائة عالية في ىذه الدهارة.أن يكون الدد ( أ

 دروسة(.الدلغة الأن يبدأ بالأصوات الدتشابهة بتُ اللغتتُ )لغة الطالب و  ( ب

ج( أن يراعى الددرس مبدأ التدرج كأن يبدأ بالألفاظ السهلة الدكونة من  

 كلمتتُ أو ثلبثة أو أكثر.

 أن يبدأ بالدفردات الشائعة. د( 

 تحتوي حروف الدد في بداية الأمر.أن يبحث الكلمات التي  ه( 

 رة النطق الرئيسية.ن يركز على الدهارات الفرعية لدهاأ ( و

 أن يعلم الددرس بالدواقف الاتصالية التي يحتاج إليها الطالب.  ( ز

  15.الأىدافكثرة التدريبات الدتنوعة متعددة   ( ح

                                                           
14

 ٕٖٗص.  كيف نعلم ...،لشلوءة النعمة،  

15
استًاتيجية تعليم مهارة الكلبم لغتَ الناطقتُ باللغة العربية ناصر عبد الله وعبد الحميد عبد الله في عبد الوىاب رشيدي،"  

  ٜٕٙ. صبحوث ...، لرموعة مقالة في من خلبل التدريبات الدكثفة للؤصوات العربية"، 
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ىذه ىي الأمور الدهمة التي يلزم الددرس أن يراعيها في تعليم مهارة 

عليم يحصل على الكلبم. فإذا كان كل الددرس يراعي ىذا الأمور سيكون الت

 .أىدافو

تعامل بتُ ال الكلبم ىومهارة تعليم  يمكن أن يفهم أنّ  لشا ذكر سابقا،

 سلوكيةداء تغتَات لأ محاولات إلى توجيو الطلببالددرس والطلبب ك

ويمكن أن يقال إنّ تعليم مهارة الكلبم  .مهارة الكلبمأىداف لحصول على ل

 للغة لسانيا أو شفويا، حيثالدهارة في استخدام اتعليم يهدف إلى نيل 

يشجّع الطلبب للبتصال وتعبتَ أفكارىم ومشاعرىم إلى الدخاطب باللغة 

 العربية وفقا بالسياق الدتعلق.
 

 أهداف تعليم مهارة الكلام .2

التعليم مهم جدا كي يظهر ما لابد أن يفعلو الددرس  أىدافإن تعيتُ 

فتصتَ عملية التعليم  ىدافعملية التعليم. فإذا لا تظهر الأ الطلبب طوالو 

 الأىداففاشلة لأن الددرس و الطلبب لا يعلمون ما لابد أن يفعلوا فيها. و 

 ق عن طريق عملية التعلم.ق  تحُ  سوف اء التيشيمن التعليم ىي الأ
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ابة فهي لزاولة لتمثيل الكلبم. اللغة في الأساس ىي الكلبم، أما الكت

بل أن يعرف الكتابة بزمن م قالدليل على ذلك أن الإنسان عرف الكلبو 

كذا حالو عندما يكون طفلب في أي بيئة لغوية. فالكلبم من طويل، و 

 ٙٔالدهارات الأساسية التي يسعى الطالب إلى إتقانها في اللغات الأجنبية.

إنّ لتعليم مهارة الكلبم ىدفَتُ كبتَيَن، الذدفَ الرئيسي والذدفَ 

 الصحيحلتعبتَ لالطلبب تعويد ىو الرئيسي من الكلبم  الذدفالخاصّ. 

نور ىادي في كتابو  كما ذكرالخاصة   الأىدافأما  ٚٔباللغة الصحيحة.

 ما يلي: ك منهاف

 تدثيل الدعاني.و  طلبقة اللسان إجادة النطقتعويد الطالب  ( أ

على التفكتَ الدنطقي وترتيب الأفكار وربط بعضها تعويد الطالب  ( ب

 ببعض.

تنمية الثقة بالنفس لدى الطالب من خلبل مواجهة زملبئو في الفصل أو  ( ج

 خارج الددرسة.

من موضوعات ملبئمة تتصل طالب من التعبتَ عما يدور حولو تدكتُ ال د( 

 أعمالو داخل الددرسة وخارجها في عبارة سليمة.و  بحياتو وتجاربو
                                                           

16
 ٔٗٔ. ص ،...سجل الدؤتدرفي  ،لزمود حسن الجاسم، "إعداد كتب اللغة العربية للناطقتُ بغتَىا لغة ومنهجا" 

 ٕٚٔص.  ،قاىرة: مكتبة غريب، دس.() ،اللغة العربية تدريسطرق عبد الدنعم سيد عبد العال،   ٚٔ
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وىو صغتَ   لالتغلب على بعض العيوب النفسية التي قد تصيب الطف ( ه

 كالخجل أو اللجلجة في الكلبم أو الانطواء.

ت تنمو عند الطلبب في فنون زيادة نمو الدهارات والقدرات التي بدأ ( و

التعبتَ الوظيفي من مناقشة وعرض للؤفكار والآراء وإلقاء الكلمات 

 والخطب.

 الشعور لدى الطالب ليصبح فردا في جماعة الإنسانية.تهذيب الوجدان و  ( ز

 ٛٔ الابتكار.الب إلى لشارسة التخيل و دفع الط ح(

 :ىي الكلبموعند أبي بكر، أىداف تعليم مهارة 

 لتعويد الطلبب على التكلم باللغة الفصيحة. ( أ

لتعويد الطلبب على ترتيب الكلبم الصادر من الذىن والشعور بكلمات  ( ب

 صيححة واضحة.

لتعويد الطلبب على اختيار الكلمات وترتيبها في اللغة الجميلة ويهتمون  ( ج

    19باستخدام الكلمة وفقا بحاجتهم.

                                                           
، )مالانج: مطبعة جامعة مولانا مالك ابراىيم الإسلبمية لناطقتُ بهاالدوجو لتعليم الدهارات اللغوية لغتَ اىادي، نور 18

 ٖ٘(، ص. ٕٔٔٓالحكومية، 
19

 Ulin Nuha, Ragam Metodologi & Media Pembelajaran Bahasa Arab, (Yogyakarta: Diva 

Press, 2016), hlm. 90 
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أي إعطاء ة ير ترك الطلبب حعلى الددرس يجب  أنو ذكر عبد العالو 

للتعبتَ والحديث والدناقشة دون أن تفرض عليهم أفكار معينة أو الحرية إليهم 

فعلى  ٕٓأساليب خاصة لدساعدتهم على كسب الدهارة اللغوية بأنفسهم.

لأن الذدف الرئيسي  الددرس إيتاح الفرصة النفيسة لحرية التعبتَ من الطلبب

 .مهارة الكلبم ىو للتعبتَ من تعليم

  مهارة الكلام التوجيهات العامة في تدريس .3

ليم مهارة الكلبم عند طعيمة تعلفيما يلي لرموعة التوجيهات العامة 

 : 21كما نقلتو لشلوءة النعمة  والناقة

 . تعليم الكلبم ىو لشارسة الكلبم ( أ

ويقصد بذلك أن لا يكل ف الطلبب بالكلبم  أن يعبر الطلبب عن خبرة. ( ب

شيء  مب أن لديهم علم بو. فينبغي أن يتعلم الطلبعن شيء ليس لذ

 عنو.  ونيتحدث

التدريب على توجيو الانتباه. إن الكلبم نشاط عقلي مركب. إنو يستلزم  ( ج

والقدرة على تعرف  ها.القدرة على تدييز الأصوات عند سماعها وعند نطق

   وكيف أن اختلبفها يؤدي إلى اختلبف الدعتٌ. كيبا التً 
                                                           

 ٜٕٔ...، ص.  طرق تدريسعبد العال، ٕٓ

21
 ٖٙٗ. ص...، كيف نعلم "لشلوءة  النعمة،طعيمة والناقة في  



02 
 

من أكثر الأشياء حرجا للمتحدث  عدم الدقاطعة وكثرة التصحيح. د(

 ولعل لشا يزيد في إحساسو بهذا العجزِ وإحباطا لو أن يقاطعو الآخرون. 

 أن يقاطعو الددرس.

ن يعرفها مدرس اللغة العربية كلغة بغي أمستوى التوقعات. إن الحقيقة ين  ( ه

ثانية أن الأجنبية أو تعلم العربية ىو كبتَ. يندر أن يصل إلى مستوى 

ظاىرة لا تختص بتعليم العربية العرب عند لشارسة مهارة الكلبم. وىذه 

وعلى الددرس إذن أن  وإنما تشمل كافة الدارستُ اللغة الأجنبية. وحدىا.

الذي يصدر عن الناطقتُ بالعربية الكلبم  ويميز بتُ مستوى يقدّر ذلك.

 ومستوى الكلبم الذي يصدر عن الناطقتُ بغتَىا.

التدرج. إن الكلبم مهارة مركبة ونشاط عقلي متكامل. تعلم ىذه الدهارة  ( و

لايحدث بتُ يوم وليلة. إن تعلّمَها عملية تستغرق وقتا وتتطلب من 

 الجهد والصبر.

بالتوجيهات العامة لتعليم الكلبم، لا فينبغي على الددرس الاىتمام 

سياما بالتوجيو الأول أن تعليم الكلبم ىو لشارسة الكلبم، وىذه الدمارسة 

تتعلق بالتوجيو الرابع وىو عدم الدقاطعة وكثرة التصحيح عندما يتكلم 
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لانتظارُ حتى بل ينبغي إذا يريد الددرس تصحيح الأخطاءِ ا الطالب أمامو.

 .انتهاء كلبم الطالب
   

 الأشياء المساعدة في تعليم مهارة الكلام .4

 ثلبثة أشياء الدساعدة في تعليم الكلبم عند رأي لزمود كامل الناقة ىي

 22النطق والدفردات والقواعد.

 النطق ( أ

 23رأى الناقة أن النطق من العوامل الدؤثرة في تعليم مهارة الكلبم.

همية الكبرى لتعليم النطق ، إذ يرى التًبويون الأةوىو أىم الجوانب الصوتي

  والنطق ىو الدظهر الخارجي لعملية الكلبم. بداية تعليمها صحيحا.منذ 

من  ذا الدظهر الخارجي لذا.بهرى عملية الكلبم إلا فالدستمع لا ي

والنطق  ىنا يجب أن يكون النطق سليما وواضحا خاليا من الأخطاء.

أكثر عناصر اللغة صعوبةً في تغيتَه أو تصحيحو بعد تعلمو بشكل 

  خاطئ.

                                                           
22

، )مكة: جامعة أم القرى، للغة العربية للناطقتُ بلغات أخرى: أسسو، مداخلو، طرق تدريسواتعليم لزمود كامل الناقة،   
 ٖٙٔ-ٜ٘ٔ. ص (،ٜ٘ٛٔ

23
 ٘ٙٔص.  نفس الدرجع، 
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وليس الدطلوب في النطق أن ينطق الطالب بشكل كامل تام، 

بالشكل الذي يمكن الطالب من  ولكن السيطرة على إخرتج الأصوات

بصرف النظر عن الدقة الكاملة في إخراج أصواتهم الكلبم مع أبناء اللغة 

  24ونبراتهم وتنغيمهم.

 الدفردات ( ب

تنمية الثروة اللغوية إحدى أىداف تعليم اللغة الأجنبية. لأن 

الدعتٌ. كما أنها في ذات الوقت وسائل الدفردات ىي أدوات لحمل 

بالدفردات يمكن الدتكلّم أن يفكر ثم يتًجم فكره إلى كلمات  التفكتَ.

 وتعبتَات تحمل ما يريد. وعادةً، تُكتسب الدفردات من خلبل مهارة

الاستقبال أي الاستماع والقراءة ثم تأتي مهارة الكلبم ومهارة الكتابة 

معتٌ ىذا، أن الكلمات لا تعلم إلا  امها.لتنميتها والتدريب على استخد

من خلبل السياق الدتعلق بها، أي من خلبل استخدامها في مواقف 

لذلك، يفضل تقديم الكلمات للطلبب  شفوية أو موضوعات للقراءة.

  25من خلبل موضوعات يتكلمن فيها.
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 ج( القواعد

تمون بتعليم اللة الأجنبية الإشارة إلى القواعد. كثتَا ما يهمل الده

بل يرُى بعضهم ينكرىا تداما. أما الدتعلمون للغة الأجنبية فكثتَا ما 

أي  يصرحون بأن القواعد ليست أمرا ضرورية في تعلم استخدام اللغة.

ومهما يكن الأمر فثمة حقيقة لا  أنها ليست ضرورية في التحدث باللغة.

أن اللغة تحكمها لرموعة من القواعد التي ينبغي أن  يمكن إنكارىا وىي

  يعرفها الدتكلم جيدا.

والتي يجب أيضا أن يعرفها الراغب في تعلمها سواء في وقت مبكر 

أن صعوبات تعليم القواعد أو وقت متأخر، وسواء بوَعْيٍ أو بغتَ وعي، 

 لا يتم التغلب عليها بتجاىل الدشكلة. فالقواعد شيء ضروري لتعليم

  26مهارات اللغة.
 

 المدخل الاتصالي   . ب

فيما يلي ستذكر الباحثة النظريات عن الددخل الاتصالي في تعليم مهارة الكلبم. 

 .، وخصائصو ومبادئومفهوم الددخل الاتصاليعلى ويحتوى البحث 
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 مفهوم المدخل الاتصالي .1

القواعدي  /غالبا، ىناك مدخلبن لتعليم اللغة. وهما الددخل التًكيبي

والددخل الاتصالي. فالددخل التًكيبي يركزّ في تركيب الكلمات لتكون جملة 

مفيدة. والددخل الاتصالي لا يلقي الكفائة التًكيبية فحسب بل يلقي الكفائة 

مناسبة احتياجاتو  الاتصالية كيف الفرد يقول، متى يقول، وأين يقول، لأجل

  27اليومية.

بدأ الددخل الاتصالي في تعليم اللغة من النظرية أن اللغة ىي للبتصال. 

( بالكفائة الاتصالية Hymesره ىيمس )وىدف تعليم اللغة لتطوير ما أشا

(communicative competence.)28   فهدف ىذا الددخل لجعل الكفائة

 .تطوير الدهارات اللغويةكهدف تعليم اللغة و 

وعند ريتشارد أن الكفائة الاتصالية تشمل ناحية معارف اللغة. وىي 

، معرفة كيف استخدام اللغة للؤىداف الدختلفة والوظائف الدتنوعة. ثم الأول

، معرفة متى استخدام اللغة رسميّة وغتَ رسميّة وفقا بالسياق والدخاطب. الثاني
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M.F. Patel dan Praveen M. Jain, English Language Teaching: Methods, Tools, and 

Techniques), (Jaipur: Sunrise, 2008), hlm.  90-94 
28

 Jack C. Richards dan Theodore S. Rodgers, Approaches and Methods in Language 

Teaching, (Cambridge: Cambridge University Press, 2001), hlm. 159 
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فهم أنواع النصوص، لتقديم القصة مثلب، أو ، معرفة كيف إنتاج و والثالث

 29لإلقاء الخبر، للمقابلة أو للمحادثة مع الدخاطب.

والثقافة،  إن كفائة الاتصال بالعربية تشمل كل أشكال العلبقة بتُ اللغة

بتُ اللغة والمجتمع. فالاتصال لا يحدث في الفراغ وإنما يحدث من أفراد وفي 

ينبغي أن يتم في تعليم الطلبب كيف اللغة فتعليم  30سياق اجتماعي معتُّ.

 ون اللغة العربية جيدا وفقا بسياق الاتصال الحادث.يستخدم

وفقا بما قال جون لوك أن الناس يتعلمون اللغة من أجل التعامل مع 

المجتمع وتحقيق الاتصال بتُ الأفكار في الحياة العادية. لذذا، فإن الأسلوب 

اب عدم كفائة الاتصال لأن إحدى أسب 31الحقيقي لتعلم اللغة يتم بالمحادثة.

 وجود تفاوت ثقافي بتُ طرفي الاتصال.

 خصائص المدخل الاتصالي .2

تعليم  كمجموعة الدبادئ عن أىداف  تفُهم خصائص الددخل الاتصالي

الجيدة لتسهيل الطلبب،  الأنشطةاللغة، وكيف يتعلم الطالبُ اللغةَ، وما ىي 
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 Jack C. Richards, Communicative Language Teaching Today, (Cambridge: Cambridge 

University Press, tt), hlm. 4 
30
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الاتصالي  الددخلفمن خصائص  32وكيف دور الددرس والطلبب في الفصل.

كما ىي  ( M.F. Patel dan Praveen M. Jainعند م.ف. فتيل وبرافتُ م. جتُ )

 يلي:

يركز الددخل الاتصالي على الاتصال اللغوي لأنو يلعب دورا مهما في  ( أ

 تطوير الاجتماعي للئنسان.

ة في الاتصال طبعا في الشكل الوظيفي حتى يكون ىذا بر  الدعالرسالة  ( ب

 الددخل نافعا جدا.

خلبل الددخل الاتصالي يتعلم الطالب اللغة الددروسة كما يتعلم لغة من ج( 

 الأم.

بيئة صُنعت  فيو طبيعيّا لأن الاتصالي يمكن الطالب لتعلم اللغة الددخلد( 

 لغوية.

ة الطالب إليها بالاىتمام إلى الفروق ه( كل مادة التعليم أعُدت وفقا برغب

 الفردية حتى يسهل الطالب في تعلمو. ىذا الددخل بالتًكيز إلى الطالب.

و( في الددخل الاتصالي أينما كان، سواء في الددرسة أو الفصل أو الدسرح أو 

 في الندوة، يمكن القول أن الطالب يعل م كالناطق باللغة الددروسة.
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. Richards, Communicative Language ..., hlm. 3 
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وىي متحركة. ىذا الددخل يساعد الطالب لاستخدام  ثابتة، ز( اللغة غتَ

 الخلبص نإذن، يمك33اللغة طبيعيا وفقا بالسياق.

 مبادئ المدخل الاتصالي .3

أما الدبادئ الأساسية من الددخل الاتصالي عند ريتشارد وروجتَ 

(Richards dan Rodgersفهي أ ) يمكن الطلبب أن يتعلموا اللغة باستخدامها )

( الدعتٌ كهدف عملية التعليم. ج ذو ( ينبغي أن يكون الاتصالُ صال. بللبت

ال يحيط كل الدهارات اللغوية. ( الاتصاللسان كجزء مهم من الاتصال. دطلق 

  34( التعلم عملية بناء الفكرة ويحيط التجرّبات والأخطاء.و ه

 :عند فتيل وجتُ الاتصالي الددخلفيما يلي بعض مبادئ و 

إن الاتصال  كيف استخدام اللغة ىو الدبدأ الأساسي من ىذا الددخل. ( أ

 الإنسان يستخدم الاتصال شفويا. .روح حياة الإنسان

 naturalاس من اكتساب اللغة الطبيعي )الددخل الاتصالي ىو الأس  ( ب

acquisition of language فاكتساب اللغة الطبيعي ىو الدبدأ لذذا .)

 الددخل. عندما يتعلم الطالب أي لغات طبيعيّا، فهذا صحيح.
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 Richards dan Rodgers, Approaches and Methods  ..., hlm.  172 
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التعليم ينبغي أن يتعلق بأحوال أو سياق الحياة، حتى يفهم الطالب حقيقة  ( ج

 اق الحياة غتَ نافع وغتَ واضح.الحياة. فالتعليم بغتَ تعلّق سي

إن كان تعليم اللغة كالدادة فالطالب أن لا يعلّم الددرس اللغةَ كالدادة.  ( د

يجب الددرس تعليم اللغة كالدهارة وليست   متحان فقط.لاجل ايتعلمها لأ

كالدادة. فإذا يعلّمها الددرس كالدهارة، ينبغي أن يجعل الطالبَ متكلّما 

 تخدام اللغة في حياتو الحقيقية.جيدا حتي يستطيع اس

في ىذا الددخل كان دور الددرس مهمّا جدا، ولا يستوي بالتعليم التقليدي  ( ه

 ينبغي الددرس أن يعلّم بالقلب ولا بالفكر.في الدادة الأخرى. 

    35تطوير كفائة الاتصال. ( و

الاتصالي عند صالح السحيباني التي قام عليها الددخل الأسس بعض أما 

فهم  التًكيز علىثانيا،  التًكيز على الدعتٌ والوظيفة الاتصالية للغة.أولا، ىي: 

تشجيع لزاولات الاتصال مهما  ثالثا،  الدواقف والرسالة الدوجهة والسياق.

قة اللغوية التأكد على الطلبرابعا، و  كانت خاطئة مع مراعات الفروق الفردية.

 36في الاتصال بدلا من التًكيز على الصحة اللغوية.
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 Patel dan Jain, English Language  ..., hlm.  100 
36

استًاتيجية تعليم مهارة الكلبم لغتَ الناطقتُ باللغة العربية من خلبل صالح السحيباني في عبد الوىاب رشيدي، "   
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 بالمدخل الاتصاليتعليم مهارة الكلام  ج.

ذكر سابقا أن مهارة الكلبم إحدى الدهارات اللغوية الأربع. فإن اللغة لذا 

 :ٖٚيلي نقلو طعيمة فيما ( كماHallidayىاليداي )وظائف كثتَة، يذكرىا 

يقصد بها استخدام اللغة و  (،Instrumental functionالوظيفة النفعية ) (ٔ

يلخصها ىاليداي في ى الأشياء الدادية مثل: الطعام والشرب. و للحصول عل

 (.I wantعبارة "أنا أريد" )

يقصد بها استخدام اللغة من (، و Regulatory functionالوظيفة التنظيمية ) (ٕ

يلخصها ىاليداي في عبارة وامر للآخرين، وتوجيو سلوكهم. و أجل إصدار أ

 (.Do as I tell youفعل كما أطلب منك" )"ا

يقصد بها استخدام اللغة من (، و Interactional functionالوظيفة التفاعلية ) (ٖ

يلخصها ىاليداي في الدشاعر، والأفكار بتُ الفرد والآخرين. و  أجل تبادل

 (.Me and youعبارة "أنا و أنت" )

بها استخدام اللغة من  يقصد(، و Personal functionالوظيفة الشخصية ) (ٗ

يلخصها ىاليداي في عبارة "ىأنا عبر الفرد عن مشاعره وأفكاره. و أجل أن ي

 (.Here I comeقادم" )
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يقصد بها استخدام اللغة من (، و Heuristic functionالوظيفة الاكتشافية ) (٘

يلخصها جل الاستفسار عن أسباب الظواىر والرغبة في التعلم منها. و أ

 (.Tell me whyعبارة "أخبرني عن السبب" )ىاليداي في 

يقصد بها استخدام اللغة من (، و Imaginative function)الوظيفة التخيّلية  (ٙ

لبت، وتصورات من إبداع الفرد، وإن لم تتابق مع الواقع. أجل التعبتَ عن تخي

 (.Let us pretendيلخصها ىاليداي في عبارة "دعنا نتظاىر أو ندعي" )و 

(، ويقصد بها استخدام اللغة Representational functionة البيانية )الوظيف (ٚ

يلخصها ىاليداي لدعلومات، وتواصيلها للآخرين. و او  الأفكار من أجل تدثل

 (.I have got something to tell youفي عبارة "لدي شيء أريد إبلبغك" )
  

اضر ومن واللغة ىي الجسر الذي تعبر عليو الأجيال من الداضي إلى الح

فهي تعمل على تدتتُ العلبقة بتُ أفراد المجموعة البشرية، الحاضر إلى الدستقبل، و 

فباللغة يستطيع  ٖٛلا يتم اجتماع بشري بغتَ لغة.مؤسسة اجتماعية وإنسانية، و 

م عن الداضي و لو كانوا لم يولدوا في حتُ. و بها يستطيعون الكلبم الناس الكلب

 ستقبل و لو كانوا لم يروا.عن الد
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كالددخل الدناسب استخدامو عند تعليم   عبرفالددخل الاتصالي يمكن أن ي

كأداة الاتصال   ىي . ىذا لأن إحدى وظائف اللغة، لا سياما مهارة الكلبماللغة

مهارة الكلبم على تعليم أن يركّز اليومية. فينبغي بتُ الأفراد في أنشطتهم 

 استخدام اللغة اتصاليا.

الكلبم نشاط أساسي من أنشطة الاتصال بتُ البشر، وىو الطرف الثاني ف

من عملية الاتصال الشفوي. وإذا كان الاستماع وسيلة لتحقيق الفهم، فإن 

ال. ويتسع الحديث عن الكلبم وسيلة للئفهام. والفهم والإفهام طرفا عملية الاتص

   39الكلبم ليشمل نطق الأصوات والدفردات والحوار والتعبتَ الشفوي.

للمدخل الاتصالي رأي واضح أنو لا يوجد ترتيب مطلق ثابت، يجب الالتزام 

ة من خلبلذا بو أيا كانت ظروف الطلبب، أو أنواع البرامج التي يتعلمون اللغ

الاتصالية على طبيعة الدواقف  يعتمدترتيب الدهارات اللغوية في الددخل الاتصالي 

 التي يتدرب الطلبب عليها. 

يوجد أن الدهارة الأولى التي بدأ الفرد بها ىي الكلبم، وفي الدعتُ ففي الدوقف 

مع أن ىذا كلو  ثم الكتابة.نفس الوقت كان يستمع ثم فجأة كلف بالقراءة 
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 ٙٛٔ-٘ٛٔ ص. ...، الدهارات اللغويةأحمد طعيمة،  
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مطلق للمهارات في الددخل  ترتيبينضوي تحت الددخل الاتصالي، فلب يوجد 

  40الاتصالي.

من النظرية السابقة يمكن أخذ الخلبصة أن ىناك ارتباط بتُ تعليم مهارة 

الدتعلقة الكلبم والددخل الاتصالي. لأن اللعة ىي الاتصال، وإحدى مهارات اللغة 

 مهارة الكلبم. الاتصالي ىي قريبةً بالددخل 
 

 السابقة البحوث. د

. سعيد أحمد وكولصمان راو، تطبيق الددخل الاتصالي في تعليم اللغة الإلصليزية كاللغة ٔ

ونتيجة ىذا البحث أن الددخل الاتصالي الأجنبية: دراسة حالية في باكستان، 

ية يستطيعون على  ختَ من الطريقة التقليدية في تعليم اللغة. والطلبب في الثانو 

كفائتهم الاتصالية. أما العوامل العائقة فهي شك الطلبب في استخدام اللغة،  

كثرة عدد الطلبب في الفصل، الامتحان ما زال تركيبيّا وقلة مناسبة الدادة. ولكن 

فالفرق بتُ البحث السابق وىذا  41الددرس سيطبّق ىذا الددخل ختَا من قبل.

البحث في تصنيف مسائل البحث. في السابق، مسائل البحث تشتمل على 
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 412 .، صنفس الدرجع 
41

 Saeed Ahmad dan Congman Rao, Applying Communicative Approach in Teaching 

English as a Foreign Language: a Case Study of Pakistan, (Jurmal Porta Linguarum, China: 

Northeast Normal University, 2013) 
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ليدي والددخل الاتصالي، والعوامل العائقة في تطبيق الفرق بتُ الددخل التف

 الددخل الاتصالي. أما في ىذا البحث مسائلو كما ذكرا بعد خلفيتو.  

. حستُ السيّاري، تعليم اللغة العربية بالددخل الاتصالي من خلبل الدفهوم الجديد ٕ

نتيجة ىذا للحرفي في الددارس الابتدائية في تابوك السعودية، رسالة الداجستتَ. 

البحث أن ىناك نقصان في مفهوم جديد للحرفي والدوافع بتُ الدنهج الدراسي 

التقليدي والعصري في طبقة مبنية. الدزايا من ىذا البحث تطور الاحتًاف 

والاستعداد الأكاديمي لدى الطلبب في الجامعات، والنتيجة الأولى ىي أهمية 

الفرق بتُ البحث  42لرئاسة والتغتَّ.إتاحة تكنولوجية الدعلومات، واستخدامها وا

لسابق والقادم ىو أما البحث السابق يركزّ الددخل الاتصالي في الدفهوم الجديد ا

 للحرفي ومزايا تطبيقو.

. ترقية مهارة الكلبم لدى طلبب الصف الحادي عشر في مدرسة بنجكولو الثانوية ٖ

بالددخل الاتصالي، ونتيجة ىذا البحث تدل أن تعليم مهارة الكلبم  ٗالحكومية 

 من طريقة لعبة الدور يمكن على ترقية كفائة الطلبب في بالددخل الاتصالي

                                                           
42

 Husain Alsaiari, Teaching Arabic Through Communicative Language Teaching 

Approaches Informed By New Understandings Of Literacy In Primary Schools In Tabuk, Saudi 

Arabia, (Tesis, Sidney: Western Sidney University, 2015) 
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السابق وىذا البحث في تركيز البحث. في السابق  الفرق بتُ البحث  43الكلبم.

 كان التًكيز في طريقة لعبة الدور.

. ديدي أفرزال، ترقية مهارة الكلبم لدى الطلبب من خلبل الطريقة الاتصالية في ٗ

مدرسة "جاء الحقّ" الدتوسطة، سنتوت على باسا الإسلبمية بنجكولو، نتيجة 

صالية يمكن على ترقية مهارة الكلبم ىذا البحث تدلّ أن تطبيق الطريقة الات

الفرق بتُ البحث السابق والقادم في استخدام  44للطلبب من الصف الأول.

 مصطلح الطريقة والددخل.

. مي نزار، ترقية كفائة الاتصال باللغة العربية في تعليم النحو بالددخل الاتصالي ٘

ة جامعة سوسكا ريياو للطلبب في قسم اللغة العربية كلية التًبية والتعليمي

الإسلبمية الحكومية، نتيجة ىذا البحث تدل أن الددخل الاتصالي في تعليم 

النحو يمكن على ترقية الكفائة الاتصالية للطلبب. وكانت مستوى الكفائة 

الاتصالية لدى الطلبب بعد تطبيق الددخل الاتصالي في معيار جيد بنتيجة 

                                                           
43

 Isnainar, Peningkatan  Kemampuan Berbicara Siswa Kelas XI  SMA Negeri 4 Kota 

Bengkulu Tahun Ajaran 2012-2013 dengan Pendekatan Komunikatif, (Tesis, Universits Bengkulu, 

2013)  
44

 Dedi Efrizal, Improving Students’ Speaking trought Communicative Language Teaching 

Method at MTs J-alhaq, Sentot Ali Basa Islamic Boarding School of Bengkulu, Indonesia, 

(International Journal of Humanities and Science, Vol. 2,  No. 20, October 2012)  
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في تعليم النحو وتعليم  الفرق بتُ البحث السابق والقادم  45.ٙ،ٓٚالتوسط 

 مهارة الكلبم.

لسهولة الفهم في الفرق بتُ ىذا البحث والبحوث السابقة وكذلك موقف و 

 الباحثة، فتكتب الباحثة شكل القائمة كما يلي:

 ٔ.ٕالجدول 
 لبحث ا اذبه هابين فرقلاجدول البحوث السابقة و 

                                                           
45

 Mainizar, Meningkatkan Kompetensi Komunikasi Bahasa Arab dalam Pembelajaran 

Nahwu Melalui Pendekatan Komunikatif pada Mahasiswa Jurusan PBA Fakultas Tarbiyah 

Keguruan UIN Suska Riau, (Jurnal Sosial Budaya, Vol. 8, No. 02, Juli-Desember 2011)  

 الفرق النتيجة الباحث العنوان
تطبيق المدخل 

تعليم الاتصالي في 
اللغة الإنجليزية  
كاللغة الأجنبية: 
دراسة حالية في 

 باكستان.

سعيد أحمد 
، وكولصمان راو

ٕٖٓٔ، 
Jurmal Porta 

Linguarum, 

China: 

Northeast 

Normal 

University 

ونتيجة ىذا البحث أن الددخل 
الاتصالي ختَ من الطريقة التقليدية 
في تعليم اللغة. والطلبب في الثانوية 

ون على كفائتهم الاتصالية. يستطيع
أما العوامل العائقة فهي شك 
الطلبب في استخدام اللغة، كثرة 
عدد الطلبب في الفصل، الامتحان 
ما زال تركيبيّا وقلة مناسبة الدادة. 
ولكن الددرس سيطبّق ىذا الددخل 

 ختَا من قبل.

تصنيف مسائل 
البحث. في 
السابق، مسائل 
البحث تشتمل 
على الفرق بتُ 

دخل التفليدي الد
والددخل 

الاتصالي، 
والعوامل العائقة 
في تطبيق 

الددخل 
 الاتصالي.

أما البحث ىناك نقصان في مفهوم جديد حستُ تعليم اللغة العربية 
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بالمدخل الاتصالي 
من خلال المفهوم 
الجديد للحرفي في 
المدارس الابتدائية 
 في تابوك السعودية

 السيّاري،
رسالة 

، الداجستتَ
ٕٓٔ٘ ، 

Tesis, 

Sidney: 

Western 

Sidney 

University 

للحرفي والدوافع بتُ الدنهج الدراسي 
التقليدي والعصري في طبقة مبنية. 
الدزايا من ىذا البحث تطور 
الاحتًاف والاستعداد الأكاديمي 
لدى الطلبب في الجامعات، 
والنتيجة الأولى ىي أهمية إتاحة 
تكنولوجية الدعلومات، واستخدامها 

 تَّ. والرئاسة والتغ

السابق يركزّ 
الددخل الاتصالي 
في الدفهوم 
الجديد للحرفي 

 ومزايا تطبيقو.

ترقية مهارة الكلام 
لدى طلاب 
الصف الحادي 
عشر في مدرسة 
بنجكولو الثانوية 

 4الحكومية 
 بالمدخل الاتصالي

اسنينار، 
رسالة 

، الداجستتَ
ٕٖٓٔ 

Tesis, 

Universits 

Bengkulu 

الكلبم بالددخل  أن تعليم مهارة
الاتصالي من طريقة لعبة الدور يمكن 
 على ترقية كفائة الطلبب في الكلبم.

الفرق بتُ 
البحث السابق 
وىذا البحث في 
تركيز البحث. 
في السابق كان 
التًكيز في طريقة 

 لعبة الدور.
ترقية مهارة الكلام 
لدى الطلاب من 
خلال الطريقة 
الاتصالية في 
مدرسة "جاء 

لمتوسطة، الحقّ" ا
سنتوت على باسا 

الإسلامية 
 بنجكولو

 ديدي أفرزال،
ٕٕٓٔ 

International 

Journal of 

Humanities 

and Science 

أن تطبيق الطريقة الاتصالية يمكن 
على ترقية مهارة الكلبم للطلبب من 

 الصف الأول.

الفرق بتُ 
البحث السابق 
والقادم في 

استخدام 
مصطلح الطريقة 

 والددخل.

كفائة   ترقية
الاتصال باللغة 

، مي نزار
ٕٓٔٔ 

نتيجة ىذا البحث تدل أن الددخل 
كن على الاتصالي في تعليم النحو يم

الفرق بتُ 
البحث السابق 



12 
 

 

في تعليم  رسالة الداجستتَ لكتابة وكان موقف الباحثة ىنا لأداء البحث العلمي

ة مهارة الكلبم بالددخل الاتصالي. أي، تخصّ الباحثة مهارة الكلبم وليست الدهار 

تعليم مهارة الكلبم بالددخل الاتصالي  تطبيق الأخرى. وكذلك تركّز الباحثة على

و والدشكلبت فيو والمحاولات إلى حلها في موقعي البحث الدختارين، وهما خصائصو 

دورينان باروىرجا  ”أنوار الحرمتُ“معهد بليتار و  ونودادي بكونتَ ”كمالال“معهد 

 ترلصاليك.
 

العربية في تعليم 
النحو بالمدخل 
الاتصالي للطلاب 
في قسم اللغة 
العربية كلية التربية 
والتعليمية جامعة 
سوسكا ريياو 

الإسلامية 
 الحكومية

Jurnal 

Sosial 

Budaya UIN 

Suska Riau 

ترقية الكفائة الاتصالية للطلبب. 
وكانت مستوى الكفائة الاتصالية 
لدى الطلبب بعد تطبيق الددخل 
الاتصالي في معيار جيد بنتيجة 

 .ٙ،ٓٚالتوسط 

والقادم في تعليم 
النحو وتعليم 

 مهارة الكلبم.


