DAFTAR ISl

HALAMAN SAMPUL DEPAN ...t i
HALAMAN JUDUL ..ottt ii
LEMBAR PERSETUJUAN ...ttt i
LEMBAR PENGESAHAN ..ot 0\
PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN ..o %
Y/ N I OSSR Vi
PERSEMBAHAN. ... ..ottt st sttt aneeneaneas vii
KATA PENGANTAR ..ottt et e e nnaaeenne e viii
DAFTAR IS ..ottt sttt sne s X
DAFTAR TABEL ...ttt e e e Xii
DAFTAR GAMBAR ..ottt xiii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt Xiv
ABSTRAK .ot XV
ABSTRACT .ottt sttt eene et e e e nresbenreas XVi
BAB | PENDAHULUAN ...ttt 1
A. Latar Belakang Masalah.............c.ccccooiiiiiiiiicc e 1
B. Identifikasi Masalah dan Batasan Penelitian............ccccccovcvniiiiininicninnnns 12
C. Rumusan Masalah ... s 12
D.  Tujuan PENEITIAN ......coeiiiiiieie e 13
E. Kegunaan Penelitian...........ccoeveiiiiiiiie i 13
F.  Ruang LingKup Penelitian...........cccocoeieiiiiiiie e 15
G. Penegasan Variabel ..o 15
H. Sistematika PENUISAN..........coiiiiiiiiiiee e 18
BAB Il LANDASAN TEORI ..ottt 20
YN T 1T R T PO OSSOSO 20
B. Penelitian TerdahulU ...........cccooveiiiiiieee e 42
C. Kerangka Konseptual ...........cccoeiieiiiieiie e 50
D. HIPOTESIS. ...ttt 50
BAB Il METODE PENELITIAN ...cooiiiee e 53
A. Pendekatan dan Jenis Penelitian............ccoccooveiiniiiiiiiicsee e 53



B.  POPUIAST ... 54
C. Sampling dan Sampel Penelitian.............cccccoeveiieieciicce e 55
D.  SUMDBDEEN DALA.......ceiiiiiiiiieiecie ettt sne e 57
E. Variabel dan Skala Pengukuran .............cccccooviiieiieie i 58
F. Teknik Pengumpulan Data dan Instrumen Penelitian.............ccccccoeevienene 59
G, UJEUINSITUMEN .ottt e s 65
H. Teknik AnaliSis Data.........cccoiiieiiiiiiieiiiie e 67
BAB IV HASIL PENELITIAN ...t 76
A. Gambaran Umum Objek Penelitian ...........ccccevviiiiiiieiie e 76
B.  ANAlISIS DESKITPLIT ..o 77
C. ANALISIS DALA .....ccuiiiieiieieie et 86
1. Uji MUItIKOIINIEITEAS ..o e 86
2. UJi ASUMST KISTK ...eovviiiiiiiiecec e 86
3. Persamaan Regresi Linear Berganda............ccocovvvveeernnienenesesesennenns 89
O U T 1 o o] (-] £SO R 91
5. Uji Koefisien Determinasi (R2) ........ccccoueverrirueriereieeieeiseieese e, 93
BAB V PEMBAHASAN ..ottt 94
A. Pengaruh Kepemimpinan, Disiplin Kerja, dan Pelatihan Terhadap
Kinerja Karyawan di PT. Sukses Mitra Sejahtera Kediri............cc.ccooveuene. 94
B. Pengaruh Kepemimpinan Terhadap Kinerja Karyawan di PT. Sukses
Mitra Sejahtera KeAIM .........cooviiiiiiiieees s 95
C. Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan di PT. Sukses
Mitra Sejahtera KeAIM .........cooviiiiiieieeies s 98
D. Pengaruh Pelatihan Terhadap Kinerja Karyawan di PT. Sukses Mitra
SeJantera KEAIN.......coveiiiiii e 100
BAB VI PENUTUP ..ottt 104
AL KESIMPUIAN . 104
B SAIAN....coii s 105
DAFTAR PUSTAKA ...ttt st st naens 107
LAMPIRAN-LAMPIRAN ..ottt 114

Xi



