ABSTRAK

Skripsi dengan judul “Sertifikasi Halal Minyak Kelapa Sawit Sebagai Pengendalian Produksi
Untuk Mewujudkan Kualitas Produk Halal” ini ditulis oleh Isa Runtu Leluni NIM.
126402211021 dengan pembimbing Dr. Chusnul Chotimah, M.Ag.
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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh meningkatnya kesadaran masyarakat Muslim terhadap
pentingnyakehal alan produk, khususnya pada komoditas strategis seperti minyak kelapa sawit.
Minyak kelapa sawit digunakan luas di berbagai industri, mulai dari makanan hinggakosmetik,
sehingga penerapan sertifikasi halal menjadi penting dalam menjamin kehalalan produk secara
menyeluruh. Dalam hal ini, sertifikasi halal tidak hanyaberfungsi sebagai syarat administratif,
tetapi juga sebagai instrumen pengendalian produksi yang berkontribusi terhadap peningkatan
kualitas produk dan daya saing perusahaan.

Fokus masalah dalam penelitian ini adalah: (1) Bagaimana persepsi pemangku kepentingan
terhadap sertifikasi halal produksi minyak kelapa sawit? (2) Bagaimana proses produksi
minyak kelapa sawit sesuai sertifikasi halal di PT. Binasawit Abadi Pratama Perdana Mill? (3)
Apa dampak penerapan sertifikasi halal terhadap kontrol kualitas produksi minyak kelapa
sawit?

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis studi fenomenologi. Teknik
pengumpulan data dilakukan melalui wawancara mendalam dan observasi langsung di |okasi
penelitian. Untuk meningkatkan validitas data, peneliti melakukan triangulasi sumber,
perpanjangan kehadiran, dan observasi partisipatif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sertifikasi halal berperan penting dalam mendisiplinkan
proses produksi dan meningkatkan kesadaran seluruh elemen perusahaan terhadap pentingnya
kualitas produk. Di PT. Binasawit Abadi Pratama Perdana Mill, sertifikasi halal mendorong
dilakukannya pengawasan menyeluruh terhadap proses produksi, mulai dari pemilihan bahan
baku, penggunaan aat, hingga proses pengemasan. Penegakan standar halal berimplikasi pada
penurunan produk regject serta meningkatnya efisiensi dan kredibilitas perusahaan di mata
konsumen Muslim maupun mitra dagang internasional. Pengendalian produksi yang berbasis
pada sistem jaminan halal terbukti menjadi strategi yang efektif dalam mewujudkan produk
minyak kelapa sawit yang tidak hanyalayak konsumsi tetapi juga sesuai dengan syariat Islam.
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ABSTRACT

This undergraduate thesis entitled "Halal Certification of Palm Oil as a Production Control to
Achieve Halal Product Quality" was written by Isa Runtu Leluni, Student ID 126402211021,
under the supervision of Dr. Chusnul Chotimah, M.Ag.
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This research is motivated by the growing awareness among Muslim communities of the
importance of halal products, particularly in strategic commodities such as palm oil. Palm ail
is widely used across various industries, ranging from food to cosmetics, making halal
certification essential in ensuring the overall halal integrity of the product. In this context,
halal certification is not merely an administrative requirement but serves as a production
control instrument that contributes significantly to product quality improvement and the
company’s competitiveness.

The research problems in this study are: (1) What are the stakeholders’ perceptions of halal
certification in palm oil production? (2) How is the production process of palm oil carried out
in accordancewith halal certification at PT. Binasawit Abadi Pratama Perdana Mill? (3) What
isthe impact of implementing halal certification on the quality control of palm oil production?

This study uses research a qualitative approach using a phenomenological study type. Data
collection techniques involve in-depth interviews and direct observations at the research site.
To enhance the validity of the data, the researcher employed source triangulation, prolonged
engagement, and participatory observation.

The results show that halal certification plays a crucial role in streamlining the production
process and raising awareness among all company components about the importance of
product quality. At PT. Binasawit Abadi Pratama Perdana Mill, halal certification encourages
comprehensive supervision of the production process, from raw material selection and
equipment usage to packaging. The enforcement of halal standards leads to a reduction in
product rejections and an increase in operational efficiency and the company's credibility
among Muslim consumers and international trading partners. Production control based on the
halal assurance system has proven to be an effective strategy in producing palm oil that is not
only consumable but also compliant with Islamic law.
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