ABSTRAK

Skripsi dengan judul “Manajemen Pemasaran Pendidikan Berbasis Digital
dalam Menarik Minat Calon Peserta Didik di MAN 1 Tulungagung”. Ditulis
oleh Muhammad Abu Khasan, NIM. 126207211020, Program Studi Manajemen
Pendidikan Islam, Fakultas Tarbiyah dan IImu Keguruan, Universitas Islam
Negeri Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung, di bimbing oleh Dr. Hj. Chusnul
Chotimah, M.Ag.

Kata Kunci: Manajemen, Pemasaran Pendidikan Berbasis Digital, Minat
Calon Peserta Didik

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh perkembangan ilmu pengetahuan dan
teknologi yang membuat lembaga pendidikan terus gencar melakukan inovasi
terutama dalam hal pemasaran pendidikan. MAN 1 Tulungagung senantiasa
melakukan penyesuaian terhadap perkembangan teknologi dan permintaan
pasar. Adanya program Madrasah Digital juga merupakan salah satu wujud dari
pada ikhtiar MAN 1 Tulungagung untuk senantiasa bertransformasi dalam
mewujudkan daya saing madrasah yang memiliki program unggulan berbasis
digital.

Fokus dari penelitian ini adalah 1) Bagaimana perencanaan pemasaran
pendidikan berbasis digital untuk menarik minat calon peserta didik di MAN 1
Tulungagung? 2) Bagaimana implementasi pemasaran pendidikan berbasis
digital untuk menarik minat calon peserta didik di MAN 1 Tulungagung? 3)
Bagaimana pengendalian pemasaran pendidikan berbasis digital untuk menarik
minat calon peserta didik di MAN 1 Tulungagung?

Metode penelitian yang digunakan merupakan deskriptif kualitatif
dengan menggunakan teknik pengumpulan data yaitu wawancara mendalam,
observasi partisipan, dan dokumentasi. Teknik analisis data meliputi kondensasi
data, display, dan kesimpulan. Penelitian ini juga melakukan pengecekan
keabsahan temuan dengan kreadibilitas, triagulasi, transferabilitas,
dependabilitas, dan konfirmabilitas.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) Proses perencanaan mencakup
identifikasi pasar yang sistematis berbasis STP (segmenting, targeting,
positioning), deferensiasi produk, dan diaktualisasikan di dalam penyusunan
TOR (Therm of Refference) sebagai pedoman dalam melaksanakan program
pemasaran pendidikan berbasis digital, 2) Implementasi kegiatan pemasaran
pendidikan meliputi manajemen pemasaran konten digital dan masifikasi
publikasi melalui media sosial melalui platform Website, Whatsapp, TikTok,
YouTube, dan Instagram 3) Pengendalian secara berkala dan kontinyu melalui
rapat evaluasi rutin bulanan dan insidental yang melibatkan Waka Humas, dan
tim IT humas untuk pemantauan, identifikasi perbaikan, dan peningkatan
promosi sebagai respon adaptif terhadap perkembangan teknologi.
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Thesis with title “Digital-Based Educational Marketing Management in
Attracting Prospective Students at MAN 1 Tulungagung”. Written by
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University Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung , guided by Dr. Hj . Chusnul
Chotimah, M.Ag.
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This research is motivated by advances in science and technology, which
have driven educational institutions to continuously innovate, particularly in
educational marketing. MAN 1 Tulungagung consistently adapts to
technological developments and market demands. The Digital Madrasah
program also demonstrates MAN 1 Tulungagung's ongoing efforts to transform
and enhance the competitiveness of madrasas with superior digital-based
programs.

Focus study this is 1) How planning marketing education digital based
for interesting interest candidate participant educated at MAN 1 Tulungagung?
2) How implementation marketing education digital based for interesting interest
candidate participant educated at MAN 1 Tulungagung? 3) How control
marketing education digital based for interesting interest candidate participant
studied at MAN 1 Tulungagung?

The research method used was descriptive qualitative, utilizing data
collection techniques including in-depth interviews, participant observation, and
documentation. Data analysis techniques included data condensation, display,
and conclusions. This study also checked the validity of the findings through
credibility, triangulation, transferability, dependability, and confirmability.

The results of the study show that: 1) The planning process includes
systematic market identification based on STP (segmenting, targeting,
positioning), product differentiation, and is actualized in the preparation of TOR
(Therm of Reference) as a guideline in implementing digital-based educational
marketing programs, 2) Implementation of educational marketing activities
includes digital content marketing management and mass publication through
social media via Website, Whatsapp, TikTok, YouTube, and Instagram
platforms, 3) Periodic and continuous control through routine monthly and
incidental evaluation meetings involving the Deputy Head of Public Relations
and the public relations IT team for monitoring, identifying improvements, and
increasing promotions as an adaptive response to technological developments.
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