ABSTRAK

Skripsi dengan judul “Strategi Humas Sekolah dalam Mengoptimalkan
Partisipasi Masyarakat di SMAN 1 Kedungwaru” ini ditulis oleh Marshanda Fadia
Fedorava, NIM 126207212090, Program Studi Manajemen Pendidikan Islam
(MPI), Fakultas Tarbiyah dan Ilmu Keguruan (FTIK), Universitas Islam Negeri
Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung yang dibimbing oleh Bapak Muhammad
Zainul Arifin, M.Pd.L.

Kata Kunci: Strategi Humas, Partisipasi Masyarakat, SMAN 1 Kedungwaru

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya peran humas sekolah dalam
menjalin hubungan yang harmonis antara sekolah dan masyarakat guna mendukung
keberlangsungan proses pendidikan. SMAN 1 Kedungwaru dipilih sebagai lokasi
penelitian karena memiliki reputasi yang baik dalam mengelola strategi kehumasan
dan melibatkan masyarakat dalam berbagai kegiatan pendidikan. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui dan mendeskripsikan strategi humas sekolah dalam
perencanaan, pelaksanaan, serta evaluasi yang dilakukan untuk mengoptimalkan
partisipasi masyarakat. Fokus dari penelitian ini yaitu: 1) Bagaimana perencanaan
strategi humas sekolah dalam mengoptimalkan partisipasi masyarakat di SMAN 1
Kedungwaru, 2) Bagaimana implementasi strategi humas sekolah dalam
mengoptimalkan partisipasi masyarakat di SMAN 1 Kedungwaru, 3) Bagaimana
evaluasi strategi humas sekolah dalam mengoptimalkan partisipasi masyarakat di
SMAN 1 Kedungwaru.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Metode
pengumpulan data menggunakan observasi, wawancara, dan dokumentasi yang
diperoleh dari sumber data di antaranya Wakil Kepala Sekolah bidang Humas, guru,
wali murid, dan masyarakat sekitar sekolah. Teknik analisis data menggunakan
tahapan pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.
Keabsahan data diperoleh melalui triangulasi, perpanjangan pengamatan, dan
diskusi teman sejawat.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) Perencanaan strategi humas
dilakukan dengan menyusun program kerja yang melibatkan masyarakat, sesuai
visi dan misi sekolah, 2) Implementasi strategi dilaksanakan melalui komunikasi
aktif, pelibatan masyarakat dalam kegiatan sekolah, dan upaya membentuk citra
positif sekolah, 3) Evaluasi dilakukan secara berkala melalui rapat dan umpan balik
dari berbagai pihak guna meningkatkan efektivitas partisipasi masyarakat. Strategi
humas sekolah terbukti mampu meningkatkan keterlibatan masyarakat secara aktif
dalam mendukung kegiatan pendidikan di SMAN 1 Kedungwaru.
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ABSTRACT

This bachelor’s thesis entitled “School Public Relations Strategy in
Optimizing Community Participation at SMAN 1 Kedungwaru” was written by
Marshanda Fadia Fedorava, Student ID 126207212090, from the Islamic
Education Management Study Program (MPI), Faculty of Tarbiyah and Teacher
Training (FTIK), State Islamic University Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung,
under the supervision of Muhammad Zainul Arifin, M.Pd.1.

Keywords: Public Relations Strategy, Community Participation, SMAN 1
Kedungwaru

This research is motivated by the essential role of school public relations
(PR) in building harmonious relationships between schools and the community to
support the success of the educational process. SMAN 1 Kedungwaru was selected
as the research site due to its strong reputation in managing PR strategies and
involving the community in various educational activities. The purpose of this study
is to explore and describe the PR strategies through the processes of planning,
implementation, and evaluation conducted to optimize community participation in
the school. The focus of this research includes: 1) How is the planning of school
PR strategies in optimizing community participation at SMAN 1 Kedungwaru? 2)
How is the implementation of school PR strategies in optimizing community
participation at SMAN 1 Kedungwaru? 3) How is the evaluation of school PR
Strategies in optimizing community participation at SMAN 1 Kedungwaru?

This research uses a qualitative descriptive approach. Data collection
methods include observation, interviews, and documentation, with sources
comprising the Vice Principal of Public Relations, teachers, parents, and the
surrounding community. The data analysis techniques used are data collection,
data condensation, data display, and drawing conclusions. Data validity was
ensured through source triangulation, prolonged engagement, peer debriefing, and
member checking.

The results showed that: 1) The planning of PR strategies is carried out by
preparing work programs that involve the community and align with the school's
vision and mission;, 2) The implementation includes active communication,
engaging the community in school activities, and building a positive image of the
school; 3) Evaluation is conducted periodically through meetings and feedback to
improve community participation effectiveness. The PR strategy at SMAN 1
Kedungwaru effectively increases active community involvement in supporting
educational activities
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