ABSTRAK

Skripsi dengan judul “Pengaruh Kemudahan, Keamanan dan Kecepatan terhadap
Minat Mahasiswa Bertransaksi dalam Penggunaan Aplikasi Byond by BSI” yang
ditulis oleh Nila Aliyah, NIM. 126401213141, dengan pembimbing Prof. Dr. Dede
Nurohman, M.Ag.

Kata Kunci: Kemudahan, Keamanan, Kecepatan, Minat Menggunakan, Byond By
BSI

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh penggunaan aplikasi Byond by BSI
yang terus mengalami perkembangan, terutama dikalangan mahasiswa yang
kebanyakan adalah generasi muda yang adaptif terhadap teknologi baru. Akan
tetapi masih terdapat berapa permasalahan seperti seringnya aplikasi tersebut
mengalami error yang mengakibatkan nasabah tidak bisa menggunakan aplikasi
tersebut.

Tujuan penelitian ini diharapkan mampu memberi sumbangsih
keilmuan tentang (1) Minat Mahasiswa Bertransaksi dalam Penggunaan Aplikasi
Byond by BSI mengenai kemudahan; (2) Minat Mahasiswa Bertransaksi dalam
Penggunaan Aplikasi Byond by BSI mengenai keamanan; (3) Minat Mahasiswa
Bertransaksi dalam Penggunaan Aplikasi Byond by BSI mengenai kecepatan; (4)
Implikasi Minat Mahasiswa Bertransaksi dalam Penggunaan Aplikasi Byond by BSI
mengenai kemudahan, keamanan dan kecepatan.

Metode Penelitian dengan menggunakan penelitian kuantitatif yaitu
penelitian yang menggunakan data berbentuk angka dan analisis statistik untuk
mengukur hubungan atau pengaruh anatara variabel yang diteliti. Sumber data yang
diteliti adalah dari data responden mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
Angkatan 2021-2024. Pendekatan yang dilakukan untuk berusaha mencari
hubungan antara satu dengan yang lain.

Hasil penelitian ini, menunjukkan bahwa secara parsial variabel
kamudahan tidak memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap minat
mahasiswa bertransaksi dalam penggunaan aplikasi Byond by BSI, keamanan
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap minat mahasiswa bertransaksi
dalam penggunaan aplikasi Byond by BSI, kecepatan memiliki pengaruh positif dan
signifikan terhadap minat mahasiswa bertransaksi dalam penggunaan aplikasi
Byond by BSI. Kemudian secara bersama-sama variabel kemudahan, keamanan dan
kecepatan berpengaruh secara signifikan terhadap minat mahasiswa bertransaksi
dalam penggunaan aplikasi Byond by BSI.
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ABSTRACT

The thesis entitled “The Influence of Ease of Use, Security and Speed on Students’
Interest in Conducting Transactions Using the Byond by BSI Application” was
written by Nila Aliyah, NIM 126401213141, supervised by Prof. Dr. H. Dede
Nurohman, M.Ag.
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This research is motivated by the growing use of the Byond by BSI
application, especially among university students, most of whom belong to young
generation and are highly adaptable to new technologies. However, several issues
still persist, such as frequent errors in the application that prevent users from
accessing its service.

The purpose of this reseach is expected to contribute to scientific
knowledge regarding: (1) Students’ interest in conducting transactions using the
Byond by BSI application in terms of ease of use; (2) Students’ interest in
conducting transactions using the Byond by BSI application in terms of security;
(3) Students’ interest in conducting transactions using the Byond by BSI application
in terms of speed; (4) the implications of students’ Students’ interest in conducting
transactions using the Byond by BSI application with regard to ease of use, security,
and speed.

This research uses a quantitative method, Which involves numerical
data and statictical analysis to measure the relationship or influence between the
variables studied. The data source comes from respondents who are students of the
Faculty of Islamic Economics and Business from the 2021-2024 cohorts. The
approach aims to explore relationship between the variables.

The result of this study indicate that partially the convenience variable
does not have a positive and significant influence on students interest in transacting
using the Byond by BSI apllication, security has a positive and significant influence
on students interest in transacting using the Byond by BSI apllication, speed has a
positive and significant influence on students interest in transacting using the Byond
by BSI apllication. The together variables of convenience, security and speed have
a significant influence on students interest in making transactions using the Byond
by BSI application.
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