DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL...ciiiiiiiiiiineiiieetioiessscsesssosssssscssssssssssssssssssssn i
HALAMAN JUDUL ..ottt i
PERSETUJUAN PEMBIMBING .......coooiiiiiiicie e i
PENGESAHAN ... oottt e s e e s e e anea e \Y;
PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN ....oooiiiiit e Y
IMIOTTO et nnn e neennee s Vi
HALAMAN PERSEMBAHAN ...t vii
KATA PENGANTAR ...ttt sre e e e nae e iX
DAFTAR IS ot et 2
DAFTAR TABEL ..ottt 4
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt 5
ABST RAK e 6
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
A. Latar Belakang Masalah.............cccovoiiiiiiicicc e 1
B. Identifikasi Masalah dan Batasan Penelitian .............ccocovoevivnienienneieneee 8
C. RUMUSAN MaASAlAN ..o 9
D. Tujuan Penelitian ..........c.cccoeiiiiiiiece et 9
E. Kegunaan Penelitian..........ccccooiieiiiiiieeic e 9
F.  Ruang LingKup Penelitian..........ccccoiiiiiiiiiiieeee s 9
G. Penegasan Variabel ... 10
H. Sistematika PENUIISAN ..........cccooiiiiiiiiicee e 11
BAB 11 LANDASAN TEORI ..ottt 13
AL KQJIAN TEOI ettt et 13
B. Penelitian Terdanulu ...........ccoovriiiie e 27
C. Kerangka TEOMOLIS ... ..ccuviiiieiieiii ettt 32
D T o 11010 (= £ TR PUPPTSPPN 32
BAB 111 METODE PENELITIAN ..o 33
A. Pendekatan dan Jenis Penelitian..........cccccceovreeriiiniieese e 33
B. Lokasi PENElItIaN .........cccooiiiiiiiei e 34



C. Variabel dan PeNQUKUIaN ...........ccoiiiiiiieieesc e 34
D. Populasi, Sampling dan Sampling Penelitian............c.ccooveieiinencniienne 35
E. InStrumen Penelitian.........cccooeiiiiiiiiiiieee e 37
F.  Teknik Pengumpulan Data..........cccccceieeiieiieiie e 38
G, ANALISIS DALA ... ee e 43
H. Tahapan Penelitian ... 51
BAB IV HASIL PENELITIAN ...ttt 53
A.  Deskripsi Hasil Penelitian...........cccooeiveiiiiiieciccc e 53
B.  Uji ASUMSE KIASIK ......coiiiiiiiiice e 58
C. UJI HIPOTESIS ...ttt 61
BAB V PEMBAHASAN ..ottt s 63
BAB VI PENUTUP ..ottt 66
A, KESIMPULAN ...ttt e e e 66
B, SARAN L. 66
DAFTAR RUJUKAN ...ttt 68



