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Language is a system that allows people to freely express their thoughts
and feelings without any restrictions. In order to accomplish this, they require
certain communication skills, such as the ability to say things in an
understandable and clear way, which will help the listener accept the speaker’s
message well. Pragmatics is the branch of linguistics that focuses on how the
listener interprets the speaker’s meaning. Speech act is a subfield of pragmatics
that studies how utterances performing some actions. The researcher in this study
concentrated on the directive speech act known as a request. Requests are how
people get other people to do something. In contrast to a command, a request
gives the listener the option to accept or reject the speaker’s want. The aim of this
research is to provide authentic material that can improve student’s performance
in speaking classes, particularly when it comes to making requests.

The formulation of research problems were: 1) Which request strategies
are employed by the Coraline movie characters? 2) How are the sentence patterns
of request strategy employed in the dialogue between the characters in the
Coraline movie?

The objectives of this research were to: 1) To understand the request
strategies that the characters in the Coraline movie transcript employ. 2) To
understand how sentence patterns of the request strategy employed by the
characters dialogue in the Coraline movie.

Research method: 1) The research design in this study was document
analysis using a descriptive qualitative approach; 2) The data source of this study
was the Coraline (2009) movie transcript; 3) The data of this study were all of the
utterances in the Coraline (2009) movie transcript that contained request
strategies.

The results showed that in research question 1), all request strategies
appeared based on the movie transcript, which were the main data in this study.
From the request strategy that appears most frequently to the one that appears
least frequently, including mood derivable, suggestory formulae, obligation
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statement, want statement, strong hints, mild hints, query preparatory, hedged
performatives, and explicit performatives.

Then, the results in research question 2) showed that the formal pattern in
the mood derivable strategy found that 112 utterances followed a positive verbal
pattern and 2 utterances followed a negative verbal pattern. Next, the formal
pattern in the suggestory formulae strategy found that 13 utterances followed a
positive verbal pattern, 2 utterances followed a negative verbal pattern, and 1
utterance followed a question tag pattern. . Then, the formal pattern in the hedged
performative strategy found that 2 utterances followed question pattern and 10
utterances followed positive verbal pattern. Then, the formal pattern in the
obligation statement strategy found that 9 utterances followed a positive verbal
pattern. The formal pattern in the want statement strategy found that 9 utterances
followed a positive verbal pattern. The formal pattern in the query preparatory
strategy found that 7 utterances followed a positive verbal pattern and 1 utterance
followed a question tag pattern. Next, the formal pattern in the strong hint strategy
found that 6 utterances followed a positive verbal pattern. The formal pattern in
the mild hint strategy found that 4 utterances followed a positive verbal pattern
and 1 utterance followed a positive nominal pattern. The last, the formal pattern in
the explicit performative strategy found that 2 utterances followed a positive
verbal pattern.

Based on the result of the research, the researcher wants to give
suggestions for the students, teachers, and the future researchers. Students can
further observe the types of strategies that can be applied in their approach to
delivering the request. The teachers may use a few examples to teach speaking,
particularly in the context of requests. Future researchers are advised to focus on a
more focused approach to request, such as the hint strategy, which still rarely
examined.
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Bahasa adalah sebuah sistem yang memungkinkan orang untuk secara
bebas mengekspresikan pikiran dan perasaan mereka tanpa batasan. Untuk
mencapai hal ini, mereka membutuhkan keterampilan komunikasi tertentu, seperti
kemampuan untuk mengatakan sesuatu dengan cara yang dapat dimengerti dan
jelas, yang akan membantu pendengar menerima pesan pembicara dengan baik.
Pragmatik adalah cabang ilmu bahasa yang berfokus pada bagaimana pendengar
menafsirkan makna pembicara. Tindak tutur adalah subbidang dari pragmatik
yang mempelajari bagaimana ujaran melakukan suatu tindakan. Peneliti dalam
penelitian ini berkonsentrasi pada tindak tutur direktif yang dikenal sebagai
permintaan. Permintaan adalah cara seseorang membuat orang lain melakukan
sesuatu. Berbeda dengan perintah, permintaan memberikan pilihan kepada
pendengar untuk menerima atau menolak keinginan pembicara. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk menyediakan materi otentik yang dapat meningkatkan
performa siswa dalam kelas berbicara, khususnya dalam hal membuat permintaan.

Rumusan masalah penelitian adalah: 1) Strategi permintaan apa saja yang
digunakan oleh para tokoh dalam film Coraline? 2) Bagaimana pola kalimat
strategi permintaan yang digunakan dalam dialog antar tokoh dalam film
Coraline?

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk: 1) Untuk memahami strategi
permintaan yang digunakan oleh para tokoh dalam transkrip film Coraline. 2)
Untuk memahami bagaimana pola kalimat dari strategi permintaan yang
digunakan oleh para tokoh dalam dialog film Coraline.

Metode Penelitian: 1) Desain penelitian dalam penelitian ini adalah
analisis dokumen dengan menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif; 2)
Sumber data penelitian ini adalah transkrip film Coraline (2009); 3) Data
penelitian ini adalah semua ujaran dalam transkrip film Coraline (2009) yang
mengandung strategi permintaan.



Hasil penelitian menunjukkan bahwa pada pertanyaan penelitian 1), semua
strategi permintaan muncul berdasarkan transkrip film yang menjadi data utama
dalam penelitian ini. Dari strategi permintaan yang paling sering muncul hingga
yang paling jarang muncul, meliputi: mood derivable, suggestory formulae,
obligation statement, want statement, strong hints, mild hints, query preparatory,
hedged performatives, and explicit performatives.

Kemudian, hasil pada pertanyaan penelitian 2) menunjukkan bahwa pola
formal dalam strategi mood derivable menemukan bahwa 112 ujaran mengikuti
pola verbal positif dan 2 ujaran mengikuti pola verbal negatif. Selanjutnya, pola
formal dalam strategi suggestory formulae menemukan bahwa 13 ujaran
mengikuti pola verbal positif, 2 ujaran mengikuti pola verbal negatif, dan 1 ujaran
mengikuti pola tag pertanyaan. Kemudian, pola formal dalam hedged
performative menemukan bahwa 2 ujaran mengikuti pola pertanyaan dan 10
ujaran mengikuti pola verbal positif. Kemudian, pola formal dalam strategi
obligation statement menemukan bahwa 9 ujaran mengikuti pola verbal positif.
Pola formal dalam strategi want statement menemukan bahwa 9 ujaran mengikuti
pola verbal positif. Pola formal dalam strategi query preparatory menemukan
bahwa 7 ujaran mengikuti pola verbal positif dan 1 ujaran mengikuti pola tag
pertanyaan. Selanjutnya, pola formal dalam strategi strong hint menemukan
bahwa 6 ujaran mengikuti pola verbal positif. Pola formal dalam strategi mild hint
menemukan bahwa 4 ujaran mengikuti pola verbal positif dan 1 ujaran mengikuti
pola nominal positif. Terakhir, pola formal dalam strategi explicit performative
menemukan bahwa 2 ujaran mengikuti pola verbal positif.

Berdasarkan hasil penelitian, peneliti ingin memberikan saran bagi siswa,
guru, dan peneliti selanjutnya. Siswa dapat mengamati lebih lanjut jenis-jenis
strategi yang dapat diterapkan dalam pendekatan mereka dalam menyampaikan
permintaan. Guru dapat menggunakan beberapa contoh untuk mengajar berbicara,
terutama dalam konteks permintaan. Peneliti selanjutnya disarankan untuk
berfokus pada pendekatan yang lebih terfokus terhadap permintaan, seperti
strategi petunjuk, yang masih jarang diteliti.
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