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ABSTRAK

Skripsi dengan judul “Pengaruh Fear Of Missing Out (FoMO) Dan Self-Control
Terhadap Perilaku Konsumtif Mahasiswa Pengguna Aplikasi Shopee” ini ditulis
oleh Riris Wahyuni, NIM 126308212149, dengan pembimbing Dr. Rizqa Ahmadi.,
Lc.MA

Kata Kunci: Fear of Missing Out (FoMO), Self-Control, Perilaku Konsumtif,
Mahasiswa, Shopee

Fenomena meningkatnya perilaku konsumtif di kalangan mahasiswa
khususnya dalam penggunaan platform belanja online seperti shopee, menjadi latar
belakang dalam penelitian ini. Mahasiswa cenderung melakukan pembelian bukan
berdasarkan kebutuhan yang nyata, melainkan karena dorongan emosional. Salah
satu pemicu utamanya adalah Fear of Missing Out (FoMO), di mana mereka merasa
cemas akan ketinggalan tren atau penawaran menarik. Selain itu, kurangnya
kemampuan dalam mengendalikan diri (self-control) juga turut berkontribusi pada
perilaku ini. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sejauh mana pengaruh
FoMO dan self-control terhadap perilaku konsumtif mahasiswa UIN Sayyid Ali
Rahmatullah Tulungagung.

Pendekatan yang dipakai dalam penelitian ini adalah kuantitatif. Teknik
pengambilan sampel yang diterapkan adalah purposive sampling, yang
memungkinkan pemilihan responden sesuai dengan kriteria yang telah ditetapkan,
yaitu sebanyak 393 mahasiswa UIN Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung yang
merupakan pengguna aktif aplikasi Shopee. Istrumen penelitian berupa skala Fear
of Missing Out (FoMO), skala self-control, dan skala perilaku konsumtif. Seluruh
instrumen ini disebarkan secara daring melalui Google Form. Data yang terkumpul
kemudian dianalisis menggunakan metode regresi linear berganda dengan bantuan
SPSS versi 27.

Hasil penelitian berdasarkan uji t menunjukkan bahwa FoMO berpengaruh
positif dan signifikan terhadap perilaku konsumtif dengan nilai signifikansi 0,000
dan t hitung > dari t tabel (9,499 > 1,649), serta nilai R Square kontribusi sebesar
51,1%. Sementara itu, self-control nilai signifikansinya adalah 0,000 dan t hitung >
dari t tabel (-4,861 > 1,649) sehingga dinyatakan berpengaruh negatif dan signifikan
terhadap perilaku konsumtif dengan kontribusi sebesar 43,2%. Berdasarkan hasil
uji F secara simultan, diperoleh signifikansi (sig) sebesar 0,000 < 0,05 dan nilai F
hitung > F tabel (227,645 > 3,02), sehingga disimpulkan terdapat pengaruh yang
signifikan pada FoMO dan self-control terhadap perilaku konsumtif dengan
kontribusi sebesar 53,6%. Dengan demikian, variabel Fear Of Missing Out (FoMO)
dan self-control memiliki andil untuk menaikkan atau menurunkan perilaku
konsumtif. Jadi, perilaku konsumtif dapat mengalami peningkatan dengan adanya
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Fear Of Missing Out (FoMO), namun dapat diatasi atau diturunkan dengan adanya
peningkatan self-control.
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ABSTRACT

The thesis titled "The Influence of Fear Of Missing Out (FoMO) and Self-Control
on the Consumptive Behavior of Students Using the Shopee Application"” was
written by Riris Wahyuni, Student ID 126308212149, under the supervision of Dr.
Rizqa Ahmadi, Lc.MA.

Keywords: Fear of Missing Out (FoMO), Self-Control, Consumptive Behavior,
Students, Shopee

The phenomenon of increased consumer behavior among students, especially in the
use of online shopping platforms like Shopee, serves as the background for this
research. Students tend to make purchases not based on real needs, but rather due
to emotional impulses. One of the main triggers is Fear of Missing Out (FoMO),
where they feel anxious about missing out on trends or attractive offers. In addition,
the lack of self-control also contributes to this behavior. This study aims to
determine the extent of the influence of FoMO and self-control on the consumptive
behavior of students at UIN Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung.

The approach used in this research is quantitative. The sampling technique
applied is purposive sampling, which allows for the selection of respondents
according to predetermined criteria, namely 393 students from UIN Sayyid Ali
Rahmatullah Tulungagung who are active users of the Shopee application. The
research instruments consisted of the Fear of Missing Out (FoMO) scale, the self-
control scale, and the consumptive behavior scale. All of these instruments were
distributed online via Google Form. The collected data were then analyzed using
the multiple linear regression method with the help of SPSS version 27.

The research results based on the t-test show that FoMO has a positive and
significant effect on consumptive behavior with a significance value of 0.000 and t
count > t table (9.499 > 1.649), as well as an R Square contribution value of 51.1%.
Meanwhile, self-control has a significance value of 0.000 and t count > t table (-
4.861 > 1.649), indicating a negative and significant effect on consumptive
behavior with a contribution of 43.2%. Based on the simultaneous F test results, a
significance (sig) of 0.000 < 0.05 and an F count > F table (227.645 > 3.02) were
obtained, concluding that there is a significant effect of FoMO and self-control on
consumptive behavior with a contribution of 53.6%. Thus, the variables Fear Of
Missing Out (FoMO) and self-control contribute to increasing or decreasing
consumptive behavior. Therefore, consumptive behavior can increase with the
presence of Fear Of Missing Out (FoMO), but it can be mitigated or reduced with
an increase in self-control.

Xxi



Laaldl

da il Cysii o Cagall LAY ol ging da 5 kY1 s2 (FOMO) lsld) o (il 8 aSaill
ouhuﬁm Cpall 3l Syl Shopee” <S5 o) WESNIM 126308212149
gaal 4 ) gl Gl el MA.

5L s cidUall ¢ SOy & L) ¢ pudill Jasin «(FOMO) il (s (e i a1 A palidall cilalS)

(i g Jie i Y e (3 gudll Cliaia pladiul A dala ccBUall SOl gLl 30 55 jalla
sl G s Agiia claliial e 2l Gal o) pall alall ) GOl Juay Caall 138 ddla JSS
a8 e GBI (93 Cus (FOMO) A il (1088 (ga Casall 58 dst )l &l Jimall aal 4 pilalall
bl (A aSaill) (uiil) Jasa e 308 a8 (@ll ) AiLaYl 3 el (s ) s clalasy)
ALl o il Jasas FOMO Ll e & jee ) Al 5l o3 ogs il 130 b U
el g dl dea ) e s UIN Axsls SOl SOgiuY)

LR s A A el Al o Adadl) el 3T 48 aSH ga Cnall 138 adisal) el
Ol gl gl g8l Caan ) e s UIN Zaalas (g0 Gl 393 a5 coaanall julaall 885 cpunivudl)
e ((FOMO) Ol (e sl (el (3o 00858 Canal) 311 (3 55 Gl () 5Tl () sa2dione b
Google JAUA e i Y e Gl 5aY) sl Qe )5 Al ‘é)ug_hﬁ!\ S bl ulita g ¢ paill Javia
DlaaY) SPSS sacluay axiall Jhadll jlasiV) A4yl aladiuly deasal) bl Jidad &3 5 Form
27

) e Al Al pall il <ojell st of FOMO ellgidl) sl e agas hadd Ll 4l gl
332 50.000 A2 Ay t > Jsan (e £ (9.499 > 1.649)ietlss 4 s ¢« R Square .%51.1 <ils
50.000 & (i) Janm AVs dad G s 3t Jsda (e < (A D nall £ (-4.861 > 1.649) <A
Dhia) gl e eliyg, 7432 doalua Aoy llgiuall sl o Gla 5 Gl 1586 ] T JEF - ol il
AYa e Jsanll 5 (sig) 0.000 <0.05 4 s F Jsaa <y sl F (227.645> 3.02) Jalbs ¢
J s sine il dlin o it FOMO 1388 5.%53.6 el sy cllgiusal) & gl e uiill Japa
i Al (188 e oA (5 e 8 (FOMO) . llginnall ol gl Q&5 51 305 (3 50 Lagd (il Jasiia
58 e i) e 313 3y 38 llgonal) Sl s ¢ il

il (FOMO) i) daseia 53l 5 JDA (e e 2all Sl dile Calal) oSy oS ¢,

XXii



BAB 1
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Mahasiswa diartikan sebagai individu yang sedang melalui
pendidikan tinggi, di perguruan negeri, swasta atau institut lain yang
memiliki tingkatan sama.! Dalam pandangan Siswoyo, mahasiswa memiliki
kemampuan berpikir yang tajam serta memiliki kemampuan untuk
merencanakan tindakannya. Berfikirr dengan kritis dan memutuskan suatu
hal dengan cepat atau pas yakni karakteristik yang umumnya dimiliki oleh
mahasiswa. Mahasiswa umumnya berusia 18 sampai 25 tahun, yang
termasuk dalam masa transisi dari akhir remaja menuju tahap awal
kedewasaan.? Pada usia tersebut, mahasiswa menghadapi berbagai
perubahan secara fisik ataupun psikologis. Perubahan tersebut terjadi
dengan cepat dan disebabkan oleh tren serta mode yang sedang
berkembang. Sebagai seorang mahasiswa, diharapkan mereka dapat
berpikir secara rasional menghadapi perkembangan tersebut, tidak gampang
terpengaruh oleh tren yang sedang populer, dan tetap fokus pada studinya.
Namun, karena kurangnya kesadaran diri dan pengendalian, mahasiswa

sering kali menjadi rentan terhadap berbagai pengaruh.

' Dwi Siswoyo, Ilmu Pendidikan, (Yogyakarta: UNY Press,2007).

2 Wenny Hulukati and Moh. Rizki Djibran, “Analisis Tugas Perkembangan Mahasiswa Fakultas
Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Gorontalo,” Bikotetik (Bimbingan Dan Konseling Teori Dan
Praktik) 2, no. 1 (2018): 73, https://doi.org/10.26740/bikotetik.v2n1.p73-80.



Saat ini mahasiswa menunjukkan minat yang tinggi terhadap tren,
seperti mode pakaian, aksesoris dan produk kecantikan, termasuk kosmetik
yang sedang popular.® Kemudahan berbelanja melalui toko online semakin
membuat mahasiswa tergiur dalam melakukan pembelian barang tanpa
memperhitungkan seberapa besar kegunaannya.. Tindakan tersebut seakan
mencerminkan perilaku konsumtif yang semakin berkembang. Apalagi
sebagian besar mahasiswa yang telah mencapai status ini biasanya
memperoleh uang saku bulanan dari orang tuanya secara bervariasi, hingga
pada akhirnya turut mendukung perilaku tersebut.

Perkembangan teknologi semakin memudahkan masyarakat dalam
berbagai aspek, salah satunya transaksi jual beli. Kemudahan ini didorong
oleh adanya platform belanja online melalui E-Commerce. Di Indonesia,
terdapat berbagai macam platform E-Commerce yang berkembang pesat,
seperti Lazada, Shopee, Tokopedia, Blibli, Zalora, JD ID, dan lainnya. Pada
riset ini, Shopee dijadikan sebagai platform e-commerece yang dipilih oleh
peneliti karena Shopee merupakan platform yang paling banyak dikunjungi
serta dipakai oleh pengguna yang gemar berbelanja online. Shopee
diketahui tempat belanja online yang paling terkenal di Indonesia dalam

beberapa tahun terakhir. Berdasarkan hasil survei yang dilakukan oleh

3 Afriyana Irma, “Latar Belakang Gaya Hidup Konsumtif di Kalangan Mahasiswa Perantauan (Studi
Kasus Mahasiswa FISIP Universitas Mulawarman),”eJournal Sosiatri-Sosial 7, no.2 (2019):180-
194

4 A N Hasanah, “Analisis Perilaku Konsumsi Dalam Belanja Online:(Studi Kasus Di Kalangan
Mabhasiswa FEBI UIN KH Abdurrahman WahidHasanah. Pekalongan),” Sahmiyya: Jurnal Ekonomi
Dan Bisnis 2 (2023): 454—64, https://e-journal.uingusdur.ac.id/sahmiyya/article/view/1836.



Similarweb 2024, Shopee tercatat sebagai platform e-commerce yang paling
banyak dibuka oleh pemakai internet di Indonesia, dengan 124,9 juta
pengunjung, diikuti oleh Tokopedia (70,43 juta pengunjung), Lazada (23,63
juta pengunjung), dan Bukalapak (5,94 juta pengunjung).’

Kemudahan dalam berjualan melalui platform e-commerce diiringi
dengan peningkatan pengguna marketplace. Hasil survei dari Similarweb
menyebutkan bahwa pengunjung shopee meningkat signifikan dengan total
124,9 juta pengguna pada bulan Oktober dibandingkan dengan 122.2 juta
pengunjung pada bulan September. . Kemudian berlandaskan data dari We
Are Social, indonesia menempati posisi kesembilan pada tahun 2024
sebagai negara dengan tingkat pembelian online tertinggi setiap minggu,
dengan persentase mencapai 59,3%.° Tingginya minat belanja mahasiswa
di aplikasi shopee, berdampak buruk menaikkan perilaku konsumtif
diantara mereka.

Perilaku konsumtif terjadi ketika seseorang membeli suatu hal yang
tidak terlalu dibutuhkan secara impulsive untuk kesenangan pribadi.’
Seseorang dapat dikatakan memiliki perilaku konsumtif jika pembelian

barang yang dilakukan berlebihan karena pengaruh lingkungan sekitar.®

5 Similar Web, “Top Trending Websites Top Marketplace Webites Trends in Indonesia,” similar
web, 2024, https://www.similarweb.com/top-websites/indonesia/e-commerce-and-
shopping/marketplace/trending/.

¢ We Are Social, “Digital 2024: Indonesia,” we are social, 2024,
https://wearesocial.com/id/blog/2024/01/digital-2024/.

7 Prita Ciptaningtyas and Anggun Resdasari Prasetyo, “Nomor 06,” Jurnal Empati 11 (2022): 381—
85.

8 Michelle Britney Attan and Khairina Natsir, “Studi Tentang Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi
Consumptive Behavior Pada Kolektor Merchandise K-Pop,” Jurnal Muara Illmu Ekonomi Dan
Bisnis 7,no. 1 (2023): 187-201, https://doi.org/10.24912/jmieb.v7i1.22937.



Sementara itu, Fromm menyatakan bahwa perilaku konsumtif terbagi
menjadi tiga indikator, meliputi: (a) pembelian impulsive, kondisi ketika
seseorang memutuskan membeli hal-hal tanpa memperhitungkan manfaat
untuk jangka panjang, (b) pembelian boros, yang berarti pembelian barang
tidak berdasar keperluan atau kebutuhan dan (c) pembelian tidak rasional,
yang terjadi ketika seseorang membeli barang tanpa pertimbangan rasional,
misalnya karena gengsi.’ Perilaku konsumtif di kalangan mahasiswa dapat
terlihat ketika mereka berusaha mengikuti tren dengan membeli merk
terkenal atau barang diskon, meskipun hal tersebut dapat menghabiskan
uang sakunya. Mahasiswa seharusnya menggunakan uang sakunya untuk
membeli buku atau kebutuhan yang lebih mendukung kegiatan perkuliahan.

Perilaku  konsumtif dapat berdampak negatif dikehidupan
mahasiswa, karena mereka lebih mementingkan keinginan untuk membeli
barang tertentu dibandingkan dengan memenuhi kebutuhan pokok yang
seharusnya jadi prioritas.'” Menurut penelitian Nadhifah dkk bahwa 68,2%
mahasiswa menunjukkan tingkat perilaku konsumtif yang cukup tinggi,
sementara 31,8% memiliki perilaku konsumtif yang rendah.!! Perilaku
konsumtif dapat disebabkan oleh beberapa faktor diantaranya pembelian

yang dipicu oleh tren atau gaya, pembelian barang koleksi atau barang yang

° E Fromm., Masyarakat Yang Sehat, Edisi Pertama. (Jakarta: Yayasan Obor,1995).

10 Muhammad Bilal Abdillah Rasyid & A'rasy Fahrullah, ¢ Pengaruh Penggunaan Debit Card dan
E-Money Terhadap Perilaku Konsumtif Mahasiswa Prodi Ekonomi Islam Fakultas Ekonimi dan
Bisnis UNESA," Jurnal Ekonomika Dan Bisnis Islam 5,no 2 (2022): 157-186.

' Hafsya Afra Nadhifah et al., “Tingkat Perilaku Konsumtif Generasi Z Pada Mahasiswa Program
Studi Bimbingan Dan Konseling Universitas Pancasakti,” Jurnal Fokus Konseling 10, no. 1 (2024):
17-27, https://doi.org/10.52657/jfk.v10i1.2195.



serupa, serta pengaruh iklan. Selain itu, penelitian lain menurut Islamia dan
purnama menunjukkan bahwa mahasiswa sering terjebak mengalami
perilaku konsumtif yang dipicu oleh sejumlah faktor, seperti lebih
memetingkan aspek penampilan, keinginan untuk selalu mengikuti tren,
kesulitan mengelola dan merencanakan keuangan, tingginya ego, kesulitan
mengendalikan diri untuk melakukan pembelian sesuai dengan yang
diinginkan.!> Mahasiswa juga cenderung ingin mencoba hal-hal baru.
Akibatnya, mereka menjadi konsumen yang sering menggunakan uang
dalam jumlah lebih untuk kegiatan atau barang yang memberikan
kesenangan dari pada kebutuhan yang sesungguhnya. Dalam teori tindakan
konsumerisme, disebutkan bahwa yang menjadi pengaruh dalam seseorang
berperilaku konsumtif adalah faktor sosial, pribadi, dan psikologis. '
Manopo dkk mengungkapkan bahwa perilaku konsumtif yang
utama di kalangan mahasiswa dipicu oleh motivasi untuk mendapatkan
barang trendi dan rasa gengsi yang besar.'* Kekhawariran akan tertinggal
dari lingkungan pergaulan karena tidak memiliki barang yang popular dapat

mendorong seseorang untuk berperilaku konsumtif. Perasaan takut dan

12 Intan Islamia and Muhammad Pedy Purnama, “Kontrol Diri Dan Perilaku Konsumtif Mahasiswa
Pada Masa Pandemi Covid-19,” Jurnal Psikologi Malahayati 4, no. 1 (2022): 95-103,
https://doi.org/10.33024/jpm.v4i1.6026.

13 Salma Egita Fitri Subagyo and Jojok Dwiridotjahjono, “Pengaruh Iklan, Konformitas Dan Gaya
Hidup Hedonis Terhadap Perilaku Konsumtif Pengguna E-Commerce Shopee Di Kota Mojokerto,”
E-Bisnis : Jurnal Illmiah Ekonomi Dan Bisnis 14, no. 1 (2021): 2639, https://doi.org/10.51903/e-
bisnis.v14i1.342.

4 Alice N Manopo, Jofie H Mandang, and Sinta E J Kaunang, “Pengaruh Fear of Missing Out
Terhadap Perilaku Konsumersime Pada Mahasiswa Fipp Unima,” Psikopedia 5, no. 3 (2024): 159—
68.



cemas tersebut dinamakan dengan sebutan Fear of Missing Out (FoMO)."

FoMO menyebabkan individu gelisah sebab belum mengikuti tren atau
memiliki barang tertentu, sehingga khawatir dianggap kurang gaul atau
tidak selevel dengan lingkungan sekitarnya. Secara psikologis Fear Of
Missing Out (FoMO) memberikan dukungan pada seseorang untuk membeli
suatu hal dengan impulsif, walaupun mereka tidak membutuhkannya. '¢
Perasaan FoMO yang tidak dikelola dengan baik dapat memicu
gejala-gejala negatif, seperti kelelahan, stres, depresi, hingga gangguan
tidur. Kecemasan tersebut juga dapat membuat seseorang mengalami
ketidakpuasan dengan dirinya, serta merasa tidak pernah cukup dengan apa
yang dipunya.'” . Selain itu, berdampak juga pada problem keuangan, di
mana seseorang rela mengeluarkan uang dalam jumlah besar demi tampilan
yang modis atau up-to-date supaya tidak dianggap tertinggal zaman. Penulis
memilih mahasiswa sebagai subjek penelitian karena kelompok ini lebih
rentan terhadap FoMO dan cenderung aktif menggunakan aplikasi belanja
online seperti shopee, yang berpotensi mendorong perilaku konsumtif.
Ketika Fear of Missing Out (FoMO) dihubungkan dengan perilaku

konsumtif, hal ini merujuk pada dorongan yang dirasakan individu untuk

15 Ananta Indrabayu and Rita Destiwati, “The Influence Of Intrapersonal Communication And Fear
Of Missing Out On Hedonism In Generation Z In Denpasar Pengaruh Komunikasi Intrapersonal
Dan Fear Of Missing Out Terhadap Hedonisme Pada Generasi Z Di Denpasar,” Management Studies
and Entrepreneurship Journal 3, no. 4 (2022): 2169-75, http://journal.yrpipku.com/index.php/mse;j.
16 Satria Siddik, Mafaza Mafaza, and Lala Septiyani Sembiring, “Peran Harga Diri Terhadap Fear
of Missing Out Pada Remaja Pengguna Situs Jejaring Sosial,” Jurnal Psikologi Teori Dan Terapan
10, no. 2 (2020): 127, https://doi.org/10.26740/jptt.v10n2.p127-138.

17 Aulia Zahra, Umi Khairani, and Dini Lestari, “Pengaruh Fomo, Gaya Hidup Terhadap Perilaku
Konsumtif Mahasiswa FakultasEknomi Dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Sumatera
Utara,” Jurnal Ilmu Komputer, Ekonomi Dan Manajemen (JIKEM) 3, no. 2 (2023): 3204-26,
https://ummaspul.e-journal.id/JKM/article/download/6245/2916.



