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ABSTRAK 

 

Skripsi yang berjudul “Pengaruh Stres Kerja Terhadap Kesejahteraan 

Psikologis Karyawan Home Industri Syakira Tas Ngunut Tulungagung” 

ditulis oleh Farah Adibah Khairunnisa, NIM 126308201018, di bawah bimbingan 

Bapak Germino Wahyu Broto, M.Si. 

Kata Kunci: Stres Kerja, Kesejahteraan Psikologis. 

 

Fenomena yang melatar belakangi penelitian ini adalah tingginya tuntutan 

kerja dan tekanan psikologis yang dialami karyawan oleh Home Industri Syakira 

Tas Ngunut. Sebagai usaha Home Industri, system kerja yang diterapkan masih 

bersifat sederhana dan fleksibel, namun disisi lain menimbulkan beban kerja yang 

belum terstruktur dengan bagus. Karyawan sering dihadapkan pada target produksi 

yang harus diselesaikan dalam waktu singkat terutama ketika permintaan yang 

meningkat. Hal ini menyebabkan karyawan harus bekerja dalam waktu yang lebih 

panjang, tanpa jadwal istrirahat yang jelas. Tekanan kerja tersebut memicu gejala 

stres kerja, seperti kelelahan, ketika target tidak tercapai, dan menurunnya motivasi 

kerja. Dalam jangka waktu tertentu, kondisi ini berdampak pada kesejahteraan 

psikologis karyawan, yang ditandai dengan menurunnya rasa puas terhadap 

pekerjaan, emosi yang tidak stabil, dan berkurangnya perasaan nyaman serta 

bahagia saat bekerja. 

Oleh karena itu, stres kerja yang dialami karyawan diduga punya pengaruh 

terhadap kesejahteraan psikologis karyawan. Kesejahteraan psikologis memiliki 

beberapa faktor yang memengaruhinya contohnya usia, jenis kelamin serta budaya. 

Pada karyawan fenomena tersebut sangat berpengaruh secara signifikan 

dikarenakan mereka diharuskan untuk memenuhi semua tuntutan secara bersamaan, 

sehingga hal tersebut dapat memicu adanya masalah kesejahteraan psikologis pada 

karyawan. Berdasarkan latar belakang diatas, peneliti mempunyai tujuan untuk 

membuktikan bagaimana stres kerja mempengaruhi kesejahteraan psikologis pada 

karyawan Home Industri Syakira Tas Ngunut Tulungagung. Dengan penelitian ini 

diharap bisa diperoleh hasil jika stres kerja mempunyai hubungan negatif pada 
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kesejahteraan psikologis, apabila makin tinggi tingkat stres kerja yang dirasa 

karyawan, maka makin rendah tingkat kesejahteraan psikologis karyawan. Juga 

sebaliknya, apabila stres kerja yang dirasakan karyawan makin menurun serta dapat 

diatur dengan baik, maka kesejahteraan psikologis karyawan akan meningkat. 

Penelitian ini memakai pendekatan kuantitatif menggunakan metode kausal- 

komparatif, dengan menggunakan 30 responden sebagai sampel. Pengambilan 

sampel berdasarkan rumus Slovin memakai teknik Puposive Sampling. 

Pengambilan data menggunakan kuesioner yang diberikan pada karyawan Home 

Industri Syakira Tas Ngunut Tulungagung. Analisis data statistic dengan SPSS 25 

melalui tahap, uji asumsi klasik, uji regresi linear sederhana/ uji t, uji simultan (uji 

f), dan uji koefesien determinasi (R Square). Hasil penelitian membuktikan jika 

terbukti adanya pengaruh dari variabel stres kerja terhadap variabel kesejahteraan 

psikologis dalam kategori sangat kuat dibuktikan dengan nilai R Square sebesar 

0,851 dijelaskan dari variabel independen. 
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ABSTRACT 

 

The undergraduate thesis entitled “The Effect of Job Stress on the 

Psychological Well-Being of Employees at Syakira Bag Home Industry, 

Ngunut, Tulungagung” was written by Farah Adibah Khairunnisa, Student ID 

Number 126308201018, under the supervision of Mr. Germino Wahyu Broto, M.Si. 

 

Keywords: Job Stress, Psychological Well-Being. 

 

The phenomenon underlying this research is the high level of work demands and 

psychological pressure experienced by employees of the Syakira Bag Home 

Industry in Ngunut. As a home-based industry, the work system applied is relatively 

simple and flexible; however, on the other hand, it creates workloads that are not 

well structured. Employees are often faced with production targets that must be 

completed within a short period of time, especially when demand increases. This 

situation causes employees to work longer hours without a clear rest schedule. Such 

work pressure triggers symptoms of job stress, including fatigue, frustration when 

targets are not achieved, and a decrease in work motivation. Over time, this 

condition affects employees’ psychological well-being, which is indicated by 

decreased job satisfaction, emotional instability, and a reduced sense of comfort 

and happiness at work. 

 

Therefore, the job stress experienced by employees is presumed to have an 

influence on their psychological well-being. Psychological well-being is influenced 

by several factors, such as age, gender, and culture. Among employees, this 

phenomenon has a significant impact because they are required to fulfill all work 

demands simultaneously, which may trigger problems related to psychological 

well-being. Based on this background, the researcher aims to examine how job 

stress affects the psychological well-being of employees. The purpose of this study 

is to determine the effect of job stress on the psychological well-being of employees 

at the Syakira Bag Home Industry, Ngunut, Tulungagung. Through this research, it 



xxi  

 

is expected that job stress has a negative relationship with psychological well-being; 

the higher the level of job stress experienced by employees, the lower their level of 

psychological well-being. Conversely, if job stress decreases and can be managed 

properly, employees’ psychological well-being will increase. 

 

This study employed a quantitative approach with a causal-comparative method, 

involving 30 respondents as the research sample. The sample was determined using 

the Slovin formula with a purposive sampling technique. Data were collected 

through questionnaires distributed to employees of the Syakira Bag Home Industry 

in Ngunut, Tulungagung. Statistical data analysis was conducted using SPSS 

version 25, including classical assumption tests, simple linear regression analysis 

(t-test), simultaneous testing (F-test), and the coefficient of determination (R 

Square). The results of the study prove that there is a significant and very strong 

effect of job stress on psychological well-being proven by the R Square value of 

0,851 explained by the independent variable. 
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صُُ  الْمُلَخَّ

 
هذِهِْْهَدفَتَْ  َْْٰدِرَاسَة ¹ْْالْْٰ  يرِْمَع رِفَةِْْإِلَ ِٰ  ٰ غ وطِْْتثََ فَاهِْْعَلَىْال عَمَلِْْض   فِْْلِل عَامِلِينَْي¹ِْْْٰف سِْ.النَّْْالرَّ

زِلِيَّةِْْصنَاعَة¹ِِْْْٰال غْ.ت ول ونْ ْ،ْْغ ون وتْ .نْ ْفِْْلِل حِقَائِبِْْس يَاكِيَراْْال مَن  هذِهِْْك تِبَتْ ْ.غَاغ ون   رِسَالَةْ ¹الْٰ 

رْعَدِيبَة ْْرَحْ .فَْْقِبَلِْْمِنْ   ٰ قَي دِْْرَق مْ ْسَاءِ،¹النِْْخَي  َْْٰ،١٢٦٣٠٨٢٠١٠١٨ْال   ٰ رَافِْْتَتَ  إِش 

تَاذِْ. س  مِين وْالُ  ي وْجِر  وت و،.بْ ْوَاح  تِي رْر  ل ومِْْفِْْمَاجِس  ع  ةِْْال  تِمَاعِيَّ  الِِج 

 

تِفاَعِْْظَاهِرَةِْْمِنْ ْدِرَاسَة ¹ْْْالْهذِهِْْ ن طَلِقْ .تَْ تطََلَّباَتِْْار  ِْْٰف سِيَّةِْ.النَّْْوَالضُّغ وطِْْال عَمَلِْْم  انِْ.يْالَّتِ َٰ  ع 

زِلِيَّةِْْصنَاعَة¹ِِْْْٰالْْعَامِل وْهاَ.مِنْ  فِهَاْْ.ْْغ ون وتْ .نْ ْفِْْلِل حِقَائِبِْْس يَاكِيَراْْال مَن  وعًاْْوَبِوَص   نَاعِيًّاْْصِْْمَش ر 

ا، طَبَّقَْْلِْعَمَْالْ ْنِظَامَْْفَإنَِّْْمَن زِلِيًّ م  ،ْبَسِيطًاْْزَالْ .يَْْلَِْْفِيهَاْْال  ًٰ رِنً وَق تِْْفِْْوَلَكِنَّه ْوَم   بْ ¹ي سَبِْْف سِهِْ.نَْْال 

رْعَمَلِيًّاْئاً.عِبْ  َٰ نَظَّمْ ْغَي  اجِه .يْمَاْفَكَثِيًراْ.دْ ¹جَيِْْبِشَك لْ ْم  َٰ دَافاًْال عاَمِل ونَْْو  ْٰ ْتاَجِيَّةًْ.إِنْ ْأهَ  بَ ِٰ ْْيَ

هَا ز  َٰ ةًْْقَصِي ر،ْوَق تْ ْفِْْإِن ا  ِْْٰعِن دَْْخَاصَّ دِيَدَ لَبِْْاز  ِْٰ.وَيْ.الطَّ َٰ ذلِكَْْدي¹ؤ   َْْٰٰ ْلِسَاعَاتْ ْعَمَلِهِمْ ْإِلَ

وَلَْ ْد ونَْجَد وَلِْْأطَ  ْرَاحَةْ ْ ْ.وَاضِح ْْ ْبْ ¹وَت سَبِْْ هذِهِْْ  ْٰ غ وط ْْ ْالضُّ نِيَّة ْْ ْال مِه  ْظ ه ورَْْ رَاضِْْ ْْأعَ 

هَاقِ،ْمِث لَْْال عَمَلِ،ْضَغ طِْ بَاطِْْوَالشُّع ورِْْالِِر  إح  ِٰ يقِْْعَدمَِْْعِن دَْْبِلِ ِٰ  ٰ عِْ.وَتَْْالَُه داَفِ،ْتقََ  رَاج 

َْْٰالدَّافِعِيَّةِْ  ٰ هذِهِْْرْ ¹ؤَثِْ.تْ ْالطَّوِيلِْ،ْال مَدىَْوَعَلَىْ.ال عَمَلِْْنَوَ لَة ْْٰ  َٰ فاَهِْْعَلَىْسَل باًْالِ    ف سِيَّةِْ.النَّْْالرَّ



xxiii  

عَامِلِيَن،ْوَيَْ ذلِكَْْتَجَلَّى.لِل   ْٰ اضِْْفِْْ َٰ ف  ِٰ ْان  رَارِْْوَعَدَمِْْي،¹ِْْٰال وَظِيفِْْرِضَا¹الْْ تِق  مَشَاعِرِ،ْاس  ْال 

صَانِْ.وَن  ٰ سَاسِْ.ْق  احَةِْْالِِح  عَادَةِْْبِلِرَّ ْنَاءَْ.أثَْ ْوَالسَّ

عَمَلِْ  ال 

 

ذلِكَْ،ْعَلَىْوَبِناَءًْ ْٰ .يْٰ  َٰ تَضَ  ٰ انِْ.يْالَّذِيْال عَمَلِْْضَغ طَْْأنََّْْف  َٰ يٌرْلَه ْْال عاَمِل ونَْْمِن ه ْْع  ِٰ  ٰ  عَلَىْتثََ

سِيَّةِْ.النَّْْاهِيَّتِهِمْ فَْرَْ. فَاهِْْرْ .تَأثََّْ.وَتَْْ.ف  سِيَّة ْ.النَّْْالرَّ ،ْهَا.مِنْ ْعَوَامِلَ،ْبِعِدَّةِْْف  ر  م  ع  سْ ْال   ٰ ِٰ  قَافَةْ .وَالثَّْْ،ْْوَال ن 

عَامِلِيَن،ْحَالَةِْْوَفِْ هذِهِْْتَك ونْ ْال  اهِرَة ْْٰ  ؤَثِْْالظَّ لْ ْرَة¹ًْم  ْٰ ْكَبِي ر؛ْْبِشَك   ٰ أنَّمَّ َٰ طَالَب ونَْْلِ بِيَةِْ.بِتَْْم  يَعِْْل  ِٰ ْجَ

تَطَلَّبَاتِْ. ،ْوَق تْ ْفِْْال م  َْْٰوَاحِد  ِّ نْ ْمِاِ ِٰ  ٰ ِْٰ.يْأَنْ ْي ك  َٰ َْْٰدي¹َْؤ  ورِْْإِلَ فَاهِْْفِْْمَشَاكِلَْْظ ه  ةِْ.النَّْْالرَّ سِيَّ  ف 

ا ًٰ هذِهِْْمِنْ ْوَان طِلَقَ فِيَّةِ،ْٰ   ٰ َٰ فْ ْال ل  ِٰ  ٰ هذِهِْْتَدَ َْْٰدِرَاسَة ¹ْْْالْٰ  ثِْ.يْكَي فَْْبَاتِْ.إِثْ ْإِلَ َٰ ْرْ ¹ؤ 

 غ طْ ضَْ

عَمَلِْ فَاهِْْعَلَىْْْال  مَن زِلِيَّةِْْصنَاعَة¹ِِْْْٰالْفِْْلِل عَامِلِيَنْف سِيَّةِْ.النَّْْالرَّ  لِل حِقَائِبِْْس يَاكِيَراْْال 

ون غ.ت ول ونْ ْغ ون وتْ .بِنْ  عَىْ.غَاغ  هذِهِْْوَتَس  َْْٰدِرَاسَةْ ¹ْْالْٰ  عَمَلِْْلِضَغ طِْْأنََّْْبَاتِْ.إِثْ ْإِلَ ةًْْال  َٰ بيَِّةًْْعِلَقَ ْسَل 

ْفَاهِْرَّْبِلِْ سِيَّةِ؛.النَّْْ ْف  لَّمَاْ ْفَك  تَْْ ْفَعَْ.ار  تَْْ س  ْوَى.م  ْضَغ طِْْ عَمَلِْْ ْال  ْالَّذِيْ ع رْ ْ ْيَش  عَامِل ونَ،ْبِهِْْ ْال 

ضَْ َٰ َٰ س تَْْان ف  عَك سِْْف سِيَّةِ،.النَّْْرَفَاهِيَّتِهِمْ ْوَى.م   ٰ ضَْْفَإذَِاْْ،ْْوَبِلِ َٰ َٰ  ضَغ طْ ْان ف 

كِنَْْال عَمَلِْ. ،¹جَيِْْبشَِك لْ ْيهِْفِْْالتَّحَكُّمْ ْوَأ م  تَْْد  س تَْْفَعَْ.ار  فَاهِْْوَى.م  سِيَّةِْ.النَّْْالرَّ  لِل عَامِلِيَنْف 

 
دَمَتْ  تخَ  ْٰ ْمي¹َِّْْْٰال كَْْهَجَْ.ال مَنْ ْدِرَاسَة ¹ْْالْهذِهِْْ اِس   ٰ ِْْٰل وبْ ْبِسِ ،ْب¹ْ سَبَ قَارِن  ذلِكَْْم  ْوَ 

دَامِْ تِخ   ٰ ِٰ  بِسِ

يَن ِٰ تجَِيبًاْْ)٣٠(ْ،ثَلَثَ س  ْنَةْ ¹كَعيَِْْم  ْ.دِرَاسَة¹ِْْْلِلْْ َْْٰ ِّٰ َٰ يد ْْوَتَ ِٰ  ٰ ْتدََ ْنَة¹ِْال عيَِْْ دَامِْْ تِخ   ٰ ْبسِِ ْصِيغَةِْْ ْل وفيِ نْْسْ ْ
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تِْ َٰ عَ ِٰ ْٰ .ال بَْْوَج  بِيقِْْمَعSampling).ْ(Purposiveَْْْيَانَتً نِيَّةِْ.تَْْتَط  عَيِْْق  دِيَّْنَة¹ِْال  قَص   ةِْال 

ِْْٰنْ مِْ تِبْ ْخِلَلَ ِْٰ.الِِس  ِْْٰيَانَتً زِلِيَّةِْْصنَاعَة¹ِِْْْٰالْْعَامِلِيْعَلَىْزِعَتْ ¹وْ ْالَّتِ مَن  حِقَائِبِْْس يَاكِيَراْْال   لِل 

غ.ت ول ونْ ْغ ون وتْ .نْ ْفِْ اْ.غَاغ ون  يلْ ْأمََّ ِٰ  ٰ ِْٰ.ال بَْْتَلَ صَائِيَّةِْْيَانَتً َْْٰقدَ ْ.فَْْالِِح  ِّٰ َٰ دَامِْْتَ تِخ   ٰ ِٰ جِْ.بَْْبِسِ َٰ نَمً  ر 

دَار ذلِكَْْْ،٢٥ْ،إِص  ِْْٰمِنْ ْوَ  مَلْ ْمَرَاحِلَْْخِلَلَ تِبَارَْْتَش  تِْْاخ  يكِيَّةِْْاضََاتِْالَِِف  ِٰ كِلَسَ  SPSSْال 

تِبَارِْ تِبَارْ(f،ْوَاخ  تِبَارِْْ)اخ  ِْٰ.التَّْْوَالِخ  ِٰ تِبَارْ(t،ْن¹زَام  تِبَارَْْ)اخ  ارِْْوَاخ  َٰ دَ ِٰ ِْْٰالِِن  َٰ بَسِيطِْْي¹ِْْْٰ¹ال ط   ال 

هَرَتْ  يًراْْه نَاكَْْأنََّْْدِرَاسَة¹ِْْْالْتاَئِجْ .نَْْوَأظَ  ِٰ  ٰ َْْٰتاً.بَْ.م ثْ ْتثََ دِيدِْْعَامِلِْمْ Square).ْ(Rْْوَقَوِيًّ  التَّح 

تَْْجِدًّا ِْٰ.لِم  عَمَلِْْضَغ طِْْيِر¹غَ تَْْعَلَىْال  ِْٰ.م  فَاهِْْيِر¹غَ سِيَّةِْ.النَّْْالرَّ  قيمةْخللَْْمنْذلكْثبتْوقدْف 

 التحديدْمعاملْ(R²)ْالمستقلْالمتغيرْيفسرهاْوالت0.851ِْْْالبالغة.

 

ةُُُالْكَلِمَاتُُ. فَاه ْْال عَمَلِ،ْضَغ ط ْْ:الْمِفْتَاحِيَّ سِيُّْ.النَّْْالرَّ  ف 


