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ABSTRAK 

Skripsi dengan judul “Sistem Informasi Akuntansi, Siklus Penerimaan dan 

Pengeluaran Kas untuk Meningkatkan Pengendalian Intern pada Koperasi Simpan 

Pinjam Lintang Dana Jaya Mandiri Cabang Tulungagung” ini ditulis oleh Zoyya 

Zulfa Ulin Nuha, NIM. 126403213116, dengan pembimbing/promotor Doni 

Fitriyanto, S.E., M.E. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Penerimaan Kas, Pengeluaran Kas, 

Pengendalian Intern, Kendala, Solusi 

 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh sebuah Koperasi Simpan Pinjam 

Lintang Dana Jaya Mandiri Cabang Tulungagung yang merupakan lembaga 

keuangan non-bank yang berperan penting dalam memberikan akses pembiayaan 

kepada masyarakat, terutama pelaku usaha kecil. Namun, seperti banyak koperasi 

lainnya, lembaga ini menghadapi tantangan dalam mengelola transaksi keuangan 

secara akurat dan efisien, terutama dalam hal penerimaan dan pengeluaran kas. 

Pengelolaan keuangan yang kurang tepat dapat memicu risiko penyimpangan dan 

menghambat transparansi serta akuntabilitas keuangan koperasi. 

Penelitian ini berfokus pada penerapan sistem informasi akuntansi 

penerimaan dan pengeluaran kas guna meningkatkan sistem pengendalian intern di 

Koperasi Simpan Pinjam Lintang Dana Jaya Mandiri Cabang Tulungagung. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan proses penerapan sistem informasi 

akuntansi, mengidentifikasi kendala yang dihadapi dalam implementasinya, serta 

menganalisis solusi yang telah dilakukan oleh koperasi untuk mengatasi kendala 

tersebut. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif dengan 

pendekatan studi kasus. Pengumpulan data dilakukan melalui observasi, 

wawancara mendalam dengan pimpinan, kasir, dan karyawan bagian pinjaman, 

serta dokumentasi terhadap catatan keuangan dan bukti transaksi koperasi. Teknik 

analisis data dilakukan dengan tahapan reduksi data, penyajian data, dan penarikan 

kesimpulan, serta validasi melalui triangulasi sumber dan teknik. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa koperasi telah menerapkan sistem 

informasi akuntansi secara manual dan semi-digital dalam pencatatan penerimaan 

dan pengeluaran kas. Terdapat kendala seperti keterbatasan SDM, belum 

optimalnya sistem, dan kurangnya integrasi teknologi. Namun, koperasi telah 

melakukan beberapa solusi seperti pelatihan staf, penguatan pengawasan oleh 

pimpinan, serta perbaikan prosedur dokumentasi dan pencatatan transaksi 

keuangan. Sistem ini cukup membantu dalam meningkatkan pengendalian intern 

dan mendukung kelancaran operasional koperasi. 
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ABSTRACT 

The thesis with the title "Accounting Information System, Cash Receipt and 

Expenditure Cycle to Improve Internal Control at the Lintang Dana Jaya Mandiri 

Savings and Loan Cooperative Tulungagung Branch" was written by Zoyya Zulfa 

Ulin Nuha, NIM. 126403213116, with supervisor/promoter Doni Fitriyanto, S.E., 

M.E. 

 

Keywords: Accounting Information System, Cash Receipt, Cash Expenditure, 

Internal Control, Constraints, Solutions 

 

This research is based on a Lintang Dana Jaya Mandiri Savings and Loan 

Cooperative Tulungagung Branch which is a non-bank financial institution that 

plays an important role in providing access to financing to the community, 

especially small business actors. However, like many other cooperatives, these 

institutions face challenges in managing financial transactions accurately and 

efficiently, especially when it comes to cash receipts and expenditures. Improper 

financial management can trigger the risk of irregularities and hinder the 

transparency and accountability of cooperative finances. 

This research focuses on the application of the accounting information 

system for cash receipts and expenditures to improve the internal control system at 

the Lintang Dana Jaya Mandiri Savings and Loan Cooperative Tulungagung 

Branch. The purpose of this research is to describe the process of implementing an 

accounting information system, identify the obstacles faced in its implementation, 

and analyze the solutions that have been carried out by cooperatives to overcome 

these obstacles. 

The research method used is a qualitative method with a case study 

approach. Data collection was carried out through observation, in-depth interviews 

with leaders, cashiers, and employees of the loan department, as well as 

documentation of financial records and proof of cooperative transactions. The data 

analysis technique is carried out by the stages of data reduction, data presentation, 

and conclusion drawn, as well as validation through triangulation of sources and 

techniques. 

The results of the study show that cooperatives have implemented manual 

and semi-digital accounting information systems in recording cash receipts and 

expenditures. There are obstacles such as limited human resources, not optimal 

systems, and lack of technology integration. However, cooperatives have 

implemented several solutions such as staff training, strengthening supervision by 

leaders, and improving documentation procedures and recording financial 

transactions. This system is quite helpful in improving internal control and 

supporting the smooth operation of the cooperative. 


